Gobierno
de Chile

<)
Fonasa

Santiago, 2 de marzo de 2021
Sefior
Jerénimo Garcia Bacchiega
Gerente General
Clinica Las Condes S.A.

De mi consideracion:

Lamento profundamente la situacién que me han dado a conocer mediante carta fechada hoy y les
ofrezco, a nombre de la Institucién que dirijo y en el mio propio, mis mas sinceras disculpas.

La expresién contenida en el correo electrénico a que aluden no es propia de la Administracion
Publica, de este Servicio, ni de las comunicaciones que mantenemos con todos nuestros
prestadores. Por ello, le reitero mi disculpa y le pido la haga extensiva a todos aquellos trabajadores
de CLC que por esta actuacién pudieran haberse sentido afectados, asi como a su Directorio.

Finalmente, sefialo que he solicitado a la funcionaria en cuestiéon que ofrezca sus personales
disculpas.

Le saluda atentamente,

/ [ o

MARCELO MOSSO GOMEZ
DIRECTOR
FONDO NACIONAL DE SALUD

DIRECTOR
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Santiago, 3 de marzo de 2021

Sefior

Marcelo Mosso

Director Nacional

Fondo Nacional de Salud
Presente

Ref: Respuesta a carta de fecha 2 de marzo de 2021, solicitando abstencién e inicio
de investigacion sumaria respecto de funcionaria que indica.

De nuestra consideracion:

Me dirijo respetuosamente a usted con el fin de acusar recibo de sus disculpas a
Clinica Las Condes S.A. (“CLC”) y sus trabajadores expuestas en su a carta de fecha
2 de marzo de 2021.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme al mérito de los antecedentes expuestos en
nuestra comunicacion de fecha 2 de marzo pasado y reconocidos por Fonasa el
mismo dia, reiteramos a usted que, en virtud de los principios legales de probidad
administrativa, imparcialidad, abstencion y responsabilidad administrativa
consagrados en las Leyes N° 18.575, 18.834 y 19.880 se ordene: (i) A dofia Maria
Soledad Mena Noriega, Jefa de la Divisién de Comercializaciéon de Fonasa (en
adelante, la “Jefa de Division”), abstenerse de intervenir en la tramitacion y decision
sobre el pago de facturas a CLC (en adelante, el “Asunto”), y; (ii) La instruccién de
una investigacion sumaria y, en su caso, de un sumario administrativo, en contra de
la Jefa de Divisién, con el propésito de hacer efectiva su responsabilidad
administrativa y aplicar alguna de las medidas disciplinarias dispuestas en el
articulo 121 de la Ley N° 18.834 (en adelante, el “Estatuto Administrativo”).

En efecto, consta de la carta enviada por CLC con fecha 2 de marzo de 2021, que la
Jefa de Division redacté una comunicacién que infringe los deberes funcionarios
previstos en el Estatuto Administrativo y el principio legal de probidad
administrativa, restandole imparcialidad vy, consecuentemente, haciendo
procedente el deber de abstencion y la responsabilidad administrativa
correspondiente.

En esa linea, en conocimiento de los hechos descritos, usted no pudo sino calificar
las expresiones vertidas por la Jefa de Divisién como que “no es propia de la
Administracion Piiblica este Servicio, ni de las comunicaciones que mantenemos con

¢ Estoril 450 9 Av. Chicureo S/N l ¢ Los Presidentes 8.950 Reserva de hora: 22 610 8000 ~ Mesa central: 22 2104000
Pefialolén. Infe®clinlcalasconties.cl - www.clinicalascondes.¢)

Las Condes. Colina.



& cLiNICA
& LAS CONDES

todos nuestros prestadores”!. Consecuencia logica de lo anterior, es que las expresiones
son reconocidas por la propia autoridad como incompatibles con el ejercicio de la
funcion publica, de forma tal que constituyen una infraccién que conlleva las
sanciones que dispone la ley y la inhabilidad de la funcionaria para conocer y
pronunciarse en el Asunto.

Sobre el particular, las expresiones vertidas son contrarias, al menos, a los deberes
de todo funcionario publico previstos en el articulo 61 letra c) del Estatuto
Administrativo, al principio legal de probidad administrativa establecido en los
articulos 62 de la Ley N°18.575 y 61 letra g) del Estatuto Administrativo, y al derecho
de todo ciudadano a participar en acciones estatales sin ser discriminado
arbitrariamente contenido en el articulo 69 de la Ley N 18.575.

La comisién de las infracciones recién descritas, al manifestarse en un trato
descortés, discriminatorio y de animadversion hacia CLC y sus trabajadores, altera
necesariamente la imparcialidad con la cual la Jefa de Divisiéon debe conducirse en
el ejercicio de sus funciones publicas para con este administrado. Y, en dicha
situacion, el articulo 62 N° 6 de la Ley N° 18.575 dispone la obligatoria abstencién
y/o inhabilitacion de la participacién del funcionario ptiblico en “decisiones en que
exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad”.

En funcién de lo anterior, y por aplicacién de los articulos 62 N2 5 de la Ley N° 18.575
y 11y 12 de la Ley N® 19.880, se solicita al sefior Director, en su calidad de Jefe de
Servicio y superior jerdrquico, ordenar a la Jefa de Divisién abstenerse de intervenir
en el Asunto.

Por otra parte, las infracciones a los deberes funcionarios y de probidad generan
responsabilidad administrativa, conforme a lo previsto en el articulo 119 del
Estatuto Administrativo.

Por tanto, de conformidad con el articulo 119 y 126 del Estatuto Administrativo, se
solicita al sefior Director, en su calidad de Jefe de Servicio, que ordene la instruccion
de una investigacion sumaria y, su caso, de un sumario administrativo, en contra de
la Jefa de Division, con el propésito de hacer efectiva su responsabilidad
administrativa y aplicar alguna de las medidas disciplinarias dispuestas en el
articulo 121 del Estatuto Administrativo.
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De esta forma, y sin perjuicio de agradecer sus disculpas para con CLC y sus
trabajadores, solicitamos al sefior Director ordenar la abstencion e instruccion de la
investigacion que se indican en el cuerpo de estd presentacion.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
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