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Sefiores accionistas:

Este 2020 fue un afo desafiante por la pan-
demia, el cual afrontamos implementando un
plan de primer nivel disefiado por el equipo
de Clinica Las Condes. Gracias a esto, con or-
gullo podemos afirmar que fuimos el recinto
hospitalario con menos tasa de mortalidad
por COVID-19 en Chile y al cierre del afio ob-
tuvimos excelentes resultados financieros.

En medio de este contexto, conseguimos
acordar con el cuerpo médico un nuevo
modelo de relacién comercial de consulta
e infraestructura. Ademds, logramos dar
continuidad a las atenciones de salud con la
excelencia gue nos caracteriza, cumpliendo
con los mas altos estdndares de calidad y se-
guridad a nivel internacional, para nuestros
pacientes y sus familias. Incluso, logramos
destacarnos en innovacién y alta comple-
jidad, pues fuimos los primeros en realizar
un trasplante con la técnica “Ex Vivo" en pa-
cientes COVID-19 en Latinoamérica.

Asimismo, pese al escenario adverso de la in-
dustria, queremos destacar que CLC obtuvo
resultados positivos en el Gltimo trimestre del
2020. Esto fue gracias a una serie de accio-
nes que ejecutamos para contener costos y
gastos operacionales, reorganizamos areas
y procesos, con el propdésito de eficientizar
los resultados del periodo. Lo anterior nos
ha permitido que el cierre de resultados del
ano 2020 sea mejor de lo esperado, obte-
niendo utilidades de ultima linea en el cuarto
trimestre por M$6.422.785. En consecuen-
cia, hemos logrado revertir en gran parte las
pérdidas acumuladas que llevdabamos con la
informacién de septiembre 2020.

!. 1. CARTA DEL PRESIDENTE

En otras materias, este afio no fue un im-
pedimento para continuar avanzando en
proyectos claves de infraestructura, como
ampliar el Centro de Salud en Chicureo vy
licitar la construccién de un nuevo espacio
de atencién en la sede Estoril. Ademas, rea-
lizamos un fuerte trabajo en la reestructura-
cion de oficinas, con el objetivo de dar vida
a espacios semi abandonados. Se reorgani-
zaron las consultas del Edificio Azul, para
reintegrar a los médicos oftalmélogos, quie-
nes volvieron a sus inicios dentro de CLC. En
septiembre, la Unidad de Cuidados del Adul-
to Mayor (UCAM) se trasladé al cuarto piso
del Edificio Gris, a un costado de hemato-on-
cologia hospitalizados.

Es de nuestro interés sequir consolidando
el modelo de centros donde el paciente y su
familia son el foco de nuestro quehacer. De
esta manera, en 2020 inauguramos el Cen-
tro del Cancer Maria Luisa Solari Falabella.
Asimismo, decidimos robustecer el Centro
de Nutricién y Baridtrica, contemplando la
utilizacion de nuevos y mejores espacios
dentro de nuestras dependencias en Estoril.

Por otro lado, continuamente estamos bus-
cando la excelencia en los servicios y para
esto estamos constantemente modernizan-
donos y adquiriendo tecnologia de vanguar-
dia. Prueba de esto es que el 2020 incorpo-
ramos el segundo PET-CT (Tomografia por
Emisién de Positrones con Tomografia Com-
putarizada) mas moderno de Latinoamérica
e iniciamos las obras de construccion del
nuevo bunker, destinado a la instalacion del
segundo acelerador lineal para la terapia de
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pacientes oncoldgicos. Un hito clave de este
2020 fue que se logré materializar el nuevo
convenio de prestaciones con lIsapre Cruz-
Blanca, el cual se encontraba interrumpido
desde 2016.

Quisiera agradecer a todo el equipo de CLC,
quienes este 2020 han entregado toda su
experiencia y profesionalismo en el comba-
te de la pandemia. Muchos de ellos tuvieron
gue sacrificar tiempo con su familia para dar
lo mejor de si y enfocarse en el cuidado de
nuestros pacientes contagiados, trabajando
en equipos multidisciplinarios de alto des-
empefio para salvar vidas.

Cabe destacar que para el afio 2021, en CLC
estaremos siempre dispuestos a cooperar
con las autoridades de salud y el Estado de
Chile, manteniendo nuestro compromiso de
seqguir atendiendo a todos los pacientes que
ingresen por COVID-19, con el mas alto es-
tandar de calidad, otorgdndoles atenciones
de salud oportunas, continuas y resguardan-
do sus derechos sin distinciéon de su previ-
sién de salud.

Sabemos que el mundo no solo cambid por
el coronavirus, los nuevos tiempos deman-
dan mds presencia femenina en las distintas
areas. En este sentido, en CLC tenemos un
75% de colaboradoras, y el directorio tiene
un 25% de mujeres, cifra que estd por so-

bre el promedio de las empresas chilenas
abiertas en Bolsa, que solo cuentan con un
10%. Sin embargo, nuestra intencién es as-
pirar a mas, a lograr tener paridad de géne-
ro en cargos de alta direccién, ya que son
ellas quienes con su visiéon aportardn valor
en cada uno de los estamentos.

En otro ambito, queremos consolidar la in-
vestigacion, la academia y la docencia de
nuestra organizacién, ya que son herramien-
tas indispensables para nuestro desarrollo y
progreso. Nos interesa ser un aporte en la
salud, contribuyendo a los nuevos avances y
a la formacién de especialistas de alto nivel.

Esperamos que en este nuevo periodo po-
damos fortalecer el acercamiento sobre la
base de aquello que nos une: el bienestar
de las personas. Asi, habremos recogido los
aprendizajes y experiencias de colaboracién
gue nos dejé el 2020.

Reciban un cordial saludo,

Alejandro Gil Gomez
Presidente del Directorio
Clinica Las Condes
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2.A. IDENTIFICACION

Razén social: Clinica Las Condes S. A.
Nombre de fantasia: Clinica Las Condes.
Nombre bursatil: Las Condes.

2.8. DocuMENTOS CONSTITUTIVOS

La sociedad fue constituida mediante escritura publi-
ca otorgada ante el Notario Publico de Santiago don
Raul Perry Pefaur, con fecha 20 de junio de 1979. Se
autorizd su existencia y se aprobaron sus estatutos
por resolucién N° 456-S, de fecha 4 de octubre de
1979, de la Comisién para el Mercado Financiero.

El extracto de la autorizacién de existencia y aproba-
cion de los estatutos fue inscrito en el Registro de Co-
mercio del Conservador de Bienes Raices de Santia-
go a fojas 12.893, numero 7.697, del afio 1979, y fue
publicado en el Diario Oficial edicién nimero 30.491,
de fecha 17 de octubre de 1979.

Los estatutos han sido reformados posteriormente
en diversas oportunidades, encontrandose entre las
Ultimas reformas las que constan en: escritura publi-
ca de fecha 22 de mayo de 2001, otorgada ante el
Notario Publico de Santiago don Raul Perry Pefaur,
cuyo extracto fue inscrito en el Registro de Comercio
del Conservador de Bienes Raices de Santiago a fojas
13.820, numero 11.134, del afio 2001, y se publicé en el
Diario Oficial nUmero 36.977, de fecha 2 de junio de
2001; escritura publica de fecha 14 de mayo de 2004,
otorgada ante el Notario Publico de Santiago don Ar-
turo Carvajal Escobar, cuyo extracto fue inscrito en
el Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago a fojas 14.754, numero 11.120, del
afio 2004, y se publicé en el Diario Oficial nimero
37.871, de fecha 28 de mayo de 2004, complemen-
tada por escritura publica de fecha 9 de septiembre
de 2004, otorgada ante el Notario Publico de San-
tiago don Arturo Carvajal Escobar, cuyo extracto fue
inscrito en el Registro de Comercio del Conservador
de Bienes Raices de Santiago a fojas 30.030, nimero
22.269, del afio 2004, y se publicé en el Diario Oficial
ndmero 37.977, de fecha 4 de octubre de 2004; es-
critura publica de fecha 12 de abril de 2005, otorgada
ante el Notario Publico de Santiago don Arturo Car-
vajal Escobar, cuyo extracto fue inscrito en el Regis-
tro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de
Santiago a fojas 12.862, nimero 9.429, del afio 2005,
y se publicé en el Diario Oficial nUmero 38.147, de fe-
cha 28 de abril de 2005; escritura publica de fecha 3

RUT: 93.930.000-7.
Tipo de sociedad: Sociedad Andénima Abierta
Inscripcion Registro de Valores: N° 0433.

de julio de 2007, otorgada ante la Notario Publico de
Santiago dofia Nancy de la Fuente Hernandez, cuyo
extracto fue inscrito en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago a fojas
27.909, nimero 20.214, del afio 2007, y se publicé
en el Diario Oficial nimero 38.813, de fecha 14 de ju-
lio de 2007; escritura publica de fecha 28 de abril de
2008, otorgada ante la Notario Publico de Santiago
dofia Nancy de la Fuente Herndndez, cuyo extracto
fue inscrito en el Registro de Comercio del Conserva-
dor de Bienes Raices de Santiago a fojas 20.057, nu-
mero 13.694, del afio 2008, y se publicé en el Diario
Oficial nimero 39.060, de fecha 13 de mayo de 2008;
escritura publica de fecha 21 de abril de 2011, otorga-
da ante la Notario Publico de Santiago dofia Nancy
de la Fuente Herndndez, cuyo extracto fue inscrito
en el Registro de Comercio del Conservador de Bie-
nes Raices de Santiago a fojas 23.197, nimero 17.612,
del afio 2011, y se publicé en el Diario Oficial nimero
39.953, de fecha 6 de mayo de 2011; escritura publi-
ca de fecha 7 de octubre de 2014, otorgada ante la
Notario Publico de Santiago dofia Nancy de la Fuente
Herndndez, cuyo extracto fue inscrito en el Registro
de Comercio del Conservador de Bienes Raices de
Santiago a fojas 81.198, nimero 49.534, del afio 2014,
y se publicé en el Diario Oficial nimero 41.000, de fe-
cha 6 de noviembre de 2014; escritura publica del 24
de abril de 2018, otorgada ante la Notario Publico de
Santiago dofia Nancy de la Fuente Hernandez, cuyo
extracto fue inscrito en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, inscrita a
fojas 31.807, nimero 16.808, del afio 2018, y se publi-
c6 en el Diario Oficial nimero 42.050, de fecha 7 de
mayo de 2018.

La dltima modificacién estatutaria consta en escritu-
ra publica de fecha 13 de mayo de 2020, otorgada
ante la Notario Publico de Santiago dofia Maria Vir-
ginia Wielandt Covarrubias, suplente del Notario don
Patricio Raby Benavente, cuyo extracto fue inscrito
en el Registro de Comercio del Conservador de Bie-
nes Raices de Santiago a fojas 32.698, nimero 16.110,
del afio 2020, y se publicé en el Diario Oficial nimero
42.669, de fecha 1de junio de 2020.
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INFORMACION DE CONTACTO:

Domicilio Casa Matriz: Estoril N° 450, Las Condes,
Santiago.

Teléfono: Mesa Central (56 2) 2 210 4000.

Codigo postal: 7591046.

Fax: 2 2210 5987.

Sitio web: www.clinicalascondes.cl.

e-mail: info@clc.cl

CONTACTO INVERSIONISTAS:

Ignacio Tapia Hortuvia

CFO | Gerente de Administracién y Finanzas
Teléfono: (56 2) 2 610 3450

Maria Paz Pareja A.

Jefe de Finanzas Corporativas

Teléfono: (56 2) 2610 3908
inversionitas@clinicalascondes.cl

2.c. INFORMACION DE CONTACTO

Domicilio Casa Matriz: Estoril N°© 450, CoNTACTO INVERSIONISTAS:

Las Condes, Santiago. Ignacio Tapia Hortuvia

Teléfono: Mesa Central (56 2) 2 210 4000.  CFO | Gerente de Administracion y Finanzas

Cédigo postal: 7591046, Teléfono: (56 2) 2 610 3450

Maria Paz Pareja A.

Jefe de Finanzas Corporativas
Sitio web: www.clinicalascondes.cl Teléfono: (56 2) 2610 3908

Fax: 2 2210 5987.

e-mail: info@clc.cl inversionistas@clinicalascondes.cl
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3.A. RESENA HisTORICA DE LA ENTIDAD

1978

Motivados por la calidad y la eficiencia en el servi-
cio de salud integral de las personas, este afio un
grupo de médicos - académicos de gran prestigio
en sus respectivas especialidades - se trazé el ob-
jetivo de construir un hospital de excelencia, con
una fuerte vocacién de vanguardia e innovacion.
Asi nacié Clinica Las Condes (CLC), siendo hoy un
referente de los mas altos estandares en materia
de cuidados médicos en Chile.

1982

El 27 de diciembre de este afio inicid sus actividades
Clinica Estoril.

1993

CLC es la primera clinica en acreditarse por el Pro-
grama Nacional de Infecciones Intrahospitalarias
del Ministerio de Salud, tras lograr estandares de
nivel mundial en prevencion de infecciones duran-
te la hospitalizacién y la etapa ambulatoria.

1997

Se inauguré el Centro Cerebrovascular con la mejor
infraestructura del pais y un equipo médico multi-
disciplinario de alta especializacion y experiencia,
para lograr mejoras en prevencion y tratamiento de

ataques cerebrales.
2001

CLC fue reconocida como “Centro Latinoamerica-
no Formativo en Ultrasonografia 3 y 3D", distincidn
gue permite perfeccionar a ginecélogos de todo el
continente y médicos en etapa de especializacion
en el uso de esta tecnologia.

2005

CLC adquirio el primer Laser Verde, Unico equipo
en Latinoamérica que permite el tratamiento de
Hiperplasia Benigna de Préstata.

1979

En el mes de junio se constituyd la sociedad Clinica
Las Condes S.A.

1992

Se procedié al registro de la Clinica en la Superin-
tendencia de Valores y Seguros (SVS), hoy Comi-
sion para el Mercado Financiero (CMF).

1994

Se cred la Unidad de Trasplantes, destacando por
la exitosa realizacion de numerosas intervenciones
complejas y un alto nivel de sofisticacién técnica
y profesional, que le permiten ser comparable con
unidades similares de paises desarrollados.

2000

CLCrealizé importantes inversiones en equipos, entre
ellos, un Resonador Magnético Unico en Latinoamé-
rica, el primer Neuronavegador en Sudamérica y un
Ecografo 3D, permitiéndole contar con equipamiento
de Ultima generacion para sus diferentes unidades de
atencion.

2004

Seinauguré el nuevo edificio de consultas, drea acadé-
mica y administracién. Este edificio permitié ampliar
las instalaciones de CLC en 33.850 m?, dentro de los
gue se incluian 70 consultas médicas, tres pabellones
ambulatorios para cirugia de alta complejidad y 650
estacionamientos subterrdneos. Ademas, se ampli6 el
edificio de hospitalizacién con 32 nuevas camas en las
dreas de maternidad, hemato-oncologia y se creé una
nueva unidad de cuidado intermedio neuro-vascular.
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2007

Se realizaron nuevas inversiones en equipos, lo
que permitié inaugurar instalaciones para el tra-
tamiento de Radioterapia, con un Scanner de 64
cortes y un seqgundo Resonador Magnético.

CLC materializé una asociacion con el prestigioso
Centro Clinico y Universidad de Johns Hopkins de
Estados Unidos, permitiendo la colaboracién para
desarrollar programas de excelencia en la aten-
cidon médica y la capacitacion e intercambio para
el cuerpo médico, enfermeras y personal técnico.

CLC fue la primera clinica en Chile en ser acredi-
tada por la Joint Commission International, la en-
tidad mds exigente en términos de sequridad y ca-

2010

CLC fue re-acreditada por la Joint Commission In-
ternational, siendo los primeros en Chile en lograr
dicha distincién.

Se produjeron cambios importantes en la propie-
dad de CLC, cuando Bancard y Empresas Banmédi-
ca venden sus participaciones en la Clinica, dando
paso a nuevos accionistas.

Se inaugurd el Centro Médico de Piedra Roja Chi-
cureo, el gue cuenta con especialidades de Pedia-
tria e Imagenologia con Rayos y servicios de ambu-
lancia y helicéptero - ambulancia.

lidad en la atencién al paciente en todo el mundo.

2011

Comenzaron las obras de construcciéon del nuevo
hospital, lo que significé un aumento de superficie
de 120.000 m?, que incluyé 1.400 estacionamien-
tos, 260 camas adicionales y 19 nuevos pabellones.
Con este avance, se incrementé a mds del doble Ia
capacidad de la Clinica.

2012

Se renovo el sitio web, habilitando mas funciones:
toma de horas online, revision de consultas anterio-
res y resultados de laboratorio.

2013

Se concretd la ampliacién del Centro Médico In-
tegral de Piedra Roja, Chicureo, agregandose un
centro ambulatorio de consultas médicas, proce-
dimientos, escaner, toma de muestras y vacuna-
torio.

2014

Concluyeron los trabajos de las nuevas instalaciones
hospitalarias: 88 habitaciones, ademds de ocho pa-
bellones que se sumaron a los existentes, una nueva
Central Procesos vy la habilitacién del lobby del Edificio
Verde para la admisién de pacientes hospitalarios.

2015

Se adquirié el terreno de 1,7 hectdreas en la comu-
na de Pefialolén donde se proyecté la construc-
cién del nuevo centro satélite. Asimismo, la Clinica
comenzé a operar el Centro Médico Valle Nevado,
el cual - sumado al Centro Médico de la Parva - la
consolida como el operador mds importante de los
centros invernales, con el respaldo de su servicio
de urgencia y rescate.

Se lanzaron el Seguro Escolar Colectivo, el Seguro Ma-
ternidad y el Seqguro Familia, permitiéndole a CLC man-
tener altas tasas de crecimiento y el liderazgo indiscu-
tido en la industria de sequros individuales de salud.

Nuevamente se obtuvo la acreditacién otorgada por la
Joint Comission International.

Lanzamiento de los seguros oncolégico, cardiolé-
gicoy Fonasa, consolidando asi el liderazgo de CLC
en la industria de sequros de vida individuales.
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2016

Comenzd la construccién del centro satélite en la
comuna de Pefialolén y se habilitaron los pisos 6 y
7 de la torre sur del edificio verde de CLC, lo que
se tradujo en 56 habitaciones adicionales del mas
alto estdndar.

2018

Se ejecutd una reestructuraciéon financiera, en la
cual Clinica Las Condes concretd exitosamente la
colocacion de dos series de bonos, por UF 2,5 MM
(5 afios) y UF 3,5 MM (25 afos) respectivamente,
recursos que permitieron refinanciar deuda ban-
caria de corto y largo plazo.

2020

CLC inaugurd el Centro del Cancer Maria Luisa So-
lari Falabella, donde un equipo integral de médicos
especialistas y enfermeras estdn al servicio de eva-
luar, tratar, hacer sequimiento y recordar los exa-
menes de control a todos los pacientes inscritos en
el programa, de acuerdo con su perfil de riesgo.

CLC asumio el desafio de dar respuesta a la pan-
demia por Covid-19, generando cambios en mo-
delos de atencién vy facilitando la reconversién de
unidades, para concentrar los esfuerzos en el drea
hospitalaria durante el peak de la pandemia, con un
servicio de excelencia.

Se concretd la incorporacion de oftalmélogos del
Centro de Enfermedades de la Vision (CEV) a Clini-
ca Las Condes, sede Estoril.

Se firmd el Convenio entre Clinica Las Condes e Isa-
pre CruzBlanca. Este acuerdo beneficiarad directa-
mente a cerca de 30.000 pacientes que se atienden
en CLC, permitiéndoles comprar bonos de atencién
y acceder a precios y planes preferenciales.

Se adquirieron un nuevo equipo PET y un nuevo
acelerador lineal, ambos equipos de ultima gene-
racion en materia tecnolégica para la atencién se-
gura y oportuna del paciente. EI PET comenzard a
operar el primer trimestre de 2021, mientras que
el acelerador lineal lo hard en el sequndo semes-
tre de ese afo.

12

2017

Se cred el Centro de Enfermedades de la Vision
(CEV), participando Clinica Las Condes con el
50,1% propiedad.

Se implementé una serie de cambios en la gestién
y gobierno corporativo de CLC, lo que significd
una reorganizacion para hacer frente a los nuevos
desafios.

2019

Los accionistas de Clinica las Condes S.A., Grupo Au-
guri, a través de Lucec Tres S.A., y su sociedad re-
lacionada Inversiones Santa Filomena Limitada, ad-
quirieron el control de Clinica las Condes S.A. como
resultado de una oferta publica de acciones efectuada
entre octubre y noviembre. Ambas sociedades confor-
man, al 31 de diciembre, el 50,05% de |la propiedad.
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3.8. SECTOR INDUSTRIAL

En Chile, la politica de salud se encuentra de-
finida por el Ministerio de Salud, cuyo rol se
centra en la definicién de politicas publicas vy
normativas generales que definen la calidad y
desempefio en las atenciones de salud, alinedn-
dolas con las prioridades sanitarias del pais.

Bajo este contexto normado, se cuenta con
la participacién de diferentes actores, den-
tro de los cuales estdn los prestadores de
salud, aseguradores, industria farmacéutica
y empresas proveedoras de tecnologia.

Por otra parte, la Superintendencia de Salud
vigila y controla a las Instituciones de Salud
Previsional (Isapres) y al Fondo Nacional de
Salud (Fonasa), en todas aquellas materias
que digan estricta relacién con los derechos
gue tienen los beneficiarios, fiscalizando a la
totalidad de los prestadores de salud publi-
cos y privados.

El sistema de salud se compone de aportes
tanto publicos como privados. El sector pu-
blico entrega cobertura a cerca del 78% de
la poblacién, la cual se gestiona a través de
Fonasa, en modalidades institucional o libre

13

eleccidn, en cuyo caso es otorgada principal-
mente por prestadores privados. Por su par-
te, el sector privado cubre al 20% de la pobla-
cion y sus principales actores son las Isapres,
encargadas de administrar los fondos pro-
venientes de la cotizacién obligatoria de los
trabajadores, correspondiente al 7% de sus
ingresos, ademas de cotizaciones adicionales
de cardcter voluntario de sus afiliados.

Ademads de los planes de salud del sistema
previsional correspondiente, se suman las
aseqguradoras complementarias, que cum-
plen la funcién de proporcionar un segundo
nivel de cobertura a sus beneficiarios, com-
plementando los planes de Isapres o seguros
de cardcter individual o colectivo.

Las Fuerzas Armadas se rigen por un sis-
tema de financiamiento y atencién propios.
Otro porcentaje de la poblacién se atiende
bajo el alero de las Mutuales de Seguridad,
las que otorgan proteccién financiera y aten-
cion de salud a los trabajadores adheridos
a ellas, especificamente para prestaciones
relacionadas con enfermedades laborales y
accidentes del trabajo.
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1

TRABAJADORES
Y GRUPOS FAMILIARES.
EMPRESAS.

Cotizacién legal 7% y
Seguros

Adicional voluntario;

4

ASEGURADORAS
ISAPRE, FONASA
MUTUALIDADES DE
SEGUROS, COMPANIAS
DE SEGUROS

La provision de bienes y servicios sanitarios
(prestaciones de salud) se entregan por par-
te de prestadores publicos y privados. El pri-
mer tipo de prestador, representado por la
red publica de hospitales, opera organizado
en servicios de salud a lo largo del pafs, cada
uno de los cuales tiene la responsabilidad de
articular la atencién de los beneficiarios pu-
blicos, en un modelo de redes, integrando la
atencién hospitalaria y especializada con la
atencién primaria que se ejecuta en los cen-
tros de salud familiar (Cesfam) y cuya de-
pendencia administrativa en la mayoria de
los casos se relaciona con los municipios.
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Copagos y
atenciones

-

2

PRESTADORES,
HOSPITALES, CLINICAS,
LABORATORIOS,
MEDICOS, MUTUALIDADES,
OTROS.

3

PAGO DE
ATENCIONES
BENEFICIARIOS

El segundo tipo de prestador estd represen-
tado por los centros de atencién privados de
diferentes niveles de complejidad, y que dan
cobertura principalmente a los beneficiarios
de las Isapres, no excluyendo la atencién de
pacientes del sistema de prevision publico.
En los ultimos afios, Fonasa - en sus distin-
tas modalidades de convenio - ha derivado
a sus beneficiarios a los centros de atencién
privada, debido a la creciente demanda por
prestaciones y para reducir los plazos de
atencién en la red de salud publica.
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AcTIvIDADES Y NEGocCIOS

DEescRIPCION DE ACTIVIDADES

Clinica Las Condes S.A. tiene por objeto la
promocion, ejecucion y desarrollo de todo
tipo de actividades relacionadas directa o
indirectamente con la salud. En el ejercicio
de ellas, la sociedad podra construir, insta-
lar, administrar y explotar cualquier clase
de establecimiento hospitalario, por cuenta
propia o ajena, y prestar toda clase de servi-
cios médicos o de salud.

Del mismo modo, podrd desarrollar todo tipo
de actividades industriales y comerciales des-
tinadas a satisfacer las necesidades propias de
la salud, - directamente o asumiendo represen-
taciones nacionales o extranjeras - y formar
parte o participar como socio en cualquier cla-
se de institutos, organizaciones o sociedades
que tengan entre sus finalidades aquellas pro-
pias de la clinica. Las principales actividades
se desarrollan en sus diferentes propiedades:
sede principal en calle Estoril N° 450, comuna
de Las Condes, y su red de centros integrada
por CLC Chicureo y CLC Pefialolén.

Clinica Las Condes y su red constituyen un
centro de alta complejidad que cuenta con
una posicién de liderazgo en su segmento,
ofreciendo a sus pacientes la prestacién de
servicios de hospitalizacion médica y qui-
rdrgica, unidades de cuidados intensivos
e intermedios, de adulto, pediatrica y de
neonatologia, pabellones quirdrgicos, recu-
peracién post operatoria, laboratorios clini-
cos, radiologia, tomografia computarizada,
resonancia magnética, radio-terapia, medi-
cina nuclear, ecotomografia, hemodialisis y
procedimientos ambulatorios que abarcan,
practicamente, todas las ramas de la medici-
na. A ello se agrega un servicio de urgencia,
dotado para atender oportunamente toda

clase de complejidades. Todas las prestacio-
nes se realizan sobre la base de infraestruc-
tura y equipamiento que responden a los
mas altos estandares de la industria, con sis-
temas de control de calidad que le han valido
el reconocimiento de la comunidad médica
local e internacional, asi como de la autori-
dad del sector y agencias internacionales.

Paralelamente, la filial Sequros CLC S.A., otor-
ga coberturas a un gran nimero de usuarios
para acceder a las prestaciones de salud de la
clinica y su red de centros de atencién.

Los pacientes de tipo hospitalizado de CLC
representaron una cifra aproximada de
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16.895 intervenciones quirdrgicas durante
2020; los pacientes ambulatorios represen-
taron 462.340 consultas, aproximadamente,
pudiendo hacer uso de sus diferentes siste-
mas de previsién, tanto publica como privada,
o bien los convenios que la Clinica ha estable-
cido con una serie de empresas e institucio-
nes. Entre estos convenios cabe mencionar la
comercializaciéon de planes preferentes con

CLIENTES Y PROVEEDORES

Los pacientes acuden a Clinica Las Condes
requiriendo distintos tipos de prestaciones.
Una de ellas es el evento hospitalario, el cual
se caracteriza por entregar al paciente una
estadia dentro de CLC para su diagndstico,
tratamiento y curacion por parte del perso-
nal médico, hasta obtener el alta. El sequndo
tipo de prestacién es el ambulatorio, es decir,
en estos casos los pacientes no pernoctan en
un servicio de hospitalizacién. Para cualquie-
ra de estos eventos, los pacientes pueden ha-
cer uso de su previsién de salud, o bien de los
convenios que la Clinica ha establecido con
diferentes empresas e instituciones.

GEsTION DE ATENcIONES 2020

19.003

HOSPITALIZACIONES

16.895

INTERVENCIONES
QUIRURGICAS

59.973

ATENCIONES MEDICAS
EN URGENCIA
SEDE ESTORIL
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19.481

ATENCIONES DE
URGENCIA EN
CLC CHICUREO

cinco Isapres, destacando la nueva alianza
entre Clinica Las Condes e Isapre CruzBlan-
ca, formalizada en diciembre de 2020. Este
tipo de alianzas brinda acceso a un mayor
numero de beneficiaros a la medicina de ex-
celencia, entregando coberturas importantes
en las atenciones realizadas en la instituciéon
e incrementando las alternativas de financia-
miento de las prestaciones otorgadas.

Durante 2020, uno de los grandes hitos que
favorecié a los pacientes fue la nueva alian-
za de Clinica Las Condes con Isapre Cruz-
Blanca, que garantiza a quienes poseen esta
prevision de salud el acceso a una atencién
con planes preferentes en CLC.

El acuerdo beneficiard directamente a cerca
de 30.000 pacientes que hoy se atienden en
Clinica Las Condes, permitiéndoles comprar
bonos de atencién y acceder a precios y pla-
nes preferenciales.

462.340 25.149

PACIENTES CONSULTAS DE
ATENDIDOS EN TELEMEDICINA
CONSULTAS

13.719

ATENCIONES DE
URGENCIA CLC
PENALOLEN



En esta misma linea, casi el 90% de los In-
gresos clinicos provienen de pacientes con
previsiones (tanto Isapres como Fonasa).
En este contexto, los ingresos de las ac-
tividades del Holding CLC ascendieron a
MMS$212.266. Cabe sefialar que ningdn pa-
ciente concentra de forma individual una
participacion igual o mayor al 10% de los
ingresos.

AReAs DE NEGoclos

A lo largo de casi cuatro décadas, CLC ha
estado al servicio de los pacientes, distin-
guiéndose por la excelencia y calificacién
de su equipo médico, asi como también por
su alto nivel de infraestructura y tecnologia
de punta.
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En relacién con los proveedores, durante el
afio 2020 el Holding CLC realizé compras
por un monto de MM$ 44.670, aproximada-
mente. Ningln proveedor representé mas
del 10% de las compras totales. EI nime-
ro de proveedores al cierre de 2020 es de
1.429, donde el 13% de ellos representa el
80% de las compras.

Las principales dreas de negocio de la Clini-
ca son: Servicio de Hospitalizacién, Servicio
de Urgencia, Servicio de Diagndstico y Apo-
yo Clinico, Servicio de Consultas Médicas, y
las unidades relacionadas con la atencion de
pacientes a través de convenios nacionales e
internacionales y los Centros de Especialidad.

SEeRvicio DE HOSPITALIZACION

Clinica Las Condes brinda una atencién de
primer nivel en materia de alta, mediana y
baja complejidad, siendo uno de los factores
diferenciadores dentro de la propuesta de
valor hacia los pacientes, junto a sus moder-
nas instalaciones y un equipo profesional de
gran trayectoria.

Durante 2020, en CLC se generaron 74.380
dias cama y 18.758 derechos de pabelldn,
cifras que hablan de la confianza que depo-
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sitan en la Clinica numerosas personas que
reguieren un servicio de excelencia.

Cabe destacar que el Servicio de Hospitali-
zacién de CLC ofrece la ventaja de que su
cuerpo médico tiene permanencia a tiempo
completo. De esta manera, los pacientes
cuentan con sus médicos tratantes en todo
el proceso, desde su intervencién hasta su
completa recuperacién.
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SeRvicio bE URGENCIA Y UNIDAD DE RESCATE

Otro valor agregado de CLC es el nivel de
equipamiento con el que cuentan los profe-
sionales del servicio de urgencia, para entre-
gar la mejor calidad de atencién durante las
24 horas, los siete dias de la semana.

La Urgencia Central ubicada en Estoril dispo-
ne de dos boxes de reanimacién cardiopul-
monar avanzada y 12 boxes de monitoriza-
cion continua para pacientes en condicion
inestable. Ademas, cuenta con 40 boxes
multifuncionales y cinco para evaluacién vy
procedimientos de especialidades. Durante
2020, se alcanzd un total de 59.973 atencio-
nes médicas de este tipo.

CLC Chicureo cuenta con una sala de reani-
macion cardiopulmonar avanzada y 18 boxes
de atencion. En 2020, se concretaron 19.481
atenciones de urgencia en este centro.

Por su parte, CLC Pefialolén tiene una sala
de reanimacién cardiopulmonar avanzada,
22 boxes de atencién general y uno de des-
contaminacion. El afio 2020 realizé un total
de 13.719 atenciones de urgencia.

En cuanto a la Unidad de Rescate, su servicio
estd conformado por una flota de 10 ambu-
lancias, un vehiculo de intervencién rapida
(VIR), que disponen de la mejor tecnologia
para estabilizar y tratar al paciente; un he-
licéptero dotado de equipamiento capaz de
tratar a pacientes criticos y un equipo de mé-
dicos, enfermeros y paramédicos disponibles
las 24 horas para acudir a la emergencia. Du-
rante 2020, se realizaron 1.505 rescates.

Cabe destacar que, en el contexto de la pan-
demia, el servicio de urgencia desplegd una
unidad especifica para pacientes con riesgo
por COVID-19, con el objetivo de velar por la
seguridad tanto de los pacientes como de los
colaboradores de CLC.

Ademas, la Unidad de Rescate de Clinica Las
Condes es la Unica que cuenta con ECMO
Movil en Chile, el cual ha estado a disposi-
cion de la red publica y privada. ECMO es
un sistema de oxigenaciéon por membrana
extracorpdrea, un soporte artificial que se
utiliza en el sostén temporal de las fallas
cardiopulmonares catastréficas.
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Servicios bE Aroyo Y DiaeNésTIco CLiNIico

La moderna plataforma de sus servicios
de apoyo permitié a CLC realizar un total
de 1.694.039 examenes de laboratorio vy
164.852 imdgenes durante 2020.

SEeRrvicio bE CoNsULTAS MEDICAS

Este servicio es, generalmente, el primer
punto de contacto con los pacientes. Las
unidades que lo componen se despliegan en
el Centro Médico Estoril y en el campus cli-
nico integrado por los Edificios Naranjo “C",
Rojo “D" y Azul “G". Ademds, CLC Chicureo
y CLC Pefialolén cuentan con sus respecti-
vas unidades de consulta. Considerando las
30 especialidades médicas que ofrece Cli-

En el contexto de la emergencia sanitaria, se
realizaron 57.451 examenes PCR (Reaccién
de Polimerasa en Cadena) de COVID-19, fa-
cilitando el oportuno diagnéstico a nuestros
pacientes frente a la pandemia.

nica Las Condes, el afio 2020 se realizaron
462.340 consultas médicas, a nivel consoli-
dado (Holding CLC).

A su vez, el servicio de consultas cred una
unidad de Telemedicina para poder hacer
frente al contexto de la pandemia, alcanzan-
do un total de 25.149 atenciones en el afio.

CeNTRos DE EsPecIALIDADES: CENTRO DEL CANCER MARIA LuisA SoLARI FALABELLA

Durante 2020, se inaugurd el Centro del
Cancer Maria Luisa Solari Falabella, que
cuenta con una amplia sala de espera, 23
nuevas consultas y una sala de procedi-
mientos, posiciondndose como un lugar
exclusivo para la atencién y tratamiento de
estos pacientes.

Este avance demuestra el compromiso de
CLC en cuanto a la deteccién temprana vy
el manejo de una de las patologias de ma-
yor prevalencia en la poblacién, con nue-
vas areas de tratamiento, investigacion vy
docencia, implementando radioterapia de
vanguardia, Terapias Moleculares altamente
selectivas, tratamientos con Stem Cells He-
matoldgicas y Trasplante de Médula Osea,
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cirugias minimamente invasivas, Robdtica e
Inmunoterapia dirigida.

El centro lleva a cabo iniciativas en el con-
texto de los programas permanentes que
tienen como foco la prevencién de enfer-
medades oncoldgicas, entre los cuales des-
tacan Previpulmén, Previmama, Previcolon,
Prenec, Alto Riesgo y “No Fumo M4as".

Por otra parte, se han desarrollado subpro-
gramas en dreas relacionadas como Cuida-
dos Paliativos, Dolor, Psico-Oncologia, Conse-
jeria Genética y estudio de familias en riesgo
oncoldgico especial, Rehabilitacion Oncoldgi-
ca, Nutricién y otros, que complementan un
abordaje multidisciplinario de la patologia.
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ALIANZA coN ISsAPRE CRuzBLANCA

En el marco de lo sefialado previamente, en
2020 Clinica Las Condes suscribié un impor-
tante convenio con Isapre CruzBlanca, esta-
bleciendo de esta forma un modelo de trabajo
conjunto que permitird promover la coordina-
cién, sinergia y eficiencia en la atencion mé-
dica, trasladando las mejoras a los afiliados,
como cirugias ambulatorias, atencién de ur-
gencia, copago conocido e intervenciones
quirdrgicas con copago fijo y a todo evento.

Este nuevo acuerdo tiene como objetivo otor-
gar cobertura a un amplio nimero de pres-
taciones hospitalarias, ambulatorias y de ur-

CENTRO DE TRASPLANTES

Inaugurado en 1993, el Centro de Trasplan-
tes de CLC es en la actualidad un referente
en la regién. Asi como fue pionero en la rea-
lizacion del primer trasplante hepatico en
Chile hace 27 afios, en 2020 marcd un nue-
vo hito con el primer trasplante pulmonar
en Latinoamérica, mediante la innovadora

gencia, acercando la medicina de excelencia
a mas personas, gracias a una mejor coordi-
nacion y eficiencia en la gestion clinica.

El convenio beneficiara directamente a cer-
ca de 30.000 pacientes que hoy se atienden
en Clinica Las Condes, permitiéndoles com-
prar bonos de atencién y acceder a precios y
planes preferenciales.

Con esta relevante iniciativa, ambas institu-
ciones forjan una nueva relaciéon comercial
en beneficio de los afiliados, luego de mds de
cuatro afios sin convenio.

técnica "Ex Vivo", especificamente para un
paciente con COVID-19.

Esta técnica ha sido una gran contribucién
al objetivo de alcanzar una tasa de donantes
efectiva mayor para los pacientes que estan
en lista de espera.

CoNVENIOS NACIONALES E INTERNACIONALES

Esta Unidad de CLC es la encargada de coor-
dinar las atenciones médicas, garantizando
gue estas se realicen de manera expedi-
ta para todos los pacientes, incluyendo los
beneficiarios de empresas en convenio. El
principal servicio que ofrece esta unidad son
evaluaciones médicas ambulatorias, disefia-
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das de acuerdo con la variable género-edad,
con el objetivo de prevenir o detectar en
forma temprana eventuales patologias. Otro
de los servicios gue provee, son cheqgueos
orientados a situaciones o hipdtesis diag-
nosticas especificas indicadas por un profe-
sional tratante.
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MaRrcas CLiNnica LAs CoNDEs

Al 31 de diciembre de 2020, las marcas de Clinica Las Condes son:

(

(4

CLINICA
LAS CONDES

ACREDITACIONES

La primera clinica con cua-
tro acreditaciones de Joint

Commission International. cia de Salud.

RECONOCIMIENTOS

merco

EMPRESAS Y LIDERES

CLC entre las 100 empresas con mejor
Reputacion Corporativa en ranking Merco

En 2020, Clinica Las Condes obtuvo una
puntuacién de 4.023, posicionandose entre
las 100 empresas con mejor reputacién cor-
porativa de Chile. Se trata de una prestigiosa
evaluacién realizada por MERCO, en la que
participan diversos publicos de interés.
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¢

Acreditacion nacional otor-
gada por la Superintenden-

&9 SEGUROS CLC

FILIAL CLiNICA LAS CONDES

Certificacién como Centro
Comprometido con Cuidados
de Excelencia en Enfermeria.

Distincion Balance de Género
Huella Digital IMAD 2020

Se analizaron 875 empresas y CLC se ubicé
entre las 20 con mejor balance de género en
los cargos de toma de decision, segun el ran-
king Huella Digital IMAD, realizado por Muje-
res Empresarias y la Direccién de Estudios
Sociales de la Universidad Catdlica de Chile.
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CONMEMORACIONES

15 ANOS DE LA PRIMERA CIRUGIA DE
PROSTATA CON TECNICA DE LASER VERDE

En 2005, Clinica Las Condes fue pionera en
utilizar la técnica fotovaporizadora de Léser
Verde para tratar la hiperplasia prostatica
en el pais. Esta es una cirugia minimamente
invasiva, la que consiste en realizar una va-
porizacién de la porcién central de la prds-
tata, otorgando mejores resultados y mayor
seqguridad para los pacientes.

Gracias a esta revolucionaria técnica, hoy
se opera a todo tipo de pacientes, incluso
aquellos de edad muy avanzada y con mas
comorbilidades, otorgdndoles una mejor ca-
lidad de vida.

10 ANOS DE LA CREACION DEL CENTRO
cLiNIco DEL CANCER (AcTuAL CENTRO
DEL CANCER MARIA LuisAa SoLARI
FALABELLA)

En 2010 se fundé este centro para otorgar la
mejor calidad de atencion a los pacientes, con
el respaldo de un equipo multidisciplinario al-
tamente capacitado, promoviendo la mejora
continua y sistematica de sus servicios.

En 2020, con el renovado Centro del Cancer
Maria Luisa Solari Falabella, reubicado en el
primer piso del Edificio Gris, el objetivo es
gue se convierta en un centro de referencia
a nivel nacional y Latinoamericano, el cual
brinde una atencién integral y de calidad
para el paciente y sus familias.

UNA DECADA DEL PRIMER IMPLANTE
PERCUTANEO VALVULAR

El equipo de cardiologia Ilevé a cabo en 2010
el primer implante percutdneo valvular en
Chile, intervencién que permite mejorar los
sintomas de la estenosis adrtica y aumentar
la sobrevida del paciente.
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La estenosis es una de las patologias valvu-
lares mds comunes en los paises desarrolla-
dos, por lo que este tipo de avances es muy
relevante.

1.000 PACIENTES OPERADOS CON CIRUGIA
RoB6T1IcA DA ViNcl EN 2020

El Centro de Robotica de Clinica Las Condes
tiene como objetivo fundamental la entrega
de una atencién altamente especializada, se-
guray de calidad, con excelentes resultados.
Este tipo de procedimiento, al ser minima-
mente invasivo, permite una gran precision,
acceder a lugares dificiles, mayor rango de
movimiento y una rdpida recuperacién de
los pacientes.

En 2020 se realizaron 1.000 cirugias robati-
cas con esta técnica, convirtiéndose CLC en
una de las clinicas con mas casos complejos
tratado exitosamente en el pafs.

PRIMER ANIVERSARIO DE LA TECNICA “EX

Vivo'': PROTAGONISTA EN PANDEMIA

En 2019, Clinica Las Condes realizé por pri-
mera vez en Latinoamérica un trasplante
pulmonar utilizando la técnica de perfusién
pulmonar “Ex Vivo". La intervencién estuvo
a cargo de los equipos del Centro de Tras-
plante, Cirugia de Térax y ECMO de Clinica
Las Condes, siendo un hito que se instalé
como una solucién efectiva ante la escasez
de donantes en Chile.

En 2020, se realizé un trasplante bipulmo-
nar con esta técnica a pacientes Covid-19,
gue sufrieron una falla pulmonar catastroéfi-
ca, logro pionero a nivel sudamericano. Asi,
en medio de la pandemia, la técnica fue cru-
cial para salvar vidas y contribuir al aumento
de trasplantes.
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3.0. PROPIEDAD E INSTALACIONES

PriNcIPALES PRoPIEDADES DE LA ENTIDAD SEGUN AREAS DE NEGocIos

Edificio Descripcion Superficie m2 m2 Construidos Actividad
Verde A
(Hospitalizacion y Pabellones).
Gris B
(Procedimientos, Hospitalizacién y Pabellones).
Naranjo C
s e . (C It P dimientos).
Clinica Estoril, S 4672822  236.809,00 | Inmobiliaria CLC.
il 450, Las Condes. ROjO D
(Urgencia, Consultas, Hospitalizacién y Procedimientos).
Morado F
(Administrativo).
Azul G
(Consultas y Procedimientos).
gfggﬁesees'zgg%!é“' Urgencia, Consultas y Procedimientos. | 17.204,00 4.062,55 Inmobiliaria CLC.
ggjrr\atggagnicureo, Urgencia, Consultas y Procedimientos. | 20.000,00 1.866,00 Inmobiliaria CLC.
g?&"c?.f‘ai?#fsfpﬁi‘f“ CLC, ' Administrativo. 829,00 Arriendo.
(\Zlfelcli‘:totl)e"a“ Atencién Médica Ambulatoria. 143,96 Contrato
- comercial.
La Parva. Atencién Médica Ambulatoria. 88,48 Contrato
comercial.
El Colorado. Atencion Médica Ambulatoria. 86,82 Contrato
comercial.

TeERRENOS RESERVADOS PARA DEsARRoLLOS FuTuRros

Terrenos y
edificios disponibles
sin actividad clinica

Uso / Actividad

Superficie

Propietario

Estoril 450,Las Condes.

Lﬁgﬁgﬂ&& Disponible para nuevos desarrollos. 7.203,34 Inmobiliaria CLC. Validado
: por plano.

. . . I Validado
Terreno Chicureo. Disponible para nuevos desarrollos. 10.000,00 | Inmobiliaria CLC. .

por tasacion.

Clinica Estoril, Obra gruesa para crecimiento I Validado
Estoril 450, Las Condes. hospitalizacién torre norte, pisos del 3 al 5. 1:400,00  Inmobiliaria CLC. por plano.
Clinica Estoril, Nuevo Edificio Patio de la Virgen. 1.546,00 | Inmobiliaria CLC. | En construccion.
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3.e. FAcTORES DE RIESGO

ANALIsIS DE RIESGOS

Clinica Las Condes estd expuesta a distin-
tos tipos de riesgos que tienen el potencial
de afectar el valor econémico de sus flujos
y activos y, en consecuencia, sus resulta-
dos. Para garantizar una adecuada gestién
de riesqgos, y evitar que se materialicen, las
politicas de riesgo son peridédicamente revi-
sadas y aprobadas por el Directorio y la alta
administracion de la sociedad.

Los principales factores de riesgo a que esta
expuesta CLC son los siguientes:

Cambios Requlatorios y Legales

Clinica Las Condes vy sus filiales estan suje-
tas a una evaluaciéon permanente por parte
de las entidades requlatorias, la Superinten-
dencia de Salud y la Comisién para el Mer-
cado Financiero (CMF), quienes fiscalizan la
aplicacién de la normativa y marco regula-
torio del sector, sus politicas, resultados, asf
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como la adhesién pertinente a los cambios
en leyes y reglamentos que afectan a su ac-
tividad de negocios.

Competencia

Al igual que otras actividades de negocio de
cardcter dindmico, la industria de Prestado-
res y Seqguros de Salud exhibe altos niveles
de competencia. Asi, mantener y potenciar
la posicién en el mercado es un objetivo per-
manente para Clinica Las Condes, lo que se
traduce en la mejora continua en la oferta
de servicios y beneficios hacia los usuarios.

CLC ha identificado entre sus competidores
mads importantes a las clinicas que han am-
pliado su cobertura en el sector oriente de la
Regién Metropolitana, junto con aquellas ya
establecidas, y que cuentan con niveles de
tecnologia e infraestructura relevantes.
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Clinica Las Condes ha sido capaz de miti-
gar este tipo de riesgo con la permanente
incorporacién de equipamiento y terapias
de avanzada, y de alta complejidad, ademas
de un equipo médico de amplia trayectoria.
Esto le permite abarcar todas las especia-
lidades médicas a través de sus diferentes
unidades, generando eficiencias en su servi-
cio de cara al paciente.

Emergencia Sanitaria

El 30 de enero de 2020, la Organizacién
Mundial de la Salud, a través de su Director
General, declaré que el brote de la enferme-
dad por SARS COV-2, o Coronavirus 2019
("COVID-19") constituia una Emergencia de
Salud Publica de Importancia Internacional,
conforme al Reglamento Sanitario Interna-
cional, para concluir luego, con fecha 11 de
marzo de 2020, que dicha enfermedad podia
considerarse como Pandemia.

En Chile, el dia 5 de febrero de 2020, el Mi-
nisterio de Salud decretd Alerta Sanitaria,
otorgando facultades extraordinarias por tal
Emergencia de Salud Publica de Importancia
Internacional, medida que seria actualizada
posteriormente, en diversas oportunidades.
Con fecha 16 de marzo de 2020, el Ministe-
rio de Salud declaré al COVID-19 en Etapa 4,
esto es, que existia transmisién sostenida
del virus en la poblacién, lo que significé la
implementacién de una serie de nuevas me-
didas para contener su propagacién, entre
ellas, que los prestadores publicos y priva-
dos pospusieran las cirugias electivas, para
reducir el riesgo de afectar la salud del pa-
ciente debido al potencial contagio. También
se establecieron criterios de derivacién a
través de la Unidad de Gestién Centralizada
de Camas (UGCC) y traslado secundario de
pacientes, a los que Clinica Las Condes no es
ajena (principalmente por la capacidad reso-
lutiva de pacientes de alta complejidad).
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El 18 de marzo de 2020, el Presidente de la
Republica declaré estado de excepcién cons-
titucional, es decir, de catastrofe por calami-
dad publica, en todo el territorio de Chile, de-
claracién gue se prorrogé con posterioridad,
mas alld del cierre del ejercicio 2020.

Como consecuencia de este escenario, en
el marco de la propagacién del virus, se han
producido diversas alteraciones y de distin-
ta consideracion en el curso normal de la
vida en sociedad, tales como aislamientos,
cuarentenas y medidas de distanciamiento
social, lo que ha incidido en el desarrollo y
normalizacién de nuevos patrones de adap-
tacién y medidas de control, tanto obliga-
torias como voluntarias. Esta situacién ha
generado cierto nivel de incertidumbre res-
pecto del desarrollo de la pandemia y de su
duracién final. Por lo tanto, se ha hecho ne-
cesario evaluar los impactos que esta crisis
sanitaria podria tener sobre la situaciéon fi-
nanciera, el resultado de las operaciones, los
flujos de efectivo y las revelaciones relacio-
nadas, lo que en determinados casos resulta
imposible de cuantificar.

Ciclos Economicos

El mercado en el que opera CLC, en general,
presenta una baja exposicion al ciclo econé-
mico. No obstante, algunas variables, tales
como tasas de interés, tipo de cambio, pre-
cios de productos, entre otras, pueden gene-
rar pérdidas econdmicas por una desvalori-
zacion de flujos o activos, o la valorizacién
de pasivos, debido a la nominacién o indexa-
cion de ellos a dichas variables.

Tipo de Cambio

Los montos de operaciones en moneda ex-
tranjera en CLC son bajos. Esto es debido a
gue los pagos a proveedores en USD repre-
sentan alrededor del 1% del total y son com-
pensados con ingresos en USD provenientes
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de compafiias de seguros internacionales.
En virtud de su politica interna, la Compafiia
cumple con la directriz que permite mante-
ner hasta un mdximo de 1 millén de USD en
depdsitos a plazo en esa moneda, vendiendo
todos los excedentes de moneda extranjera
en el ejercicio en que se reciban.

En este contexto, la Administracién de la so-
ciedad ha decidido no ejecutar operaciones
de cobertura para mitigar los riesgos cam-
biarios. Cabe sefialar que toda operaciéon de
cobertura de riesgos cambiarios debe con-
tar con la aprobacién expresa del Directorio
de la Clinica.

El saldo de pasivos denominados en Unida-
des de Fomento es de M$188.303.410. Un
analisis de sensibilidad que considere un
cambio en la inflacién (deflacién) de 100
puntos base tendrd un efecto en las pér-
didas (ganancias) antes de impuesto de
M$1.883.034.

Tasa de Interés

La emisién de bonos corporativos y - en me-
nor proporcién - deuda contraida con bancos
comerciales nacionales, son las principales
fuentes de financiamiento de la Compaiiia.
Todo aumento de financiamiento estructural
de largo plazo es aprobado por el Directorio.

La sociedad posee el 94,74% de su deuda
financiera indexada a la UF, y un 5,25% en
moneda local. Cabe destacar que un 100%
de esta se encuentra a tasa fija. Ademas,
mantiene una politica de reajustabilidad se-
mestral de sus precios.

Debido a que los créditos operacionales son
con bancos chilenos, y no existen indicios de
hiperinflacién, no se considera un riesgo re-
levante una variacién de las tasas vigentes.
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Liguidez

Se trata del riesgo relacionado con la ca-
pacidad de la Sociedad y sus filiales para
amortizar o refinanciar a precios de merca-
do razonables los compromisos financieros
adquiridos, y a su capacidad para ejecutar
los planes de negocios con fuentes de finan-
ciamiento estables.
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Los INDICADORES DE LIQUIDEZ AL CIERRE DEL EJ

ERCICIO SON LOS SIGUIENTES:

Indicadores 31-12-2020 31-12-2019
Razén Corriente veces 2,07 2,38
Prueba Acida veces 2,01 2,33
Razén Endeudamiento veces 1,20 1,83
Razon Endeudamiento Financiero Neto Veces 0,74 1,29

Sequros

CLC maneja una posicion neta de fondos en
efectivo y equivalente al efectivo que le per-
miten cumplir el pago de sus compromisos
financieros con los prestadores de salud.
Ademas, la Compafila no mantiene pasivos
de corto plazo con entidades financieras.

Crédito

Las cuentas por deudores comerciales y
otras cuentas por cobrar que mantiene la
Sociedad representan, aproximadamente, el
19,18% del total de activos. La cobranza de
los clientes estd a cargo de un drea interna
especializada.

CLC realiza gestion de cobranza prejudicial
y judicial con una empresa de abogados ex-
ternos solo en aquellos casos de clientes que
permanecen incobrables.

Las Isapres, FONASA, empresas Asegurado-
ras en Convenio, otras instituciones en con-
venio y particulares son los principales clien-
tes de la Sociedad. En relacion con el nivel
de riesgo de crédito asociado a cada uno de
ellos cabe sefialar lo siguiente:

« Las Isapres tienen un minimo nivel de
morosidad, en virtud de la regulacién
existente para el financiamiento de la sa-
lud privada, asociada a las garantias que
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poseen estas aseguradoras para solven-
tar el financiamiento de los contratos de
salud con sus afiliados y beneficiarios, en
favor de los prestadores de salud como
Clinica Las Condes. Por esta razén, no
existen contingencias significativas res-
pecto de este tipo de clientes.

Las cuentas por cobrar correspondientes
a FONASA presentan un riesgo de crédito
bajo, por constituir una entidad provee-
dora de seqguridad social financiada por
aportes directos del Estado.

Las empresas en convenio y particulares
presentan el mayor nivel de riesgo relati-
vo. No obstante, Clinica Las Condes lleva
a cabo acciones de cobranza internamen-
te, sequidas de acciones prejudiciales y
judiciales a través de abogados externos,
cuando la situacién persiste. Aungue el
segmento de particulares es el mas ries-
goso, el impacto de la eventual materia-
lizacién del riesgo de crédito asociado no
esrelevante, debido a la baja participacion
sobre el total de la exposicion. Asimismo,
es importante mencionar que el cobro de
una prestacion hospitalaria esta respalda-
da por pagarés, documentos que son de-
vueltos a los pacientes una vez que se rea-
liza el correspondiente pago de la cuenta,
0 es documentada con otro instrumento.
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Activos Financieros

De acuerdo con la politica aprobada por el
Directorio de la Sociedad, los excedentes
de efectivo que quedan después del finan-
ciamiento de los activos necesarios para la
operacioén estan invertidos, principalmente,
en depdsitos a plazo con distintas institucio-

nes financieras clasificadas como N1+, fon-
dos mutuos de corto plazo clasificados como
AA o superiores, y papeles del Banco Central
y Tesoreria General de la Republica. Estas
inversiones son contabilizadas como efecti-
vo y equivalentes al efectivo y otros activos
financieros corrientes.

En cuanto a los montos maximos a invertir por institucion, dependen de su participacién de

mercado:

Limites por Institucion:

Participacion de Mercado

Limite Maximo de Inversion*

Sobre 10% MMS 6.000
Entre 5% y 10% MMS 4.000
Entre 2% vy 5% MMS 2.500

* Si los excedentes de caja son superiores a MM$ 3.000, se debe invertir en al menos dos instituciones.
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’ INVERSIONES Y PROYECTOS
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4.A. TECNOLOGIA Y SISTEMAS

En el afio 2020 continuamos las iniciativas
de desarrollo tecnolégico con foco en ro-
bustecer el uso de las herramientas SAP vy
CERNER, fortaleciendo su operacién y apro-
vechando las constantes mejoras de estos
sistemas de clase mundial. Entre otros avan-
ces, se actualizé la plataforma de registro
clinico electrénico, se implementé la Guia de
Despacho Electrénica, y se llevaron a cabo
diversas tareas para proteger a los sistemas
y sus datos ante las siempre presentes ci-
ber-amenazas.

La pandemia trajo consigo el desafio de se-
guir brindando via remota una atencién mé-
dica oportuna y de calidad, lo que se logrd
mediante los nuevos servicios de Telecon-
sulta habilitados en abril y también mediante
la activacién de sistemas de teletrabajo, tan-
to para administrativos como para médicos
y otros profesionales de la salud. Ademas,
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se implemento el sistema de vacunacion, sin
gue el paciente deba salir de su automdvil,
un servicio que mitigé en gran medida el
riesgo de contagio.

Asimismo, se llevé a cabo una reestructura-
cion de la Gerencia de Tecnologias de la In-
formacion, la cual, junto al plan de proyectos
2021, buscard promover una vision de la sa-
lud apalancada en la transformacion digital,
incorporando las mejores practicas interna-
cionales de gestién, con énfasis en la opera-
cién de servicios tecnoldgicos a partir de las
siguientes mejoras: un enfoque "Agile” para
los procesos centrales de la institucion, so-
bre la base de indicadores clave de desem-
pefio; la ejecucién de proyectos estratégicos
con metodologias modernas de gobierno
y seguimiento; y el andlisis de informacion
apoyado en los mas recientes avances en
ciencia de datos.
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La infraestructura instalada este 2020 res-
pondié a la dindmica sanitaria por el CO-
VID-19. De esta manera, se realizaron tra-
bajos y habilitaciones en distintos espacios
de la Clinica, con el fin de facilitar tanto las
labores del equipo clinico como las de apo-
yo en las dreas hospitalaria y ambulatoria,
respondiendo con calidad y eficiencia a las
necesidades de las nuevas condiciones.

Las mayores inversiones realizadas se rela-
cionan con proyectos estratégicos que tie-
nen como objetivo ordenar, potenciar y me-
jorar la infraestructura habilitada mediante
traslados, remodelaciones y ampliaciones.

Entre los proyectos estratégicos gestiona-
dos en el afio 2020 estan:

a. Nuevo Centro del Cancer Maria Luisa
Solari: Incluyd la habilitacién de nuevas
consultas, el ensanchamiento de pasillo
conector, el traslado de los examenes
de imdgenes de la mama a Radiologia, la
adquisicion de un nuevo equipo PET y un
nuevo acelerador lineal, ambos equipos
de dltima generacién en materia tecno-
I6gica para la atencién segura y oportuna
del paciente. Este nuevo centro tiene una
superficie de 1.250 m2.

b. Nuevo Centro Oftalmolégico en Campus
Estoril: Contempld la habilitacidon del La-
boratorio de Lagrima, la compra de equi-
pamiento e instrumental para consultas
y de un nuevo equipo Lasik de categoria
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d.

4.8. ProvecTos MEDICOS, INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

mundial. Este centro posee una superfi-
cie total de 593 m?, considerando todas
sus dependencias.

. Nuevo centro de Dermatologia y Plasti-

ca: Considerd una zona comun de aten-
cion, traslado de consultas médicas vy
habilitacién de salas de procedimiento
para uso de equipos laser de Ultima gene-
racion. En total, abarca una superficie de
1.010 m2.

Ampliacién del centro médico de Chicu-
reo: Se incrementé al doble de superficie,
lo que potenciard y consolidara la aten-
cién médica con un crecimiento en ma-
teria de consultas, salas de procedimien-
tos, incorporaciéon de un mamaégrafo y un
gimnasio para acercar a la comunidad a
una vida sana y saludable. Considerando
sus dos niveles, este centro alcanza hoy
una superficie de 2.050 m2.

Remodelacién de Centro Nutricion y
Vida Saludable: Ubicado en el piso 2 del
Edificio Gris (Estoril), incluyé la habilita-
cién de nuevas consultas y espacios orien-
tados a mejorar la atencién del paciente
en un centro Unico. Las modificaciones
abarcaron una superficie de 696 m-.

Renovacion de la flota ambulancias:
Con dos nuevas ambulancias america-
nas de Ultima generacién para la Unidad
de Urgencia y Rescate.



’ PROPIEDAD Y ACCIONES
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5.A. PROPIEDAD

SiTuAacioN DE CONTROL

Al 31 de diciembre de 2020, el capital de la
empresa se divide en 8.375.856 acciones.
Grupo Auguri, a través de Lucec Tres S.A.
y su sociedad relacionada Inversiones San-
ta Filomena Limitada, adquirieron el control
de Clinica las Condes S.A. como resultado
de una oferta publica de acciones efectuada
entre octubre y noviembre del afio 2019, si-
tuacién que se mantiene hasta el dia de hoy.
Ambas sociedades detentan el 50,05% de la
propiedad de Clinica Las Condes S.A.

Las personas juridicas identificadas prece-
dentemente como accionistas mayoritarios

son quienes, por si solos o en actuacién
conjunta, pueden designar a lo menos a un
miembro del Directorio. Su principal inver-
sionista es Maria Cecilia Karlezi Solari.

Al cierre de 2020, la sociedad no presenta
vigencia de contratos, pactos, acuerdos o
convenciones que alteren las disposiciones
legales y reglamentarias que regulan la rela-
cion entre acreedores y otros tenedores de
valores emitidos o por emitir por la compa-
fifa. La compafiia no ha emitido bonos con-
vertibles en acciones.

IDENTIFICACION DE AccloNISTAS MAYORITARIOS

El 50,05% antes referido se compone de las siguientes participaciones:

GRUPO AUGURI RUT N° ACCIONES % PARTICIPACION
INVERSIONES SANTA B o
FILOMENA LIMITADA | 76.005.951-K | 1.446.612 | 17,27%

Al 31 de diciembre de 2020, esta sociedad es controlada por las personas naturales

gue a continuacioén se indican:

Maria Cecilia Karlezi Solari 7.005.097-8

Sebastidn Arispe Karlezi 15.636.728-1

LUCEC TRES S.A. 99.556.440-8 2.745.755 32,78%

Al 31 de diciembre de 2020, esta sociedad es controlada por las personas naturales

gue a continuacion se indican:

Maria Cecilia Karlezi Solari

7.005.097-8

Sebastian Arispe Karlezi

15.636.728-1

Al 31 de diciembre de 2020, no existen per-
sonas naturales o juridicas, distintas del
controlador, que por si sola o con otras con
las que tenga acuerdo de actuacién conjun-
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ta, pueda designar, a lo menos, un miembro
de la administracién de la sociedad, o po-
sea un 10% o mas del capital con derecho
a voto.



MEMORIA ANUAL « 2020 « Clinica Las Condes

IDENTIFICACION DE LOS 12 MAYORES ACCIONISTAS

Acciones pagadas: 8.375.856.

Nombre ‘Numero de‘ !\lumero L0 % de propiedad
acciones suscritas acciones paqadas
LUCEC TRES S.A. 2.745.755 2.745.755 32,78%
INVERSIONES SANTA FILOMENA 0
LIMITADA 1.446.612 1.446.612 17,27%
BTG PACTUAL CHILE S.A. o
CORREDORA DE BOLSA 741.854 741.854 8,86%
BCI CORREDORA DE BOLSA S. A. 527.220 527.220 6,29%
BOLSA DE COMERCIO DE
SANTIAGO, BOLSA DE VALORES 162.932 162.932 1.95%
CREDICORP CAPITAL S.A. 0
CORREDORES DE BOLSA 119.815| 119.815 1,43%
ASESORIAS E INVERSIONES .
SPENCER E HIJOS LIMITADA 114.590 114.590 137%
LARRAIN VIAL S.A.
CORREDORA DE BOLSA 96.237 96.237 1,15%
JONAS GOMEZ PACHECO 91.244 91.244 1,09%
JONAS GOMEZ ALONSO 91.241 91.241 1,09%
PABLO GOMEZ ALONSO 91.241 91.241 1,09%
BANCHILE CORREDORES o
DE BOLSA S.A. 50.520 50.520 0,60%
ACCIONISTAS CAMBIOS IMPORTANTES EN LA PROPIEDAD

Al 31 de diciembre de 2020, el total de ac-
cionistas de Clinica Las Condes S.A. es 595.

En cuanto a lo referido a los accionistas de
empresas de depdsito y/o custodia de valo-
res a que se refiere el articulo 26 de la Ley
N© 18.876, ya estdn incluidos en el Registro
de Accionistas presentado en el apartado
anterior.
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Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2020, no se han producido cambios impor-
tantes en la propiedad.
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TRANSACCIONES EN BoLsA

De conformidad a lo indicado en la seccién
I, letra C, nimero 4, de la Norma de Carac-
ter General N° 30, en el ejercicio 2020 se
registraron las siguientes transacciones co-

TRANSACCIONES EN BoLsa 2020

Unidades

S.B. ACCIONES, CARACTERISTICAS Y DERECHOS

rrespondientes a las Bolsa de Comercio de
Santiago, Bolsa Electrénica de Chile (Bolsa
de Valores) y Bolsa de Corredores (Bolsa de
Valores) de Valparaiso.

Trimestre N° Acciones Monto Precio Promedio
Ter Trimestre 2020 28.039 855.556.750 30.511,72
2do Trimestre 2020 63.496 1.903.109.272 29.971,90
3er Trimestre 2020 68.609 1.921.854.040 28.010,42
4to Trimestre 2020 130.084 3.316.007.659 25.492,78

Detalle de transacciones de Acciones y Valores, segun Articulo 12, Ley 18.045 registradas
durante 2020: no existieron transacciones durante el ejercicio 2020.

PoLiTica pE DiviDENDOS

La distribucién de dividendos a los accionis-
tas se realiza de acuerdo con la Politica de
Dividendos de la Compaiiia, consistente en
distribuir anualmente como dividendo en di-
nero a sus accionistas, a prorrata de sus ac-
ciones, a lo menos, un 30% de las utilidades.

Los dividendos por pagar a los accionistas
de la Compafiia se reconocen como un pa-

sivo en los estados financieros consolida-
dos en el periodo en que son declarados y
aprobados por los accionistas de la Clinica,
o cuando se configura la obligacién corres-
pondiente en funcién de las disposiciones
legales vigentes o las politicas de distribu-
cion establecidas por la Junta Ordinaria de
Accionistas.

DIVIDENDOS PAGADOS POR ACCION EN LOS ULTIMOS 4 ANOS (PESOS POR ACCION)

2017 2018
- 161

2019 2020
187 -
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RESPONSABILIDAD SOCIAL
Y DESARROLLO SOSTENIBLE
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Clinica Las Condes estd consciente de que
su vocacion por el bienestar de las personas
se extiende a toda la comunidad. Asi, en un
contexto sanitario complejo, redoblé sus es-
fuerzos para sequir entregando un servicio
oportuno, inclusivo y del mas alto nivel a los
pacientes, en linea con las directrices estable-
cidas por la autoridades ante la contingencia.

De esta manera, la gestién de la sostenibili-
dad, entendiéndola en sus dimensiones so-
cial, ambiental y de buena gobernanza, es un

eje fundamental de la cultura de CLC, para
beneficio mutuo con sus grupos de interés,
tanto internos como externos: colabora-
dores, pacientes, autoridades, accionistas,
proveedores, y la sociedad en general. Bajo
su Estrategia de Sostenibilidad, la Compafiia
aborda estos desafios desde hace un tiem-
po, adhiriendo a 5 de los 17 Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS) propuestos por la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
para ser alcanzados al 2030, marcando un
hito en el rubro a nivel local.

ConTRIBUCION DE CLiNIcA LAs ConDEs A Los ODS pe LA ONU

SALUD
Y BIENESTAR

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

g K

En la base de dicha estrategia esta el Propo-
sito corporativo de la Clinica: "Por ti vamos
mas alld", mediante el cual se compromete
a acercar la medicina de excelencia a un
mayor nuimero de personas, en forma inte-

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

1 2 PRODUCCION 1
Y CONSUMO
RESPONSABLES

gral, gracias al conocimiento e innovacién
de recursos y equipos médicos, los cuales,
a través de atenciones y operativos de alta
complejidad, son gestionados de forma efi-
ciente y sostenible.

Hitos 2020 EN EL cOoNTEXTO DE LA PANDEMIA PorR COVID-19

e Software de Inteligencia Artificial (I1A)
para la deteccién de casos positivos de
COoVID-19

En junio de 2020, el Centro de Innova-
cion de Clinica Las Condes desarrollo
una herramienta de Inteligencia Artificial
(IA), que contribuyé a la deteccién de CO-
VID-19 por radiografia de térax.

Esta solucién se puso a disposicién de
manera gratuita para la comunidad médi-
ca de Chile, y fue creada conjuntamente
con Amazon Web Service (AWS).
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e Impresion 3D

Ante la llegada de la pandemia a Chile, uno
de los temas mas complejos fue la dota-
cion de elementos de proteccién personal
para los equipos que trabajan en clinicas
y hospitales. Con el fin de aportar a esta
necesidad, CLC confeccioné alrededor de
500 prototipos de escudos faciales, me-
diante tecnologia e impresién 3D.
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Exitoso tratamiento de
embarazada que padecia COVID-19

En julio de 2020, y con seis meses de em-
barazo, Juanita Millagueo (34 afos) llegd
a Clinica Las Condes desde el Hospital
Parroquial de San Bernardo, a raiz de una
infeccién grave de COVID-19 en ella y su
hijo. Su cuadro desencadend en una neu-
monia que le afectd ambos pulmones y la
mantuvo en la unidad de cuidados inten-
sivos en ventilacidn mecdanica por siete
dias y hospitalizada por casi un mes.

Durante ese tiempo, requirié cuidados
permanentes por parte de un equipo mul-
tidisciplinario, a cargo CEVIM y UCI, quie-
nes trabajaron de forma coordinada para
monitorearla, hasta el momento del alta.

El sdbado 12 de septiembre, ya totalmen-
te recuperada, Juanita volvié a Clinica
Las Condes, esta vez por el nacimiento
de su hijo. Se trata de un importante hito,
considerando que tanto ella como su
guaqgua desarrollaron COVID-19 y no pre-
sentaron secuelas asociadas a la patolo-
gia. Incluso, su hijo nacié con anticuerpos
contra el virus en su sangre.

1er trasplante pulmonar en
Sudameérica con técnica
"Ex Vivo" de paciente COVID-19

En un hecho inédito para la medicina en
Sudameérica, que instala a Chile y a Clini-
ca Las Condes como referentes en el ma-
nejo de pacientes de alta complejidad, en
septiembre se realizd el primer trasplan-
te pulmonar con técnica “Ex Vivo" en un
paciente con COVID-19.

En otros paises, como Estados Unidos y
Canada, donde es utilizado este procedi-
miento de perfusién pulmonar “Ex Vivo",
se ha visto que la tasa de donacidn efec-
tiva ha aumentado un 30%.

Los equipos que participaron de este
gran avance fueron el Centro de Tras-
plantes, Anestesia, UTI, Cirugia de Térax,
Enfermeria, Kinesiologia y ECMO de Clini-
ca Las Condes.
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Donacion de insumos a
Hospital de Iquique

Como una forma de colaborar con las
necesidades de los centros hospitalarios
del pais debido a la pandemia, Clinica Las
Condes realizé una nueva donacién de in-
sumos de uso clinico para pacientes del
Hospital de Iquigue.

Entre los articulos donados, se encuen-
tran: codos full face, adaptadores snorkel
para mascaras faciales, cadnulas de distin-
tos tamafos y un pack de adaptadores de
canulas. Todos los insumos son fabrica-
dos en el Centro de Innovacién en Salud
de CLC, con tecnologia de impresién 3D,
utilizando resinas biocompatibles, que no
causan dafo a las personas.
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NuevAa TEcNicA REZUM paARA TRATAR HIPERPLASIA PROSTATICA BENIGNA

El equipo de Urologia, a cargo del Dr. Juan
Andrés Fulla, comenzd a aplicar en el mes
de noviembre, y por primera vez en Chile, la
innovadora técnica de REZUM, para tratar la
Hiperplasia Prostatica Benigna. La técnica
se realiza via transutral, donde se inyecta
vapor de agua, para asi disminuir el tamafio
de la préstata. El procedimiento dura alrede-

dor de 15 minutos, es ambulatorio y se ejecu-
ta bajo sedacion profunda del paciente.

El principal grupo de pacientes que se be-
neficia de la terapia con vapor de agua son
aquellos hombres que se encuentran toman-
do medicamentos para los sintomas de HPB
y quieren dejar de hacerlo.

NUEVA TECNICA PARA CORREGIR EscoLiosis

Un avance y una verdadera revolucién en
el tratamiento de esta enfermedad en Chi-
le realizé el equipo de la Unidad de Columna
de Clinica Las Condes, a cargo del Doctor
Andrés Chain, guien llevd a cabo la primera
cirugia con la innovadora técnica quirirgica
VBT. Esta cirugia corrige la curvatura y man-
tiene la flexibilidad de la columna vertebral,
incluyendo las vértebras que se fijan para
hacer la correccion de la escoliosis.

39

Esta técnica es también una opcién de trata-
miento para nifios y adolescentes con esco-
liosis que no respondieron al corsé. Precisa-
mente, en Clinica Las Condes se aplicd esta
técnica por primera vez a una paciente de
16 afios, quien mostré resultados positivos y
una evolucién favorable luego de dos sema-
nas desde la cirugia.
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PROCESOS DE VACUNACION

Fiebre Amarilla: El inicio del afio 2020 destacé
por la alta demanda de la vacuna contra la Fie-
bre Amarilla. De enero a marzo, se agendaron
algo mas de 2.500 pacientes que en su mayo-
ria viajaban por vacaciones al extranjero.

Vacunacion Drive In Influenza: Para dar
respuesta de forma segura y rdpida a la
vacunacién contra la Influenza, al inico del
proceso de confinamiento por COVID-19,
Clinica Las Condes implementd el punto de

PersonAs Vacunapas EN CLC / 2020

Ene.20 Feb.20 Mar.20 Abr.20 May.20 = Jun.20

Vacuna

Jul.20

vacunacién Drive-In en marzo de 2020, sin
agendamiento previo. La iniciativa tuvo una
excelente recepcién entre los pacientes, lo
qgue permitié entregar 5.099 dosis ministe-
riales con todos los resguardos necesarios.

Durante julio comenzé el agendamiento de
las vacunas correspondientes al PNI (Plan
Nacional de Inmunizacién) para nifios. La si-
guiente tabla muestra las cifras de vacuna-
dos a diciembre de 2020.

Ago.20  Sep.20 Oct.20 Nov.20 Dic.20

Fiebre Amarilla 1339 | 858 298
Influenza / Dosis ministeriales - - - 367 1893 39 - - - - - . - - 5099
Influenza/ Dosis particulares | - - 3387 13.078 | 8566 o0 ws s 1 8
Plan Nacional de Vacunacién ®°ND - - - - - - 400 194 1375 | 1585
Total 1339 858 | 6.852 14971 8.60: 549 1274 1386 1603
TELEMEDICINA

En el mes de mayo comenzd la implemen-
tacion del servicio de Telemedicina (TLM)
en Clinica Las Condes, lo que contribuyd a
mantener las atenciones de consulta médica
en medio de la pandemia. Asi, los pacientes
podian reservar, pagar y atenderse sin la ne-
cesidad de salir de sus casas.

Inicialmente, la mayoria de los médicos hacia
TLM desde sus consultas en CLC, pero luego
se habilité la modalidad TLM Home, que les

ATENCIONES DE TELEMEDICINA CLC 2020

permitié atender desde sus casas. Esto tam-
bién fue un hito, pues en tiempo récord se
implementd conexién remota para cerca de
400 profesionales en 45 especialidades.

Enjunio se agregd el servicio de TLM Urgen-
cia (o TLM COVID) gue en un comienzo era
para ver a los enfermos de COVID, pero lue-
go se abrid a otras atenciones de urgencia.

Este es el detalle de las atenciones:

Especialidad
Telemedicina 2129 1.073 1.082 686 583 379 340 318 6.590
| (equipo médico atendiendo desde sus consultas en CLC). ’ ’ ’ ’
 Telemedicina Home 433 | 2490 | 3.803 | 2922 | 2550 | 2245 | 1877 | 1616 | 17.876
: (equipo médico atendiendo desde su casa). ;
! Telemedicina Urgencia
: (COVID-19 y otras atenciones de urgencia). a4 68 o7 38 64

Total 3.652 3.201 2.681 2.195 1.998
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CoMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE
Compostaje de residuos organicos

Uno de los compromisos de Clinica Las Con-
des, en el marco de su Estrategia de Sos-
tenibilidad, es cuidar y contribuir a reducir
el impacto al medioambiente, a través de
una gestion eficiente y responsable de los
recursos.

Asi, en 2019 se cred el Primer Programa de
Compostaje de residuos orgdnicos, el cual co-
rresponde a la linea de Servicio de Alimenta-
cion y de Residuos Limpios. En este proceso
se realiza una segregacion de residuos de las
bandejas, obteniendo un 63% de reduccién
en peso y volumen del material de desecho.

Esta iniciativa tuvo continuidad en 2020 vy
el gran aliado estratégico es la empresa Ar-
mony, cuya principal funcién es la de reali-
zar la gestion de residuos provenientes del
reciclaje, desde los de caracter limpio hasta
los organicos del casino, ademas de entregar
la trazabilidad y continuidad operacional de
todos los desechos dispuestos en las plantas
certificadas de reciclaje, permitiendo identi-
ficar errores en el proceso de segregacion e
informando las mejoras continuas.

RecicLaJE AcumuLapo CLC AcosTto 2019- SepTiEMBRE 2020

Tipo de desecho Pesos (kg) 2019

Organico 24.260
""" Desarmaduria 9295 |
Ccarten o012
""" Piastico 12
""" Papel w0
 VasosPlasticos o

AREAS VERDES SUSTENTABLES

Clinica Las Condes Estoril cuenta con cuatro
areas verdes en las que priman las plantas
nativas y de bajo riego. Este tipo de jardines
se caracteriza por respetar la biodiversidad,
los ciclos naturales de cada region vy, espe-
cialmente, por el uso responsable y eficiente
de los recursos naturales. Para minimizar el
impacto ambiental, se evita el uso de pestici-
das y la introduccién de especies invasivas,
privilegiando de esta forma las nativas y que
requieren un menor uso de agua y energia
para su mantenimiento. Asi, en Clinica Las
Condes destaca el uso de peumos, helechos
paragua, escalonia rubia y quillayes.

Entre los beneficios de la implementacién de
estas areas se encuentran:

a4

Pesos (kg) 2020 Total
34177,4 58.437,4
"""""""""""" o | 95
""""""""" go0ss | zroms
"""""""""" 16521 2991
"""""""""" ao8s  a2ta
"""""""""" se65 5665

« Disminucién del consumo de agua debido
a un buen disefio.

+ Elecciéon cuidadosa de plantas nativas en
funcion del clima, tipo de suelo y orienta-
cion.

- Sistema de riego eficiente.

« Posible recoleccion y utilizacién de aguas
de lluvia.

+ Bajo mantenimiento.

« Las plantas crecen con las condiciones
necesarias para vivir fuertes y sanas.

+ Reduccién de abono.

Los jardines eficientes estan en los sectores
de Dialisis, Banco de Sangre, Hospitalizados
Salud Mental y Maxilo Facial.
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DireccioN AcapéMica bE CLC

La Misién de la Direcciéon Académica consiste en promover y facilitar la investigacion y do-
cencia en las distintas dreas de salud, con el objetivo de entregar la mejor atencién y servi-

cios a los pacientes de Clinica Las Condes.

Los siguientes son los principales avances de esta direccién a la fecha:

Docencia

En esta drea se gestiona y realiza capaci-
tacién y entrenamiento a profesionales de
la salud de Clinica Las Condes y externos,
nacionales y extranjeros. Con este objetivo,
existen convenios docentes-asistenciales
con diferentes universidades e institutos
profesionales, a través de los cuales se ge-
neran programas docentes de capacitacion,
estadias de perfeccionamiento y magister.
Especial relevancia posee el convenio que
desde el afio 2014 se mantiene con la Univer-
sidad de Chile, en el que se reconoce a Clinica
Las Condes como Campus Clinico en la do-
cencia de postgrado de esa casa de estudios.
También destacan los cursos de perfeccio-
namiento y congresos dictados por profesio-

nales de Clinica Las Condes y ofrecidos a la
comunidad de profesionales de la salud.

Otro aporte en esta materia es el Centro de
Entrenamiento y Simulacién Avanzada de
CLC, en el que se realiza entrenamiento en
alta fidelidad a médicos chilenos y extran-
jeros en el aprendizaje de nuevas técnicas
quirdrgicas, de manera de obtener nuevas
habilidades. Asimismo, destaca el Centro
AHA (American Heart Association), que tie-
ne la acreditaciéon para capacitar a traba-
jadores de la salud internos y externos, en
distintas técnicas de reanimacién, a fin de
asegurar una respuesta oportuna frente a
una emergencia cardiorrespiratoria.

EN 2020, UN TOTAL DE 490 ALUMNOS REALIZARON PASANTIAS EN
CLINICA LAS CONDES, EN VIRTUD DE LOS CONVENIOS DOCENTES
SUSCRITOS CON DISTINTOS PLANTELES DE EDUCACION SUPERIOR.
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Investigacion

En esta drea se realizan en forma perma-
nente estudios y proyectos de investigacién
gue buscan generar productos y servicios
gue mejoren la atencién de los pacientes. Es
esta también el drea encargada de fomentar
y apoyar que los resultados de los estudios
realizados por los profesionales de Clini-

ca Las Condes sean publicados en revistas
cientificas.

En esta drea se incluyen tres unidades: la
Subdireccién de Investigacion, la Unidad de
Estudios Clinicos y el Core de Investigacién
con el Laboratorio de Investigacién.

La Subdireccion de Investigacion (SDI) es
el drea de la Direccion Académica, creada
el aflo 2010, con el propdsito de promover,
guiar y apoyar el desarrollo de la investi-
gaciéon en los médicos y profesionales de
la salud que trabajan en Clinica las Condes.
De acuerdo con el marco ético-juridico que
existe en Chile, su deber es cautelar que la
metodologia de los proyectos de investiga-
cion posea validez cientifica y con ello el
investigador responsable pueda presentar
al comité de ética de investigacion un pro-
yecto de calidad, para su aprobacién vy la del
Director Médico de la institucién. Cuando ya
esté aprobado, su funcién es también ayu-

dar en la puesta en marcha, ejecucion y/o en
la publicacién del estudio.

Con el propdsito de estimular el desarrollo
de lainvestigaciény servir como puente para
el desarrollo de proyectos financiados por
otras instituciones como CONICYT, CORFO,
Universidad de Chile, entre otros, CLC abre
anualmente uno o mds concursos para el fi-
nanciamiento de proyectos de investigacion.
Cada afio se financian proyectos de investi-
gacién (PIDA) por un monto de $20.000.000
(con un maximo de $5.000.000 por proyec-
to), a través de los cuales se generan publi-
caciones, productos y servicios.

La Unidad de Estudios Clinicos de la Di-
reccion Académica estd conformada por
un equipo transdisciplinario de excelencia,
cuyo objetivo es apoyar en la gestion de es-
tudios clinicos con financiamiento privado,
qgue generen conocimiento cientifico para
mejorar el manejo y tratamiento de ciertas
morbilidades, mediante el desarrollo de es-
tudios con seres humanos, salvaguardando
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los principios éticos, de seguridad y bien-
estar de los pacientes. Sus objetivos espe-
cificos son: guiar y potenciar la realizacién
de estudios clinicos y de bioequivalencia en
Clinica Las Condes; apoyar mediante docen-
cia y extensién a profesionales que deseen
participar en estudios clinicos, y orientar y
guiar a los pacientes que deseen participar
de investigacién clinica.
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El Core de Investigacion de la Direccién
Académica es un foco innovador a nivel na-
cional, pues sin estar al alero de una univer-
sidad, ha permitido integrar en el quehacer
de Clinica las Condes, a investigadoras de
las ciencias bioldgicas, asocidndolas a dis-
tintos departamentos clinicos, con el fin de
desarrollar proyectos de investigacion y de-
sarrollo para dar respuesta a diversas pro-
blematicas que surgen de la misma atencién
de nuestros pacientes.

Los profesionales del Core interactian con
diversos grupos clinicos internos y de otras
instituciones para la generacién de proyec-
tos de investigacion que son postulados a
diversas fuentes de financiamiento y rea-
lizados en gran parte en las mismas insta-
laciones del Core de Investigacién. Una vez

ejecutados, los resultados de los proyectos
se traducen en nuevos servicios para los
pacientes, articulos cientificos y mas cono-
cimiento que es difundido a través de pre-
sentaciones en cursos y congresos, junto
con participar en la formacién activa de pro-
fesionales de pre y postgrado.

Las instalaciones del Core incluyen un labo-
ratorio muy bien equipado que permite el
trabajo conjunto de numerosos investigado-
res vy, al contar con espacios diferenciados y
equipamiento de vanguardia, permite llevar
a cabo diversos proyectos en el area de la
biologia molecular y celular. Los proyectos
en curso dirigidos por las investigadoras del
Core se enfocan en entender los mecanis-
mos de enfermedades, asi como mejorar las
estrategias diagndsticas y terapéuticas.

ResuLTADOS DEL APoYo EN INVESTIGACION 2020

254

ASESORIAS
METODOLOGICAS
A PROYECTOS
INVESTIGACION/
REGISTROS CON
FINES DE
INVESTIGACION.

39

REGISTROS CON FINES
DE INVESTIGACION
APROBADOS.

40

ANALISIS Y APOYOS
ESTADISTICOS.

127

REVISIONES
INFORMES
METODOLOGICOS.

MAS DE 40 SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION Y REGISTRO CON FINES DE INVESTIGACION (RFI).

ProyEecTos DE INVESTIGACION EN cURSO - CLiNicA LAs Conpes 2020

24 [34%

13/19% .—l

12/17% ~—,

21/30%

. Proyectos de Investigacién sin financiamiento

. Proyectos de Investigacion
COVID 19 sin financiamiento

Proyectos de Investigacion con fondos
de la Direccién Académica (PIDA) CLC

Proyectos con fondos de la Industria /
Universidades / Estatales
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Estudios Clinicos

El afio 2020 se dio continuidad a los tres es-
tudios en las dreas de tromboembolismo pe-
diatrico, endometriosis e infeccion asociada
a Clostridium Difficile. Ademas, se evaluaron

y aprobaron once estudios clinicos y ocho
lograron la activacién del reclutamiento en
las dreas de cancer de mama, esclerosis mul-
tiple y COVID-19 (seis estudios).

CLINICA LAS CONDES HA SIDO LIDER EN RECLUTAMIENTO NACIONAL
EN DOS ESTUDIOS CLINICOS COVID-19, ASOCIADOS A UNA TERAPIA PARA
PACIENTES HOSPITALIZADOS.

Publicaciones

Clinica Las Condes también se enorgullece
de ser un polo de desarrollo de conocimiento
en cuanto a publicaciones cientificas o aca-
démicas, las que representan el final de una
investigacion o de un estudio y se socializan
en revistas especializadas.

En CLC hay médicos investigadores que
publican sus articulos en revistas a nivel
internacional, con el fin de divulgar resul-
tados o conclusiones de su trabajo. Pu-

blicar es trascender, brindar acceso a los
pares, a los estudiantes y a la comunidad
en general sobre los resultados obtenidos,
contribuyendo a que el conocimiento ge-
nerado se transforme en algo Gtil para la
sociedad.

Desde la Direccion Académica de CLC se
apoya y difunde el trabajo cientifico de los
profesionales, cuyo resultado para el afio
2020 se tradujo en:

66 ARTICULOS CON AUTORIAS PRINCIPALES Y 112 COAUTORIAS,
TODOS ELLOS CON AFILIACION CLC.

Promepio FacTor IMPacTo ISI* / PusLicacion CLC 2020

5,00
4,00
3,00
2,00 1,80
1,31 135 140
0,00
201 2012 2013 2014

i I I

2015

2,30 2,20

4,40
3,48
2,84 I

2016 2017 2018 2019 2020

*El factor de impacto o indice de impacto del Instituto para la Informacién Cientifica (ISI, por su sigla en inglés) mide la frecuencia con la que una
revista ha sido citada en un afio concreto. Es un indicador que permite comparar revistas, evaluar la importancia y su impacto.
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Revista Médica CLC

Revista Médica de Clinica Las Condes (RM-
CLC) es el érgano de difusion cientifica de la
Clinica, con mas de 31 afios de existencia. Su
objetivo es ofrecer una instancia de actuali-
zacion de primer nivel para los profesionales
de la salud, ademas de constituir una herra-
mienta de apoyo para la docencia y de servir
como material de estudio para los alumnos
de medicina de pre y postgrado y las demas
carreras de la salud.

Esta revista, de edicién bimestral, publica
revisiones bibliograficas de la literatura bio-
médica, actualizaciones, experiencias clini-
cas derivadas de la practica médica, articu-
los originales y casos clinicos, en todas las
especialidades. Cada nimero se estructura

entorno a untema central, que se desarrolla
en detalle considerando sus diferentes pers-
pectivas, y es escrito por un autor altamente
calificado, quien trabaja en alguna institu-
cion de salud, chilena o extranjera.

La RMCLC se encuentra digitalizada en Else-
vier y ScienceDirect desde el afio 2015 vy la
visibilidad se ha multiplicado en 19 veces des-
de esa fecha. Ademas, se encuentra indexa-
da en LILACS (Literatura Latinoamericana y
del Caribe en Ciencias de la Salud), en EBSCO
Publishing, y estd postulando a ser parte de
Web of Science. De esta manera, la revista
es de alto impacto, siendo un recurso biblio-
grafico util gratuito para fines de docencia y
actualizacién en el manejo de pacientes.

TotaL EpIcioNES RevisTA MEpica CLC (RMCLC) 2020

EDICION

TEMA CENTRAL

i VOL31 N°1 ENERO-FEBRERO 2020

81.541 51

VISITAS EN LA TOTAL ARTICULOS
PLATAFORMA PUBLICADOS
ELSEVIER
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{ ADULTO MAYOR

67 92

AUTORES Y AUTORES Y
CO-AUTORES CLC CO-AUTORES
EXTERNOS
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VisiBILIDAD EN ScleNcE Direct* - RMCLC

3.000.000

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000 I
— =

2015 2016 2017 2018 2019 30 jun
2020

o

*La métrica de Visibilidad consiste en las visitas, que pueden ser descargas o lecturas de cada articulo.

N©° pe MENCIONES A ARTicuLOS PuBLICADOS EN RMCLC

800
700
600
500
400
300

e ‘ '
100
P ,

2017 2018 2019 [ Junio 2020 |
W NO citas en Scoups 81 136 227 280
B Web of Science | 85 296 ' 356 ' 751

PriNcIPALES CiIFRAS DE DoTAcioN Y Diversipap CLC 2020

6.A. DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

N° pe DIRECTORES POR GENERO N° pe DIRECTORES POR NACIONALIDAD
Género N° Directores Nacionalidad N° Directores
Fememno | Chlleno/a

' Masculino 6 - Extranjero/a 0

Total General 8 Total General ‘ 8
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N° pe DIRECTORES POR

RANGo DE EpAD

Rango Edad N° Directores

Menos de 30 afios.

N° pe GERENTES POR GENERO

Género N° Gerentes

Femenino

N° pe GERENTES POR RANGO DE EDAD

Rango Edad N° Gerentes

Menos de 30 afios. 0

Entre 30 y4O aﬁo; 777777777777777777 4
Entre 41 y50 aﬁos; 77777777777777777777 5
Entre 51 y60 aﬁos; 77777777777777777777 >
Entre 61 ym70 aﬁos; 77777777777777777777 5
”f\r/{ayores de 70 aﬁc;é 777777777777777777 o
”'rlr'rbtal Genﬁéral 777777777777777777777 6

N° pe DIRECTORES POR ANTIGUEDAD

Mas de 6 y menos
de 9 afios.

Rango Antigiiedad N° Directores

i Menos de 3 afios.

6.8. DIVERSIDAD DE LA GERENCIA Y EJECUTIVOS PRINCIPALES

N©° b GERENTES POR NACIONALIDAD

Nacionalidad N° Gerentes

Chileno/a

N° pe GERENTES POR ANTIGUEDAD

Rango Antigiiedad N° Gerentes

Menos de 3 afos.
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6.c. DIVERSIDAD DE LA ORGANIZACION

EL / 6% DE LA DOTACION CLC SON MUJERES.

N° pe TRABAJADORES POR GENERO

GENERO N° PERSONAS

- Femenino

N° pe TRABAJADORES POR RANGO DE EpaD

Rango de edad Total general

Menor de 30 afios

N° pe TRABAJADORES

POR NACIONALIDAD

NACIONALIDAD TOTAL GENERAL

Chileno/a

N° b TRABAJADORES

POR ANTIGUEDAD

Rango de Antigiiedad Total
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6.D. BRECHA SALARIAL POR GENERO

En Clinica Las Condes se busca que las per-
sonas sean retribuidas segln sus competen-
cias y desempefio en funcién al cargo que
realizan.

Tipo de Cargo

El resultado de brechas salariales se expli-
ca por las variables de rotacién y formacién.
Las personas contratadas tienen la misma
renta de entrada en relacién con sus pares
en los respectivos cargos.

Relacién salarial entre
mujeres y hombres

Administrativo 0,99
Aucxiliar de enfermeria 0,94
Auxiliares 0,88
Enfermera/matrona 1,00
Jefatura Administrativa 1,04
Jefatura Clinica 0,79
Médico 0,91
Otro profesional clinico 0,86
Profesional/técnico profesional 1,05
Gerentes de areas 0,49
Total general 0,66
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El siguiente organigrama muestra la estructura administrativa de la Compafiia:

DIRECTORIO

JERONIMO GARcia B.
GERENTE GENERAL

GuiLLERMO GAJARDO P.
CONTRALOR

* (i) Interino

PATRICIO ANGUITA O.

GERENTE DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

CLAupIA TaAPIA S.
GERENTE DE PERSONAS

ANDREA GAETE F.
GERENTE DE ENFERMERIA

Juan Luis DEL VALLE A.
DirecTor TEcNIco DE LABORATORIO

MaRia FERNANDA GiL P.
SUBGERENTE DE COMUNICACIONES

NicoLAs MARTINEZ B.
GERENTE LEGAL

Maria E. MeTTIFoGo O.
GERENTE DE OPERACIONES

CHRISTIAN BEZZENBERGER V.
GERENTE COMERCIAL

IeNAcio TapPiA H.

GERENTE DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS

FERNANDA SoTo L.
GERENTE DE CoNsuLTAs MEpicas

DANIELLA FABRI G.
SUBGERENTE DE IMAGENOLOGIA

FANNY CorTEs M.
DIRECTORA ACADEMICA
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Luis HERRADA H.

DirecTorR MEbico (1)*

CYNTHIA ARGUELLO
SuBDIRECTORA MEDICA

Luis HERRADA H.
SuBDIRECTOR MEDICO

RopRriGo MARDONES P.
SuBDIRECTOR AUDITORIA MEDICA
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DIRECTORIO

CONTRALORIA MEDICA

GERENCIA

DE VENTAS

GERENCIA GENERAL

FiscALia

GERENCIA DE
ADMINISTRACION
Y FINANZAS

IDENTIFICACION DEL DIRECTORIO

Conforme a sus estatutos, el Directorio de
Clinica Las Condes S.A. estd conformado por
9 miembros reelegibles. El Directorio durara
un periodo de tres afios, al final del cual de-
bera renovarse totalmente. Si se produjese
la vacancia de un Director debera proceder-
se a la renovacién total del Directorio en la
préxima Junta General Ordinaria de Accio-
nistas y, en el intertanto, el Directorio podra
nombrar un reemplazante.

PRESIDENTE

Alejandro Alfonso Gil Gomez
Empresario

RUT: 5.054.638-1

VICEPRESIDENTE

Paola Bruzzone Goldsmith
Abogado

RUT: 9.948.298-2

DIRECTOR

Jonds Gomez Pacheco
Empresario

RUT: 6.895.233-6

DIRECTOR

Jorge Andrés Larach Kattan
Médico Cirujano

RUT: 7.626.636-0
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CONTRALORIA

AUDITORIA INTERNA

GESTION RIESGO
Y CUMPLIMIENTO

GERENCIA DE

SUSCRIPCION
Y BENEFICIOS

Cabe sefialar que el director Carlos Gil del
Canto ejercié el cargo de vicepresidente
del Directorio entre el 28 de abril y el 3 de
septiembre de 2020. Por esta razén, los di-
rectores al cierre del ejercicio son 8 y no 9
integrantes.

Al 31 de diciembre de 2020, el Directorio de
Clinica Las Condes S.A. estaba conformado
por las siguientes personas:

DIRECTOR

Carlos Lizana Siri
Médico Cirujano
RUT: 5.571.243-3

DIRECTOR

Juan José Suban Padilla
Ingeniero Civil

RUT: 8.691.338-0

DIRECTOR

Renata Harasic Gil
Ingeniero Comercial
RUT:10.729.243-8

DIRECTOR

Christian Traeger Gimeno
Ingeniero Comercial
RUT:16.014.874-8
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INTEGRANTES DEL DIRECTORIO DURANTE LOS DOS ULTIMOS ANOS DE EJERCICIO

Asimismo, la ndmina de personas que han formado parte del Directorio durante los dos Ultimos afios es la siguiente:

:::ﬁ:.':ramiento Fecha término  Profesién u oficio
5.054.638-1 Alejandro Gil Gémez Presidente 05/12/2019 - Empresario
5.078.702-8 Andrés Navarro Haeussler Presidente 12/04/2018 05/12/2019 Empresario
9.948.298-2 Paola Bruzzone Goldsmith Vicepresidente 05/12/2019 - Abogado
4.016.469-3 Carlos Gil Del Canto Vicepresidente 05/12/2019 03/09/2020 Empresario
4.975.992-4 Herman Chadwick Pifiera Vicepresidente 30/04/2019 05/12/2019 Abogado
5.571.243-3 Carlos Lizana Siri Director 16/06/2020 - Médico Cirujano
6.895.233-6 Jonas Gémez Pacheco Director 05/12/2019 - Empresario
7.626.636-0 Jorge Larach Kattan Director 05/12/2019 - Médico Cirujano
8.691.338-0 Juan Suban Padilla Director 26/05/2020 - Ingeniero Civil
10.729.243-8 Renata Harasic Gil Director 28/04/2020 Ingeniero Comercial
16.014.874-8 Christian Traeger Gimeno Director 28/04/2020 Ingeniero Comercial
5.964.828-4 Oscar Paris Mancilla Director 05/12/2019 13/06/2020 Médico Cirujano
5.895.558-2 Fredy Jacial Ellis Director 30/04/2019 11/05/2020 Ingeniero Comercial
6.371.763-0 Bernardo Fontaine Talavera ' Director 05/12/2019 28/04/2020 Ingeniero Comercial
15.636.485-1 Pauline Vial Comber Director 30/04/2019 28/04/2020 Ingeniero Comercial
4.858.635-K Francisco Silva Donoso Director 12/04/2018 05/12/2019 Ingeniero
5.784.021-8 Carlos Schnapp Scharf Director 12/04/2018 05/12/2019 Médico Cirujano
6.286.441-9 Alfredo Misraji Trajtman Director 12/04/2018 05/12/2019 Médico Cirujano
6.916.351-3 Alejandro Quintana Hurtado | Director 12/04/2018 05/12/2019 Abogado
9.979.068-7 Alberto Equiguren Correa Director 12/04/2018 05/12/2019 Abogado
5.249.741-8 Miguel Ortiz Fuentes Director 12/04/2018 30/04/2019 Ingeniero
7.256.950-4 Luis Rodriguez Cuevas Director 12/04/2018 30/04/2019 Abogado
9.764.916-2 Jorge Rufs Bellizzia Director 12/04/2018 30/04/2019 Médico Cirujano
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REMUNERACIONES DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO DURANTE LOS ULTIMOS 3 ANOS

Nombre Director Descripcién 2020 M$ 2019 M$ 2018 M$
i ' Dieta - 25.632 21.830
. Alberto Equiguren C. : : : :
5 ' Comité 5 - 5 22.326 5 9.829
' Dieta - - 5.387
. Alberto Muchnick M. : : : :
; ; Comité | - | - | -
' Dieta 125.431 16.988 -
. Alejandro Gil G. : : : :
| : Comité | - | - | -
i ' Dieta - - 21.830
. Alejandro Quintana H. : : :
s ' Comité 5 - 5 23.372 5 -
' Dieta - 25.632 28.291
. Alfredo Misraji T. : : : :
| : Comité | - | - | -
1 ' Dieta 33336 2.265 -
| Andrés Larach K. | ; ; ;
1 : Comité | - | - | -
s ' Dieta - 166.878 144153
. Andrés Navarro H. : : : :
; : Comité | - | - | -
s ' Dieta - - 8.617
i Arturo Jiménez S. } } ; 1
: ; Comité | - | -
s ' Dieta 5.696 2.265
. Bernardo Fontaine T. : : :
| i Comité | - 3 - ‘
' Dieta 17.461 - 2146
: Carlos Gil D. : : : :
s ' Comité 5 - 5 2.265 5 1073
i ' Dieta - - 21.844
. Carlos Schnapp S. : : : :
s ' Comité 5 - 5 25.632
s ' Dieta 19.270 -
; Carlos Lizana S. : : :
: : Comité | - | -
i ' Dieta 22.003 -
. Christian Traeger : : :
s - Comité 5 22.003 5 -
» ' Dieta 15.047 2.265
. Oscar E. Paris M. : : :
| ; Comité | - 3 - ‘
f ' Dieta - - 5.393
Fernando Cafas B. : : : :
: Comité | - | - | -
' Dieta - - 3.235
Fernando Sifia G. : : : :
: Comité | - | - | 1.079
' Dieta - 25.632 26143
Francisco Silva D. : : : :
. Comité g - g 22326 g 11.985
' Dieta 14.909 20.177 -
Fredy Jacial E. : : : :
. Comité | 9.974 | 20.177 | -
' Dieta - 17.931 -
Herman Chadwick P. : : : :
: Comité | - i - i -
Dieta 29.862 2.265 -
Jonas Gomez P. : : :
Comité 5 29.862 5 2.265 5 -
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Nombre Director Descripcién 2020 M$ 2019 M$ 2018 M$
Dieta - 21.830
Jorge Rufs B.
Comité - 7.721 -
Dieta 19.616 -
Juan Suban P.
Comité - -
Dieta - 29.368
Luis Rodriguez C.
Comité - 7.721 1.079
Dieta - 2.203 21.830
Miguel Ortiz F.
Comité - 1102 9.829
Dieta 50.624 2.265 -
Paola Bruzzone G.
Comité - -
Dieta 7.898 20176
Pauline Vial C.
Comité 7.898 2.265
Dieta 28.379 -
Renata Harasic G.
Comité -

7.8. CoMITE DE DIRECTORES

Clinica Las Condes S.A. ha conformado el
Comité de Directores conforme lo dispone
el articulo 50 bis de la Ley N°©18.046 sobre

A continuacién, se informan los integrantes
del Comité de Directores durante los ulti-
mos dos afios de ejercicio:

Sociedades Andnimas.

INTEGRANTES DEL CoMITE DE DIRECTORES

Nombre Cargo (1) Relacion (2) e E——
Francisco Silva Donoso Director Independiente 06/05/2019 10/12/2019
Fredy Jacial Ellis Director Independiente 06/05/2019 10/12/2019
Alberto Equiguren Correa Director Independiente 06/05/2019 10/12/2019
Francisco Silva Donoso Director Independiente 19/04/2018 06/05/2019
Alberto Equiguren Correa Director Independiente 19/04/2018 06/05/2019
Miguel Ortiz Fuentes Director Independiente 19/04/2018 06/05/2019
Jonas Gémez Pacheco Director Independiente 10/12/2019 28/04/2020
Pauline Vial Comber Director Independiente 10/12/2019 28/04/2020
Fredy Jacial Ellis Director No independiente 10/12/2019 28/04/2020
Christian Traeger Gimeno Director Independiente 28/04/2020 -
Fredy Jacial Ellis Director No independiente 28/04/2020 14/05/2020
Paola Bruzzone Goldsmith Director No independiente 14/05/2020 -
Jonas Gémez Pacheco Director Independiente 28/04/2020
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REMUNERACIONES PERCIBIDAS POR LOS MIEMBROS DEL CoMITE DE DIRECTORES

Nombre 2019 2020
M$ M$

Francisco Silva Donoso 22.326 -
Fredy Jacial Ellis 20.173 ‘ 9.974
Alberto Equiguren Correa 22.326 -
Miguel Ortiz Fuentes 1.102 -
Jonas Gémez Pacheco 2.265 | 29.862
 Pauline Vial Comber 2.265 7.898
Christian Traeger Gimeno 22.003
Paola Bruzzone Goldsmith - -
Carlos Gil del Canto 2.265 -
Carlos Schnapp Sharf 25.632 -
Jorge Rufs Bellizzia 7.721 -
Luis Rodriguez Cuevas 3.680 -

AcTIVIDADES REALIZADAS

Durante el afio 2020, el Comité sesiond formalmente en trece (13) oportunidades, tratando

diversas materias de su competencia establecidas en la normativa legal vigente:

Supervision de Emisién de Estados
Financieros

Para la correcta emisién de los Estados
Financieros 2019, el Comité monitoreé el
avance de la auditoria externa, reunién-
dose con la Gerencia de Administracion y
Finanzas vy los auditores externos desig-
nados por la junta de accionistas (enton-
ces, PWC). De esta forma, y considerando
el trabajo realizado, en marzo de 2020
recomendo al Directorio la aprobacién de
los Estados Financieros del ejercicio fina-
lizado en diciembre de 2019.

El Comité continué con la supervisién
del trabajo de los nuevos auditores ex-
ternos aprobados por la junta de accio-
nistas (Deloitte) y se reunié con ellos en
agosto para la presentacion y analisis
del plan de auditoria de los Estados Fi-
nancieros 2020 y la revisién limitada de
los Estados Financieros Consolidados al
30 de junio de 2020.
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Seleccion de Auditores Externos y
Clasificadoras de Riesgo

El Comité liderd el proceso de seleccién de
auditores externos, invitando a las firmas
E&Y, KPMG, Deloitte y PWC. Tras efectuar
el analisis de los equipos de trabajo pro-
puesto, credenciales de los auditores, ex-
periencia en empresas del giro, sanciones
de los tres ultimos afios y valor econdémico
de las propuestas, se decidié recomendar
al Directorio para que proponga a la junta
de accionista contratar a Deloitte y PWC,
como segunda alternativa.

Para la designacién de clasificadoras de
riesgo, se evaluaron cuatro alternati-
vas: Feller Rate, Humphreys, ICR y Fitch
Ratings. Luego de un andlisis fundado
en experiencia y costos, se recomendd
al Directorio las firmas Feller Rate e ICR
como clasificadores de riesgo, por ser sus
propuestas las mds convenientes para la
Compaiiia.
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Ambas propuestas fueron aceptadas por
el Directorio y aprobadas por la junta de
accionistas de abril de 2020.

Contratacion de Auditores Externos
para servicios adicionales

Ademas, el Comité aprobé la contratacion
de la empresa de auditoria de la sociedad,
Deloitte, para un servicio no incluido en
esa auditoria, relativo al inventario de los
bienes y activos que se incorporan a la
sociedad con ocasién del cierre de nego-
ciaciones relativas al Centro de Enferme-
dades de la Visién. Sin perjuicio de lo ante-
rior, el servicio fue realizado con recursos
internos, sin necesidad de recurrir a la
contratacion de los auditores externos.

Gobierno Corporativo y Control Interno

En cuanto a las operaciones a que se re-
fiere el Titulo XVI de la Ley 18.046 sobre
transacciones relacionadas, durante el
afio 2020 el Comité tomd conocimiento
y revisé 14 transacciones relacionadas,
analizé el servicio, precio, calidad, impac-
to en la Clinica y las condiciones de mer-
cado, entregando su recomendacién al
Directorio para proceder a su aprobacion.

En sesidon de mayo de 2020, el Comité

la Comision para el Mercado Financiero.
Se acordd, ademds, proponer al Direc-
torio de la Sociedad la aprobacién de la
nueva Politica de Conflictos de Interés
para directores, y la adopcién de 26 nue-
vas practicas contenidas en la Norma de
Cardcter General N° 385 de la Comision
para el Mercado Financiero, segun la pro-
puesta del contralor de la Sociedad. Asi-
mismo, los directores, por unanimidad,
acordaron incorporar a la nueva Politica
de Conflictos de Interés para directores
la prohibicién de recibir regalos u obse-
quios de cualquier tipo, en razén de su
cargo de directores.

Remuneraciones y Planes de
Compensacion Ejecutivos Principales

En sesion de mayo de 2020, se exami-
naron los sistemas de remuneraciones
y sistemas de incentivos en los distintos
niveles jerarquicos de la Sociedad.

Cabe sefialar que la Compafiia cuenta
con planes de compensacion y beneficios
para sus principales ejecutivos, basados
en el cumplimiento de objetivos indivi-
duales y financieros, los cuales consisten
Unicamente en un bono anual.

= o GasTos
analizé el cumplimiento de la Norma de

Caracter General N© 385 sobre practi- Durante el afilo 2020 el Comité no incurrid
cas de Gobierno Corporativo emitido por en gastos.
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7.c. GERENcIAS Y DIRECTOR MEDICO

GERENTE GENERAL
Jerénimo Garcia Bacchiega
Ingeniero Civil Industrial
RUT: 13.832.772-8

Fecha: 01-09-2020

DIRECTOR MEDICO INTERINO
Luis Herrada Herrada

Médico Cirujano

RUT: 15.313.185-6

Fecha: 28-12-2020

GERENTE DE OPERACIONES
Maria Eugenia Mettifogo Orostequi
Ingeniero Civil Industrial

RUT: 7.111.293-4

Fecha: 01-06-2020

GERENTE COMERCIAL
Christian Bezzenberger Valdés
Administrador Publico

RUT: 8.748.602-8

Fecha: 12-08-2020

GERENTE DE PERSONAS
Claudia Tapia Sanhueza
Ingeniero Comercial

RUT: 11.809.265-1

Fecha: 03-08-2020

GERENTE DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION
Patricio Anguita Osorio

GERENTE LEGAL
Nicolas Martinez Basso
Abogado

RUT: 13.551.803-4
Fecha: 16-06-2020

CONTRALOR

Guillermo Gajardo Porra
Contador Auditor
RUT:10.940.910-3

Fecha: 24-09-2013

CONTADOR GENERAL
Mario Arce Garcés
Contador Publico y Auditor
RUT:10.663.451-3

Fecha: 06-01-2020

DIRECTOR ACADEMICO
Fanny Cortés Monsalve
Médico Cirujano

RUT: 6.598.384-2

Fecha: 01-12-2020

REsPEcTO DE LA PARTICIPACION

EN LA PROPIEDAD

Los directores y ejecutivos principales de
Clinica Las Condes S.A. que, al 31 de diciem-
bre de 2020, son titulares de acciones en la
Sociedad son los siguientes:

Ingeniero Civil Industrial
RUT:13.333.053-4
Fecha: 21-09-2020

GERENTE DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS

Ignacio Tapia Hortuvia

Ingeniero Comercial

RUT: 13.191.398-2

Fecha: 01-10-2020

Jonds Gomez Pacheco, Director, con 91.244
acciones, equivalentes a un1,0894% del total.

Fanny Cortés Monsalve, Directora Acadé-
mica, con 3.333 acciones, equivalentes a un
0,0398% del total.
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7.0. PERSONAL CONTRATADO

PersoNAL CLC AL 31 pe piciemBRE DE 2020

Clinica Servicios de Salud Sequros CLC TOTAL
Las Condes S.A. Integrados S.A. GENERAL

Ejecutivo principal 1 | 0 0 1
Gerente 2 0 3 5
Subgerentes 16 0 0 16
Profesional | 1.094 313 20 1.427
Técnicos 825 21 0 1.036
Administrativo 448 80 105 633
Total general 2.396 604 128 3.128

DEsARROLLO ORGANIZACIONAL

El 2020 fue un afio enfocado a dar soporte
a los equipos clinicos. Con este propdsito, se
potencid el programa “Cuidarnos”. A través
de este concepto, se desplegaron una serie
de actividades que permitieron desarrollar
acciones de manejo de estrés y contencién
a los equipos que atendieron a los pacientes
en el contexto de la pandemia. Entre las ini-
ciativas figuran Mindfulness, didlogos de in-
ter-cuidado, musico-terapia y conversatorios.

Plataforma digital de capacitacién

Para apoyar a los colaboradores con las mejo-
res herramientas de aprendizaje y crecimien-
to profesional, en 2020 se relanzé el Campus
Clinica las Condes, plataforma de capacita-
cién que busca disponibilizar programas de
formacién con un medio innovador, agil y
adecuado a la realidad operativa de CLC.

Cursos de cumplimiento normativo, lideraz-
go, prevencion de riesgos y procedimientos
fueron algunas de las materias publicadas
en la plataforma, a través de cdpsulas de
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video visualmente atractivas, breves y con
foco en el despliegue de acciones y procesos
concretos, que mejoren la experiencia de
aprendizaje de los colaboradores.

Ademas de esta innovacion, Clinica las Condes
entregd 13 becas de postitulo para apoyo en el
perfeccionamiento de sus colaboradores.

Gestion del Desempefiio

Para fidelizar talentos, es necesario cono-
cerlos. Es por eso que en 2020 se evalué a
los equipos con un lenguaje simple y en li-
nea con la cultura centrada en el paciente,
buscando que cada colaborador pueda cre-
cer y ser reconocido, ademas de guiarlos en
aquellas acciones que permitan mantener
un buen servicio.

Para mejorar aun mas este proceso, se im-
plementaron capacitaciones dirigidas a lide-
res, con el fin de ayudarlos a tener una mejor
reunién de retroalimentacion, desafio que se
continuard reforzando.



’ SOCIEDADES FILIALES Y COLIGADAS
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SocliepAD FiLIAL = IDENTIFICACION

Razoén Social: Servicios de Salud Integrados S. A.

Nombre de fantasia: Medired S. A.
RUT: 96.809.780-6

Tipo de Sociedad: Sociedad Andénima Cerrada.

Objeto Social:

a. La prestacion, sea directamente o por intermedio de terceros, de servicios consistentes
en atenciones médicas de cardcter ambulatorio, sean consultas médicas, exdmenes y/o
procedimientos que no requieran hospitalizacion, en dependencias propias o de terceros,

a toda clase de personas que lo requieran.

b. Laadministraciény explotacién de establecimientos de salud ambulatoria y la prestacion
de servicios de toda indole al personal profesional de la salud y su capacitacion.

c. La participacién como socio o accionista en otras sociedades, cualquiera sea su clase o

naturaleza.

Domicilio: Lo Fontecilla N° 441, Las Condes, Santiago.

DocuMENTOS CONSTITUTIVOS

La Sociedad Andénima Cerrada Servicios de
Salud Integrados S.A. se constituyé median-
te Escritura Publica de fecha 25 de septiem-
bre de 1996, otorgada ante el Notario Publico
de Santiago don Radl Ivan Perry Pefaur. Un
extracto de la referida escritura se inscribié
a fojas 25.073, N° 19.601, en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago, correspondiente al afio 1996, y
se publicé en el Diario Oficial N° 35.587, de
fecha 10 de octubre de 1996.

En junta extraordinaria de accionistas de fe-
cha 20 de marzo de 2000, reducida a Escri-
tura Publica con fecha 13 de junio de 2000,
en la notaria de Santiago de don Gonzalo
Hurtado Morales, se modificé el articulo
tercero de los estatutos sociales relativo al
objeto social. El extracto de la referida es-
critura se inscribié a fojas 18.168, N° 14.607,
del Registro de Comercio del afio 2000, del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, y
se publicé en el Diario Oficial de fecha 21 de
julio de 2000.

En junta extraordinaria de accionistas de
fecha 23 de noviembre de 2020, reducida a
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Escritura Pudblica con igual fecha en la No-
taria de Santiago de don Juan Ricardo San
Martin Urrejola, se dividid la Sociedad Ser-
vicios de Salud Integrados S.A., subsistiendo
ésta y constituyéndose al efecto una nueva
sociedad anénima denominada “SSI Il S.A.",
a la que se asigno la participacion de Servi-
cios de Salud Integrados S.A. en la sociedad
coligada de Clinica Las Condes S.A. Diagnds-
ticos por Imdgenes Limitada, equivalentes a
un 70% del total.

Elextracto de la referida escritura se inscribio
a fojas 79.471, N°© 38.082 del Registro de Co-
mercio de Santiago del aflo 2020, y se publicé
en el Diario Oficial de fecha 28 de noviembre
de 2020. A su vez, el extracto de constitucion
de SSI Il S.A. se inscribi6 a fojas 79.562, N°
38.123 del Registro de Comercio de Santiago
del afio 2020, y se publicé en el Diario Oficial
de fecha 28 de noviembre de 2020.

Por instrumento privado de fecha 4 de di-
ciembre de 2020, Seguros CLC S.A. vendié
a Clinica Las Condes S.A. la totalidad de las
acciones de su propiedad en SSI Il S.A., co-
rrespondientes a un total de 3 acciones. Al
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haberse reunido en manos de Clinica Las
Condes S.A. la totalidad de las acciones en
gue se divide el capital de SSI Il S.A. por un
plazo superior a 10 dias, esta Ultima socie-
dad se disolvié por la causal contemplada en
el numeral dos del articulo 103 de la Ley N©
18.046 sobre Sociedades Andénimas. El Di-
rectorio de la sociedad disuelta consignd tal
situacién en sesién celebrada con fecha 15
de diciembre de 2020, cuya acta se redujo
a Escritura Publica de la misma fecha, otor-
gada en la Notaria de Santiago de don Juan
Ricardo San Martin Urrejola, conforme lo
dispone el articulo 108 de la Ley N° 18.046.
Un extracto de dicha escritura se inscribid
a fojas 85.477, N° 41.030 en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago correspondiente al afio 2020, y

PRroPIEDAD

El capital suscrito y pagado de la empresa
asciende a $52.336.222, incluyendo sus re-
valorizaciones, dividido en 340.200 accio-
nes sin valor nominal. Clinica Las Condes
S.A. participa de un 99,99% del patrimonio,
con 340.197 acciones suscritas y pagadas.
El 0,01% corresponde a Seguros CLC S.A.,

ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

se publicé en el Diario Oficial de fecha 24 de
diciembre de 2020.

Asimismo, producto de la disolucién de SSI
[l S.A., se reunieron en manos de Clinica Las
Condes S.A. el 100% de los derechos socia-
les en la sociedad Diagndsticos por Imdgenes
Limitada, produciéndose en consecuencia
la disolucién anticipada de dicha sociedad,
sin necesidad de proceder a su liquidacién.
Dicho hecho fue consignado en escritura pu-
blica otorgada con fecha 15 de diciembre de
2020, otorgada en la Notaria de Santiago de
don Juan Ricardo San Martin Urrejola. Un ex-
tracto de dicha escritura se inscribié a fojas
88.466, N° 42.554 en el Registro de Comer-
cio de Santiago del afio 2020, y se publicé en
el Diario Oficial de fecha 2 de enero de 2021.

con 3 acciones. Esta inversién, cuyo VP es
de $7.682 millones, representa un 1,46% del
activo total de Clinica Las Condes S. A. al cie-
rre del ejercicio 2020. Durante este periodo
no se registrd variacién en el porcentaje de
participacion de la matriz en la propiedad de
la sociedad.

PRESIDENTE DIRECTOR DIRECTOR

Jonas Gomez Pacheco Andrés Larach Kattan Paola Bruzzone Goldsmith
Empresario Médico Cirujano Abogado

PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2020, la sociedad cuenta con 604 personas contratadas.
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DIRECTORES Y ADMINISTRADORES DE CLiNICA LAs CoNDES S. A. QUE DESEMPENAN
CARGOS EN LA SOCIEDAD FILIAL

Los directores de la filial, sefiores Jonds G6- vicepresidente, en caso de la sefiora Bruz-
mez Pacheco, Andrés Larach Kattan y sefio- zone. Los directores no percibieron remu-
ra Paola Bruzzone Goldsmith ejercen en la neracién por el desempefio de sus funciones
matriz el cargo de director, ademas del de durante el afio 2020.

RELACIONES COMERCIALES CON LA SocIEDAD MATRIZ

A partir de 1999, Clinica Las Condes ha pres- de administracién con la matriz. El monto de
tado servicios médicos a pacientes deriva- estas prestaciones de servicios no influye
dos por Servicios de Salud Integrados S.A. significativamente en las operaciones y re-
Ademads, mantiene un contrato de servicios sultados de la matriz Clinica Las Condes S.A.
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SociepAD FILIAL - IDENTIFICACION

Razén Social: Sociedad Prestaciones Médicas Las Condes S.A.

Nombre de fantasia: Presmed S.A.
RUT: 77.916.700-3

Tipo de Sociedad: Sociedad Anénima Cerrada.

Objeto Social: Otorgar servicios médicos profesionales en todas las especialidades, todo
tipo de prestaciones médicas y paramédicas y, en general, cualquier actividad profesional

relacionada con la medicina.

Domicilio: Estoril N® 450, Las Condes, Santiago

DocuMeENTOS CONSTITUTIVOS

La sociedad fue constituida como Sociedad
Limitada por Escritura Publica de fecha 24
de marzo de 2003, otorgada ante el Nota-
rio Publico de Santiago, don Fernando Opa-
zo Larrain. El extracto de la escritura social
fue inscrito en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago,
a fojas 9018, N° 7084, del afio 2003, y fue
publicado en el Diario Oficial N° 37.531, de
fecha 9 de abril de 2003. Por escritura publi-
ca de fecha 24 de marzo de 2005, otorgada
ante la Notario Publico de Santiago, dofia
Antonieta Mendoza Escalas, la sociedad fue
trasformada en Sociedad Anénima y fue mo-
dificado su objeto social. El extracto de la
transformacién y modificacion de la socie-
dad fue inscrito en el Registro de Comercio

PRroPIEDAD

El capital suscrito y pagado de la sociedad
asciende a $2,5 millones, dividido en 1.000
acciones sin valor nominal.

Clinica Las Condes S.A. participa de un 97%
del patrimonio, con 970 acciones suscritas 'y
pagadas. El 3% restante se encuentra distri-
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del Conservador de Bienes Raices de Santia-
go, a fojas 13.231, N© 9.687, del afio 2005, se
anoté al margen de fojas 9018, N° 7084, del
afno 2003, y fue publicado en el Diario Oficial
N©° 38.154, del 10 de mayo de 2005.

Por Escritura Publica de fecha 26 de octubre
de 2007, ante la Notario Publico de Santia-
go, dofia Nancy de la Fuente Hernandez, fue
modificado el objeto social de la sociedad. El
extracto de la modificacién fue inscrito en
el Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices de Santiago a fojas 46.182, N°
32.979, del afio 2007. Se anoté al margen
de fojas 9018, N° 7084, del afio 2003, y fue
publicado en el Diario Oficial N° 38.907, del
9 de noviembre de 2007.

buido entre tres accionistas. Esta inversion,
cuyo VP es de $31.4 millones, representa
aproximadamente un 1% del activo total de
Clinica Las Condes S. A. al cierre del ejerci-
cio 2020.
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ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

PRESIDENTE DIRECTOR DIRECTOR

Jonas Gomez Pacheco Andrés Larach Kattan Paola Bruzzone Goldsmith
Empresario Médico Cirujano Abogado

PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2020, la sociedad no cuenta con personas contratadas.

DIRECTORES Y ADMINISTRADORES DE CLiNIcA LAs CoNDEsS S. A. QUE DESEMPERNAN

CARGOS EN LA SOCIEDAD FILIAL

Los directores de la filial, sefiores Jonas Go-
mez Pacheco, Andrés Larach Kattan y sefio-
ra Paola Bruzzone Goldsmith ejercen en la
matriz el cargo de director, ademas del de

vicepresidente, en caso de la sefiora Bruz-
zone. Los directores no percibieron remu-
neracién por el desempefio de sus funciones
durante el afio 2020.

RELACIONES COMERCIALES CON LA SocIiEDAD MATRIZ

Durante 2020 no existié relacién comercial entre ambas sociedades.

66



MEMORIA ANUAL « 2020 « Clinica Las Condes

SociepAD FILIAL - IDENTIFICACION

Razon Social: Inmobiliaria CLC S.A.
Nombre de fantasia: Inmobiliaria CLC S.A.
RUT: 76.433.290-3

Tipo de Sociedad: Sociedad Anénima Cerrada.

Objeto Social:

a. La compra, venta, arrendamiento, con o sin muebles y/o instalaciones, por cuenta propia o
ajena, y, en general, la adquisicién y explotacion en cualquier tipo y de derechos sobre estos.

b. La construccién, remodelacion y equipamiento de inmuebles, por cuenta propia o de
terceros, en bienes raices propios o ajenos, mediante toda clase de modalidades. Para el
cumplimiento de sus objetos, la sociedad podra celebrar toda clase de actos y contratos
gue digan relacién con ellos, incluso constituir sociedades, ingresar a las ya constituidas

o representarlas.

Domicilio: Estoril N© 450, Las Condes, Santiago

DocuMENTOS CONSTITUTIVOS

La Sociedad Andénima Cerrada Inmobiliaria
CLC S. A. se constituyé mediante Escritura
Publica de fecha 1 de diciembre de 2005,
otorgada ante el Notario Publico de Santia-
go, don Alberto Mozé Aguilar. EIl extracto
de la referida escritura se inscribié a fojas
47.900, N° 34.112, en el Registro de Comer-
cio del Conservador de Bienes Raices de
Santiago, correspondiente al afo 2005, y se
publicé en el Diario Oficial N° 38.351, de fe-
cha 31 de diciembre de 2005.

En junta extraordinaria de accionistas de fe-
cha 5 de octubre de 2020, reducida a Escri-
tura Publica con igual fecha, en la notaria de
Santiago, de don Juan Ricardo San Martin
Urrejola, se acordé dividir la sociedad Inmo-
biliaria CLC S.A., subsistiendo ésta y cons-
tituyéndose al efecto una nueva Sociedad
Andénima denominada “Lo Fontecilla S.A.".
El extracto de la referida escritura se ins-
cribidé a fojas 68.935, N° 33.016, del Regis-
tro de Comercio de Santiago del afio 2020,
y se publicé en el Diario Oficial de fecha 26
de octubre de 2020. A su vez, el extracto de
constituciéon de Lo Fontecilla S.A. se inscri-
bié a fojas 69.036, N° 33.063, del Registro
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de Comercio de Santiago del afio 2020, y se
publicé en el Diario Oficial de fecha 26 de oc-
tubre de 2020.

Por instrumento privado de fecha 26 de oc-
tubre de 2020, Servicios de Salud Integrados
S.A. vendié a Clinica Las Condes S.A. la tota-
lidad de las acciones de su propiedad en Lo
Fontecilla S.A., correspondientes a un total
de 2.755 acciones. Al haberse reunido en ma-
nos de Clinica Las Condes S.A. la totalidad de
las acciones en que se dividia el capital de Lo
Fontecilla S.A. por un plazo superior a 10 dias,
tal sociedad se disolvid, por la causal contem-
plada en el numeral dos del articulo 103 de la
Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anénimas.
El Directorio de la sociedad disuelta consigné
tal situacion por Escritura Publica de fecha 6
de noviembre de 2020, otorgada en la Notaria
de Santiago de don Juan Ricardo San Martin
Urrejola, conforme lo dispone el articulo 108
de la Ley N©18.046. Un extracto de dicha es-
critura se inscribié a fojas 76.665, N° 36.779,
en el Registro de Comercio del Conservador
de Bienes Raices de Santiago correspondien-
te al aflo 2020, y se publicé en el Diario Oficial
de fecha 20 de noviembre de 2020.
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PRroPIEDAD

El capital suscrito y pagado de la empre-
sa asciende a $32.099.489.580, inclu-
yendo sus revalorizaciones, dividido en
27.550.000 acciones sin valor nominal.
Clinica Las Condes S.A. participa de un
99.99% del patrimonio, con 27.547.245
acciones suscritas y pagadas. EI 0,01%
restante corresponde a Servicios de Salud

ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Integrados S.A., con 2.755 acciones. Esta
inversién, cuyo VP es de $156.044 millones,
representa aproximadamente un 29,66%
del activo total de Clinica Las Condes S. A.,
al cierre del ejercicio 2020. Durante este
periodo no se registrd variacién en el por-
centaje de participacion de la matriz en la
propiedad de la sociedad.

PRESIDENTE DIRECTOR DIRECTOR

Jonas Gémez Pacheco Andrés Larach Kattan Paola Bruzzone Goldsmith
Empresario Médico Cirujano Abogado

PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2020, la sociedad no cuenta con personas contratadas.

DIRECTORES Y ADMINISTRADORES DE CLiNICA LAs CoNDEs S.A. QUE DESEMPENAN

CARGOS EN LA SOCIEDAD FILIAL

Los directores de la filial, sefiores Jonds Go6-
mez Pacheco, Andrés Larach Kattan y sefio-
ra Paola Bruzzone Goldsmith ejercen en la
matriz el cargo de director, ademas del de

vicepresidente, en caso de la sefiora Bruz-
zone. Los directores no percibieron remu-
neracién por el desempefio de sus funciones
durante el afio 2020.

RELACIONES COMERCIALES CON LA SocIEDAD MATRIZ

A partir de diciembre de 2005, Inmobiliaria
CLC S. A. da en arrendamiento a Clinica Las
Condes S. A. las instalaciones donde esta Ul-
tima realiza sus actividades. El monto de es-
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tos arriendos no influyd significativamente
en las operaciones y resultados de la matriz
Clinica Las Condes S. A.
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SocliepAD FiLIAL = IDENTIFICACION

Razon Social: Seqguros CLC S.A.
Nombre de fantasia: Sequros CLC S.A.
RUT: 76.573.480-0

Tipo de Sociedad: Sociedad Andnima.

Objeto Social: Contratar Seguros y Reaseguros de Vida en todos sus tipos, actuales o fu-
turos, Seguros de Previsidon o Rentas, y cualquier otro que pueda clasificarse como pertene-
ciente al segundo grupo de seguros a que se refiere el Articulo 8° del D.F.L. 251 de 1931.

Domicilio: Av. Las Condes 11.283, Torre B, piso 4, Las Condes, Santiago

DocuMENTOs CONSTITUTIVOS

La Sociedad Andénima Abierta Seqguros CLC
S. A. Cerrada se constituyd mediante Escri-
tura Publica de fecha 2 de marzo de 2006,
modificada por Escritura Publica del 28 de
abril de 2006, ambas otorgadas ante la No-
tario Publico de Santiago, dofia Nancy de la

PRroPIEDAD

El capital autorizado de la sociedad asciende
a M$12.121, dividido en 62.399 acciones sin
valor nominal. El capital suscrito y pagado de
la sociedad asciende a $10.077 millones, di-
vidido en 51.878 acciones sin valor nominal.
Clinica Las Condes S.A. participa de un 99%
del patrimonio, con 51.359 acciones suscri-
tas y pagadas. El 1% restante corresponde a

ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

PRESIDENTE DIRECTOR
Renata Harasic Gil

Ingeniero Comercial Abogado
DIRECTOR DIRECTOR

Juan José Suban Padilla
Ingeniero Civil

DIRECTOR

Jorge Andrés Larach Kattan
Médico Cirujano
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Paola Bruzzone Goldsmith

Fuente Hernandez. El extracto de sus esta-
tutos se inscribid a fojas 22.100 N° 15.315, en
el Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices de Santiago, correspondiente
al afio 2006, y se publicd en el Diario Oficial
N©° 38.487, de fecha 13 de junio de 2006.

Servicios de Salud Integrados S.A., con 519
acciones suscritas y pagadas. Esta inversién,
cuyo VP es de $12.227 millones, representa
aproximadamente un 2,32% del activo total
de Clinica Las Condes S.A., al cierre del ejerci-
cio 2020. Durante este periodo no se registré
variaciéon en el porcentaje de participacion de
la matriz en la propiedad de la sociedad.

ASESOR LEGAL
Manuel Carvallo
Abogado

Carlos Patricio Lizana Siri
Médico Cirujano

GERENTE GENERAL
José Miguel Vivanco Von Borries
Ingeniero Civil
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PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2020, la sociedad cuenta con 128 personas contratadas.

DIRECTORES Y ADMINISTRADORES DE CLiNIcA LAs CoNDEsS S. A. QUE DESEMPERNAN

CARGOS EN LA SOCIEDAD FILIAL

Los directores sefioras Renata Harasic Gil y
Paola Bruzzone Goldsmith, y sefiores Juan
José Suban Padilla, Jorge Andrés Larach
Kattan y Carlos Patricio Lizana Siri, ejercen
en la matriz el cargo de director, ademas

del de vicepresidente, en caso de la sefiora
Bruzzone. Los directores no percibieron re-
muneracién por el desempefio de sus funcio-
nes durante el afio 2020.

ReELAcIONES COMERCIALES CON LA SoCIEDAD MATRIZ

Existio relacién comercial entre ambas so-
ciedades, a través de un contrato entre
Seguros CLC S. A. y la matriz Clinica Las
Condes S. A., donde se establecen los proce-
dimientos administrativos y comerciales de
atenciéon en la Clinica para los asegurados
de Seqguros CLC.

Adicionalmente, Sequros CLC S. A. mantie-
ne un contrato de servicios de administra-
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ciéon con la matriz. Los pagos relacionados
con estos contratos no influyeron significati-
vamente en las operaciones y resultados de
Clinica Las Condes S.A.

Seqguros CLC S. A. comercializa seqguros y
por medio de ellos se otorgan coberturas a
prestaciones de salud a sus asegurados, te-
niendo cobertura preferente en Clinica Las
Condes.
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SociepAD FILIAL - IDENTIFICACION

Razén Social: Nueva SSI S. A.
Nombre de fantasia: -
RUT: 77.287.693-9

Tipo de Sociedad: Sociedad Andnima Cerrada.

Objeto Social:

a. La prestacién, sea directamente o por intermedio de terceros, de servicios consistentes
en atenciones médicas de cardcter ambulatorio, sean consultas médicas, exdmenes y/o
procedimientos que no requieran hospitalizacion, en dependencias propias o de terceros,

a toda clase de personas que lo requieran.

b. Laadministraciény explotacion de establecimientos de salud ambulatoriay la prestacién
de servicios de toda indole al personal profesional de la salud y su capacitacion.

c. La participacion como socio o accionista en otras sociedades, cualquiera sea su clase o

naturaleza.

Domicilio: Lo Fontecilla N° 453, Las Condes, Santiago.

DocuMENTOS CONSTITUTIVOS

La Sociedad Andénima Cerrada Nueva SSI
S.A. se constituyd mediante escritura publi-
ca de fecha 23 de diciembre de 2020, otor-
gada ante el Notario Publico de Santiago,
don Juan Ricardo San Martin Urrejola. Un
extracto de la referida escritura se inscribié

PRroPIEDAD

El capital suscrito y pagado de la socie-
dad asciende a $10.000.000, dividido en
340.200 acciones nominativas, sin valor no-
minal, de una serie Unica. Clinica Las Condes

ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

PRESIDENTE
Alejandro Gil Gomez
Empresario

DIRECTOR
Paola Bruzzone Goldsmith
Abogado

PERSONAL

a fojas 88.361, N° 42.489, en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago, correspondiente al afio 2020, y
se publicd en el Diario Oficial N° 41.648, de
fecha 30 de diciembre de 2020.

S.A. participa de un 99,99% del patrimonio,
con 340.197 acciones suscritas y pagadas. El
0,01% restante se encuentra en manos de
Seqguros CLC S.A., con 3 acciones.

DIRECTOR
Renata Harasic Gil
Ingeniero Comercial

GERENTE GENERAL
Jeronimo Garcia Bacchiega
Ingeniero Civil Industrial

Al 31 de diciembre de 2020, la sociedad no cuenta con personas contratadas.
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DIRECTORES Y ADMINISTRADORES DE CLiNIcA LAs CoNDES S. A. QUE DESEMPERNAN

CARGOS EN LA SOCIEDAD FILIAL

Los directores de la filial, sefior Alejandro Gil
GOmez y sefioras Paola Bruzzone Goldsmith
y Renata Harasic Gil ejercen en la matriz el

cargo de director, ademas del de presiden-
te, en caso del sefior Gil, y del de vicepre-

sidente, en caso de la sefiora Bruzzone. El

Gerente General de la filial, sefior Jerénimo
Garcia Bacchiega, desempefia igual cargo
en la matriz. Los directores y administra-
dores no percibieron remuneracién por el
desempefio de sus funciones durante el afio
2020.

RELACIONES COMERCIALES CON LA SOCIEDAD MATRIZ

Durante 2020 no existié relacién comercial entre ambas sociedades.

RELACIONES DE PROPIEDADES ENTRE EMPRESA MATRIZ Y FILIALES

CLINICA LAS CONDES

97,00%

PRESMED S.A.

99,99%

MEDIRED S.A.

99,99%

NUEVA SSI S.A*

99,99%

INMOBILIARIA CLC S.A.

SEGUROS CLC S.A.

*Nueva SSI S.A. inicia sus actividades en el Servicio de Impuestos Internos (SSlI) el 7 de enero del 2021.
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7 de enero de 2020:

Con fecha 7 de enero de 2020, se informa
gue los sefiores May Chomali Garib, Luis
Cantera Campos y Helen Sotomayor Pera-
gallo dejaron sus funciones como Director
Médico, Gerente de Contabilidad y Gerente
de Tecnologias de la Informacion, respecti-
vamente.

29 de enero de 2020:

Con fecha 29 de enero de 2020, se informa
que a partir del dia 17 de febrero de 2020,
dejard el cargo de Gerente General don Jai-
me Hagel Cabrera, asumiendo en su reem-
plazo don Andrés lllanes Guzman.

28 de febrero de 2020:

Con fecha 28 de febrero de 2020, se informa
qgue don Alejandro Meyer Rotman dejé sus
funciones como Gerente Comercial, siendo
reemplazado por don Jaime Hagel Cabrera.

26 de marzo de 2020:

Con fecha 26 de marzo de 2020, se informa
gue don Jaime Hagel Cabrera dejé sus funcio-
nes como Gerente Comercial y de Desarrollo.

26 de marzo de 2020:

Con fecha 26 de marzo de 2020, se informa
gue don Carlos Gil del Canto ha presentado su
renuncia al cargo de director de la sociedad.

31 de marzo de 2020:

Con fecha 31 de marzo de 2020, se informa
gue Clinica Las Condes S.A., en conjunto con
Banco BICE, en su calidad de Representante
de los Tenedores de Bonos Serie B de la so-
ciedad, acordaron postergar la celebracion
de la Junta Extraordinaria de Tenedores de
Bonos, acordando llevarla a cabo el dia 17 de
abril de 2020.

1 de abril de 2020:

Con fecha 1de abril de 2020, en sesién de Di-
rectorio de Clinica las Condes S.A., se acordd
citar a Junta General Extraordinaria de Ac-
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cionistas y a continuacion de ésta, a Junta
General Ordinaria de Accionistas, para el dia
28 de abril de 2020.

28 de abril de 2020:

Con fecha 28 de abril de 2020, se informa
gue, en Junta Ordinaria de Accionistas cele-
brada conigual fecha, se acordd lo siguiente:

1) Aprobacion del Balance, Estados Finan-
cieros y Memoria Anual del Directorio al
31 de diciembre de 2019 e Informe de los
Auditores Externos.
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2) Aprobacién de la distribucién de utili-
dades del ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2019, por un monto de
$186,94680 por accidn, que se pagara el
28 de mayo de 2020.

3) Designacion de Deloitte como auditores
externos para el ejercicio 2020.

4) Designacion de Feller Rate e ICR como
clasificadores privados de riesgo para el
ejercicio 2020.

5) Aprobaciéon de la remuneracién del Di-
rectorio y del Comité de Directores y de
su presupuesto.

6) Eleccion de nuevo Directorio por un pe-
riodo de 3 afios, el que quedd compuesto
por los sefiores:

- Don Alejandro Gil Gémez

- Don Carlos Gil Del Canto

- Don Fredy Jacial Ellis

- Dofia Paola Bruzzone Goldsmith
- Don Oscar E. Paris Mancilla

- Don Andrés Larach Kattan

- Dofla Renata Harasic Gil

- Don Jonds Gémez Pacheco
(Independiente)

- Don Christian Traeger Gimeno
(Independiente)

7) Determinacién del diario La Tercera para
efectuar las publicaciones legales.

28 de abril de 2020:

Con fecha 28 de abril de 2020, en sesién de
Directorio, fue designado el sefior Alejandro
Gil Gémez como presidente del Directorio,
don Carlos Gil Del Canto como vicepresi-
dente y don Franco Acchiardo Olivos como
Secretario de Clinica las Condes S.A. Ade-
mas, fue nominado el Comité de Directores,
el cual quedé integrado por los directores
sefiores Jonds Gomez Pacheco, Christian
Traeger Gimeno y Fredy Jacial Ellis.
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28 de abril de 2020:

Con fecha 28 de abril de 2020, en Junta
Extraordinaria de Accionistas de Clinica las
Condes S.A., se acordd complementar el
acuerdo adoptado en la Junta Extraordina-
ria de Accionistas de fecha 5 de diciembre
de 2019, en virtud del cual se dejé sin efec-
to el aumento de capital acordado en Junta
Extraordinaria de Accionistas de fecha 12 de
abril de 2018, efectudndose las modificacio-
nes estatutarias pertinentes.

29 de abril de 2020:

Con fecha 29 de abril de 2020, se desarrolla
el detalle de pago de dividendos acordado en
Junta Ordinaria de Accionistas, conforme a
Circular N° 660.

7 de mayo de 2020:

Con fecha 7 de mayo de 2020, se informa
de la notificacién a la sociedad de la resolu-
ciéon emitida por el 2° Juzgado del Trabajo
de Santiago, en el marco de una denuncia
de tutela por infraccién a la garantia de in-
tegridad fisica y psiquica interpuesta por
el Sindicato N° 1 de trabajadores de Clinica
Las Condes S.A. Dicha resolucién decretd
una serie de medidas inéditas que afecta-
ban seriamente la capacidad operativa de la
sociedad para hacer frente a la emergencia
sanitaria, por lo cual el Directorio instruyo a
la administracién y a sus asesores externos
a interponer un recurso de apelacion ante la
[ltma. Corte de Apelaciones de Santiago, asi
como un recurso de proteccién ante el mis-
mo tribunal.

8 de mayo de 2020:

Con fecha 8 de mayo de 2020, se rectifica la
fecha limite del detalle de pago de dividen-
dos informado en hecho esencial de fecha
29 de abril de 2020.
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11 de mayo de 2020:

Con fecha 11 de mayo de 2020, en sesién de
Directorio de Clinica las Condes S.A., don
Andrés lllanes Guzman presentd su renun-
cia al cargo de Gerente General de la so-
ciedad, siendo designado en su reemplazo
don Fredy Jacial Ellis. A su vez, este Ultimo
presentd su renuncia al cargo de director,
guedando vacante.

14 de mayo de 2020:

Con fecha 14 de mayo de 2020, se informd
que, en relacion con el recurso de proteccién
interpuesto por Clinica Las Condes S.A. en
contra de la resolucién informada en hecho
esencial de fecha 7 de mayo de 2020, la Cor-
te de Apelaciones de Santiago habia acogido
una orden de no innovar, suspendiendo las
medidas cautelares decretadas por dicha re-
solucién. Sin perjuicio de lo anterior, la em-
presa determiné derivar a su domicilio a los
trabajadores mayores de 60 afios y trabaja-
doras embarazadas.

26 de mayo de 2020:

Con fecha 26 de mayo de 2020, se informd
qgue, con esa misma fecha, el Directorio acor-
do designar como director de la sociedad, en
reemplazo de don Fredy Jacial Ellis, a don
Juan José Suban Padilla.

13 de junio de 2020:

Con fecha 13 de junio de 2020, el director
don Oscar Enrique Paris Mancilla presenté
su renuncia al cargo de director de Clinica
las Condes S.A.

16 de junio de 2020:

Con fecha 16 de junio de 2020, se informé
qgue, con esa misma fecha, el Directorio acor-
do designar como director de la sociedad al
doctor Carlos Lizana Siri, en reemplazo de
don Oscar Enrique Paris Mancilla.
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23 de julio de 2020:

Con fecha 23 de julio de 2020, el Directorio
de la sociedad acordé sustituir el tratamien-
to contable del rubro propiedades, planta vy
equipo de la Norma Internacional de Con-
tabilidad 16, desde el método del costo al
método de revaluacién, de modo que los
estados financieros de la Sociedad reflejen
con mayor fiabilidad el valor razonable de
la inversion que ésta posee en esa clase de
activos.

27 de julio de 2020:

Con fecha 27 de julio de 2020, se comple-
mento el hecho esencial de fecha 23 de julio
de 2020, respecto del efecto esperado en
depreciacién, estimdndose un incremento
mensual aproximado de MMS$82, a contar del
mes de julio de 2020.

28 de julio de 2020:

Con fecha 28 de julio de 2020, se informd
gue, en sesion de Directorio celebrada en di-
cha fecha, se acordd ofrecer una opcién de
rescate anticipado voluntario, con cargo a
recursos propios, a todos los tenedores de
Bonos Serie B emitidos con cargo a la linea
de bonos inscrita en el Registro de Valores
de la Comision para el Mercado Financiero,
con fecha 23 de abril del afio 2012, bajo el
NO721, actualmente en circulacién, por un
monto total de hasta 300.000 Unidades de
Fomento por concepto de capital insoluto, y
a todos los tenedores de Bonos Serie F emiti-
dos con cargo a la linea de bonos inscrita en
el Registro de Valores de la Comisién para
el Mercado Financiero, con fecha 16 de mar-
zo del afio 2018, bajo el N°891, actualmente
en circulacién, por un monto total de hasta
300.000 Unidades de Fomento, por concep-
to de capital insoluto.
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11 de agosto de 2020:

Con fecha 11 de agosto de 2020, en su sesidn
de Directorio de Clinica las Condes S.A., se
tomd conocimiento y acordé aceptar la re-
nuncia de don Fredy Jacial Ellis al cargo de
gerente general de la sociedad, a contar de
dicha fecha. En la misma sesidn, el Directo-
rio acordd designar, a contar de esa misma
fecha, como gerente general interino de la
sociedad, a don Jerénimo Garcia Bacchiega.
Asimismo, se acordé por el Directorio de la
sociedad confirmar definitivamente en su
cargo al gerente comercial sefior Christian
Bezzenberger Valdés.

24 de agosto de 2020:

Con fecha 24 de agosto de 2020, se informd
que, en sesion extraordinaria de Directorio
celebrada en esa misma fecha, se acordd
ofrecer una opcidén de rescate anticipado
voluntario, con cargo a recursos propios, a
todos los tenedores de Bonos Serie B emiti-
dos con cargo a la linea de bonos inscrita en
el Registro de Valores de la Comisién para
el Mercado Financiero, con fecha 23 de abril
del afo 2012, bajo el N°721, actualmente
en circulacién, por un monto total de hasta
138.000 Unidades de Fomento, por concepto
de capital insoluto, y a todos los tenedores
de Bonos Serie F emitidos con cargo a la li-
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nea de bonos inscrita en el Registro de Valo-
res de la Comisién para el Mercado Financie-
ro, con fecha 16 de marzo del afio 2018, bajo
el N°891, actualmente en circulacién, por un
monto total de hasta 450.000 Unidades de
Fomento, por concepto de capital insoluto.

24 de agosto de 2020:

Con fecha 24 de agosto de 2020, se com-
plementd el hecho esencial de igual fecha,
adjuntando el texto del aviso a ser publicado
el martes 25 de agosto de 2020, en el Diario
La Tercera.

26 de agosto de 2020:

Con fecha 26 de agosto de 2020, se informé
lo siguiente en relacién con la opcién de res-
cate anticipado voluntario, informado me-
diante hecho esencial de fecha 24 de agosto
de 2020:

1. La opcién de rescate anticipado volun-
tario, en caso de los Bonos Serie F, fue
aceptada por uno o mas tenedores de bo-
nos, por un monto de 330.000 Unidades
de Fomento, equivalentes a 660 Bonos
Serie.

2. La opcién de rescate anticipado volunta-
rio, en caso de los Bonos Serie B, no fue
aceptada por algun tenedor de Bonos de
dicha serie.
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Asimismo, se informd que se cumplid la
condicion referida en el punto 4) del aviso
citado; vy, que no se aplicard el factor de pro-
rrateo de cada Serie B y F respectivamen-
te, a que se refieren los puntos 6.1y 6.2 del
mismo.

1 de septiembre de 2020:

Con fecha 1 de septiembre de 2020, en se-
sién de Directorio de Clinica las Condes S.A.,
se designé como Gerente General a don Je-
réonimo Garcia Bacchiega, quien ocupaba di-
cho cargo como interino.

3 de septiembre de 2020:

Con fecha 3 de septiembre de 2020, se in-
formd que, con esa misma fecha, se comu-
nico al Directorio y a la gerencia general de
la sociedad la renuncia indeclinable de don
Carlos Gil del Canto a su cargo de director y
vicepresidente de la misma.

3 de septiembre de 2020:

Con fecha 3 de septiembre de 2020, se
complementd el hecho esencial de la mis-
ma fecha, a fin de evitar una tergiversacién
respecto de los motivos de la renuncia infor-
mada por don Carlos Gil Del Canto, los que
corresponden a razones de salud personal
del director en cuestion, incluyendo el texto
de la carta de renuncia.

29 de septiembre de 2020:

Con fecha 29 de septiembre de 2020, se
informd que, en sesién ordinaria de Direc-
torio, celebrada con esa misma fecha, se
acordé designar como vicepresidente de la
sociedad a la directora sefiora Paola Bruz-
zone Goldsmith. Asimismo, se designé como
Director Médico Subrogante, en reemplazo
de don René Tejias Ramirez, a don Rodrigo
Mardones Petermann, y como Gerente de
Administracién y Finanzas a don Ignacio Ta-
pia Hortuvia.
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25 de noviembre de 2020:

Con fecha 25 de noviembre de 2020, se in-
formd que, en sesion ordinaria de Directo-
rio, celebrada con fecha 24 de noviembre de
2020, se acordd, por unanimidad, citar a una
Junta Extraordinaria de Accionistas para el
dia 22 de diciembre de 2020, a las 10:00 ho-
ras, a fin de que éstos se pronuncien (a) so-
bre la procedencia, contratacién, y ejecucion
en Clinica Las Condes del estudio clinico fase
[l relativo a sequridad, eficacia e inmunoge-
nicidad de AZD1222, vacuna para prevencion
de la COVID-19, patrocinado por AstraZéne-
ca AB con la investigacion del doctor Ricar-
do Alejandro Espinoza Araya; (b) sobre los
riesgos inherentes a la ejecucién de dicho
proyecto y la responsabilidad de la Sociedad
en esta materia; y (c) sobre las demas propo-
siciones necesarias para llevar a efecto los
acuerdos que adopte la Junta Extraordina-
ria, todo ello de acuerdo con el Protocolo de
elementos a considerar en relacién con pro-
yectos de ensayos clinicos para una vacuna
contra COVID en Clinica Las Condes, docu-
mento aprobado en la misma sesion citada.

26 de noviembre de 2020:

Con fecha 26 de noviembre de 2020, se
informd que, con esa misma fecha, el pre-
sidente del Directorio sefior Alejandro Gil,
y su Gerente General don Jerénimo Garcia
Bacchiega, por parte de Clinica Las Condes
S.A., y el Comité Ejecutivo del cuerpo médi-
co, acordaron el texto del nuevo modelo de
Contrato Marco para el arrendamiento de
consultas, infraestructura y sistemas en la
Clinica, asi como el inicio de su aplicacion y
vigencia a contar del dia 1 de enero de 2021,
acordando las partes también el desistimien-
to de las acciones judiciales por ellas inter-
puestas.
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7 de diciembre de 2020:

Con fecha 7 de diciembre de 2020, se infor-
md que, conforme a lo instruido por la Co-
mision para el Mercado Financiero mediante
Oficio Ordinario N° 60.894, de fecha 4 de
diciembre de 2020, se ajustd y complemen-
té la comunicacién de citaciéon a Junta Ex-
traordinaria de Accionistas que consta en el
hecho esencial de fecha 25 de noviembre de
2020, en el sentido que ésta tendrd cardcter
informativo, sobre las siguientes materias:
(1) La procedencia, contratacién y ejecu-
cion en Clinica Las Condes del Estudio Clini-
co Fase lll relativo a la seqguridad, eficacia e
inmunogenicidad de AZD1222, vacuna para
la prevencién del COVID-19, patrocinado por
AstraZéneca AB; vy, (2) Los riesgos inheren-
tes a la ejecucién de dicho proyecto y la res-
ponsabilidad de la Sociedad en esta materia,
todo ello de acuerdo con los protocolos de
"Elementos a considerar en relacién con el
proyecto piloto vacuna COVID en Clinica Las
Condes” y de "Elementos a considerar en
relacién con proyectos de ensayos clinicos
para una vacuna contra COVID en Clinica
Las Condes".

9 de diciembre de 2020:

Con fecha 9 de diciembre de 2020, se infor-
md que, con esa misma fecha, Isapre Cruz-
Blanca y Clinica Las Condes S.A. y sus filiales
suscribieron un Convenio General Marco vy
Convenios de Atenciéon Prestador Prefe-
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rente y de Libre Eleccién, segun los cuales
los afiliados de la primera accederdn en la
segunda a importantes beneficios y cober-
turas, dentro de una amplia gama de pres-
taciones.

15 de diciembre de 2020:

Con fecha 15 de diciembre de 2020, se in-
formé que, en sesién extraordinaria de Di-
rectorio celebrada con esa misma fecha, se
acordo, por unanimidad, ofrecer una opcién
de rescate anticipado voluntario, con cargo
a recursos propios, a todos los tenedores de
Bonos Serie E emitidos, con cargo a la linea
de bonos inscrita en el Registro de Valores
de la Comisién para el Mercado Financiero,
con fecha 16 de marzo del afio 2018 bajo el
N°889, actualmente en circulacién, por un
monto total de hasta 300.000 Unidades de
Fomento por concepto de capital insoluto.

21 de diciembre de 2020:

Con fecha 21 de diciembre de 2020, se infor-
mo que, en relacién con la opcion de rescate
anticipado voluntario informado mediante
hecho esencial de fecha 15 de diciembre de
2020, dado que el nimero de Bonos Serie E
cuyo rescate fue aceptado excedié del mon-
to total ofrecido rescatar, se aplicé un fac-
tor de prorrateo 0,302267, a consecuencia
de lo cual se rescataron 592 Bonos Serie E,
por un monto total de 296.000 Unidades de
Fomento.



’ SINTESIS DE COMENTARIOS

En este ejercicio no se realizaron comentarios adicionales, ni
proposiciones de los accionistas, comité y /o Directorio.
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’ INFORMACION FINANCIERA
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Al 31 de diciembre de 2020, Clinica Las Condes
S.A. presenta una pérdida de M$5.812.168, esto se
explica principalmente por una baja de un 6,2%,
compensado en parte por una disminucién de
1,5% en costos de venta.

Respecto a la actividad hospitalaria, los dias cama
ocupados alcanzaron 74.380 con una ocupacién
de 81,7% donde destaca el aumento de la activi-
dad de los servicios criticos. EIl porcentaje de ocu-
pacion de pabellones en la clinica fue de 68,8%,
generando un total de 16.895 intervenciones qui-
rdrgicas, con una disminucion de 19,5% respecto
al mismo periodo del 2019, debido principalmente
a la clausura de cirugias electivas durante el pe-
riodo de cuarentenas comunales.

Los exdmenes de laboratorio presentaron un leve
aumento de un 2,1%, mientras que la actividad de
imagenes se contrajo un 31,3% respecto al mismo
periodo del afio anterior. Las consultas médicas
presentaron una contraccién de 31,2% en rela-
cién con 2019.

Al cierre de este periodo, los costos de ventas
alcanzaron M$175.656.658, lo que representé
una disminucién de M$2.591.065 con respecto
al mismo periodo del 2019. Esto se explica princi-
palmente por la reduccién del 8,5% en Siniestros
(M$1.519.740), del 3,7% en Servicios Externos
(MS$663.726) y 1,3% en Materiales y Medicamen-
tos (M$549.988).

Los Gastos de administracion y ventas eviden-
ciaron un incremento de 4,9% con respecto al
mismo periodo del afio anterior (M$1.346.700).
Esto se explica principalmente por el aumento del
monto de indemnizaciones asociados en su ma-
yoria al plan de retiro voluntario realizado por la
compafiia durante tercer trimestre.

Por lo tanto, la disminucién en los ingresos, la
reduccién de costos y el aumento en los gastos
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de administraciéon, generaron un resultado ope-
racional positivo de M$7.274.525, mientras que
el EBITDA del periodo alcanzé M$21.887.019,
dando como resultado un margen EBITDA de
10,31% sobre las ventas. La pérdida por accidn
asociada al ejercicio de este periodo correspon-
de a $630.

La liquidez corriente es de 2,07 veces con una
cobertura de EBITDA sobre gastos financieros de
2,65 veces, una razén de endeudamiento finan-
ciero neto de 0,74 veces.

La disminucién de 0,31x en la liquidez corriente
con respecto al 31 de diciembre de 2019, se expli-
ca principalmente por:

Un aumento neto en el pasivo corriente en
M$9.490.702 (15,81%), explicado principalmente
por el incremento de Otros pasivos financieros
corrientes por M$9.254.353, producto de una
linea de capital de trabajo de M$10.000.000 gi-
radas en diciembre, y un aumento de Cuentas Co-
merciales y otras cuentas por pagar corrientes en
M$1.853.767, y compensado por la disminucién
de Otros pasivos no financieros corrientes en
M$1.754.746, principalmente por los impuestos
por pagar IVA.

El activo no corriente presenta un aumento de
MS$143.206.431, con respecto al 31 de diciembre
de 2019, debido principalmente al incremen-
to en Propiedades, planta y equipos neto en
M$140.328.466, producto de la retasacion de los
activos fijos de la compafiia.

El pasivo no corriente se incrementd en
MS$26.142.651, en mayor medida por la varia-
cion de Pasivos por impuestos diferidos en
M$41.770.930, debido a la retasacion de los ac-
tivos fijos y una disminucién de Otros Pasivos Fi-
nancieros, no corrientes en M$13.751.019, princi-

palmente por prepago deuda Bono Ey F.



EvoLucion EBITDA Yy MarceNn EBITDA

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0

W EBITDA
Mg EBITDA

6.000
4.000
2.000
0
-2.000
-4.000
-6.000
-10.000
-12.000

B Utilidad
Mg Neto

MEMORIA ANUAL # 2020 « Clinica Las Condes

34930 35.207

r

20%

15%

EvoLucioN INGRESOS

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

21.538 21.887
N 10%
5.908 5%
] N
2016 2017 2018 2019 2020
21.538 5.908 34,930 35.207 21.887
11,0% 3,0% 15,9% 15,6% 10,3%
EvoLrucionN UTiLipab Y MARGEN NETO
3.868 4.654 20%
1.500 . . 15%
- 100/0
-
-5812 %
- -10%
2016 2017 2018 2019 2020
1.500 -10.810 3.868 4.654 -5.812
0,8% 5,6% 1,8% 2.1% 2,7%
219.499 226194 ., 566
196.473 194.920 I I
2016 2017 2018 2019 2020

B Ingresos

83



MEMORIA ANUAL # 2020 @ Clinica Las Condes

12. SUSCRIPCION DE LA MEMORIA

Los sefiores Directores y Gerentes de CLC S.A. a continuacién individualizados, se declaran

responsables respecto de la veracidad de toda la informacién incorporada en la presente Memoria
Anual, y que los mismos suscriben.

Alejandro Gil Gomez Paola Bruzzone Goldsmith
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO VICEPRESIDENTE
Empresario Abogado
RUT: 5.054.638-1 9.948.298-2
Jonas Gomez Pacheco Jorge Andrés Larach Kattan
DIRECTOR DIRECTOR
Empresario Médico Cirujano
RUT: 6.895.233-6 RUT: 7.626.636-0
Carlos Lizana Sir Juan Suban Padilla
DIRECTOR DIRECTOR
Médico Cirujano Ingeniero Civil
RUT: 5.571.243-3 8.691.338-0
Renata Harasic Gil Christian Traeger Gimeno
DIRECTOR DIRECTOR
Ingeniero Comercial Ingeniero Comercial
RUT:10.729.243-8 RUT: 16.014.874-8

Jeronimo Garcia Bacchiega

GERENTE GENERAL
Ingeniero Civil Industrial
RUT:13.832.772-8
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ESTADOS FINANCIEROS
CLINICA LAS CONDES Y FILIALES

Estados financieros consolidados por los ailos terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019
e informe de los auditores independientes



MEMORIA ANUAL # 2020 » Clinica Las Condes

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

El presente documento consta de:

- Estados consolidados de situacion financiera

- Estados consolidados de resultados

- Estados consolidados de resultados integrales

- Estados de cambios en el patrimonio

- Estados consolidados de flujos de efectivo - método directo
- Notas explicativas a los estados financieros consolidados
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Deloitte

Auditores y Consultores Limitada
Rosario Norte 407

Rut: 80.276.200-3

Las Condes, Santiago

Chile

Fono: (56) 227 297 000

Fax: (56) 223 749 177
deloittechile@deloitte.com
www.deloitte.cl

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores Accionistas y Directores de
Clinica Las Condes S.A. y Filiales

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Clinica Las Condes
S.A. y filiales, que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de
2020 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio
y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y las correspondientes notas a los estados
financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y presentacion de
informacion financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero descritas en nota 2.b. Esta
responsabilidad incluye el diseflo, implementacion y mantencion de un control interno pertinente para
la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén exentos de
representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados
a base de nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros
consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones
de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una
opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo
de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad
utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas por la
Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros
consolidados. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compafiia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus
firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compafifa privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House,
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido.



Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados mencionados en el primer parrafo, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Clinica Las Condes
S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2020 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo
por el afio terminado en esa fecha de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y presentacion
de informacion financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero descritas en nota 2.b.

Enfasis en un asunto — Bases de contabilizacion

Los estados financieros consolidados de Clinica Las Condes S.A. y filiales incluyen informacion
financiera de la filial Seguros CLC S.A., cuyos estados financieros, tal como se describe en nota 2.b,
han sido preparados de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y presentacion de
informacion financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero, la cual es una base de
contabilizacion distinta de las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Nuestra opinioén no
se modifica respecto de este asunto.

Enfasis en un asunto — Cuenta por cobrar Fonasa

Tal como se describe en nota 36, el Directorio inform6 como hecho esencial que iniciaria acciones
jurisdiccionales contra el Fisco de Chile con el fin de cobrar los servicios prestados a pacientes con
ocasion de la pandemia por COVID 19, del éxito de estas acciones dependera la cuantia de
recuperacion de éstos. Nuestra opinion no se modifica por este asunto.

Otros asuntos — Estados financieros auditados al 31 de diciembre de 2019

Los estados financieros consolidados de Clinica Las Condes S.A. y filiales por el afio terminado al 31
de diciembre de 2019, incluido en los estados financieros adjuntos, fueron auditados por otros
auditores, en cuyo informe de fecha 19 de marzo de 2020 expresaron una opinioén que incluye un
parrafo de énfasis referido a las bases de contabilizacion regulatoria utilizadas por la filial CLC
Seguros S.A, en la preparacion de la informacion financiera de 2019.

Marzo 2, 2021
Santiago, Chile

Patricia Zuanic C.
RUT: 9.563.048-0
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 31 DE

DICIEMBRE DE 2019

(Cifras en miles de pesos -M$)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES:

Efectivo y equivalentes al efectivo

Otros activos financieros, corrientes

Otros activos no financieros, corrientes

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Inventarios

Activos por impuestos, corrientes

Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES:

Otros activos financieros, no corrientes
Otros activos no financieros, no corrientes
Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades, planta y equipo

Activos por derecho de uso

Activos por impuestos diferidos

Total activos no corrientes

TOTAL ACTIVOS

Notas

11

10
16

17
11
14
13
15
12

Al 31-12-2020

Al 31-12-2019

MS$ MS$
9.718.843 14.101.347
19.163.737 18.374.178
1.003.539 335.026
108.084.283 104.429.254
14.785 14.784
4.456.441 3.089.074
1.524.924 2.722.051
143.966.552 143.065.714
18.746 283.920
840.337 641.916
9.203.050 10.069.640
375.996.232 235.667.766
2.816.536 4.198.060
30.703.536 25.503.638
419.578.437 276.364.940
563.544.989 419.430.654

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 31 DE

DICIEMBRE DE 2019
(Cifras en miles de pesos -M$)

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES:

Otros pasivos financieros, corrientes

Pasivos por arrendamientos, corrientes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes
Otras provisiones, corrientes

Pasivos por impuestos corrientes

Otros pasivos no financieros, corrientes

para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta

PASIVOS NO CORRIENTES:

Otros pasivos financieros, no corrientes
Pasivos por arrendamientos, no corrientes
Beneficios a los empleados, no corrientes
Pasivos por impuestos diferidos

Total pasivos no corrientes

PATRIMONIO NETO:

Capital emitido

Ganancias acumuladas

Prima de emision

Otras reservas

Patrimonio neto atribuible a los accionistas de la controladora
Participaciones no controladoras

Patrimonio total

TOTAL, PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

Notas

18
19
21
20
23
22

18
19
24
12

25

Al 31-12-2020

Al 31-12-2019

MS$ MS$
11.368.398 2.114.045
701.777 579.976
50.507.327 48.653.560
2.553.277 3.824.908
1.287.158 -
3.084.000 4.838.746
69.501.937 60.011.235
185.265.213 199.016.232
1.918.780 3.792.857
1.539.763 1.542.946
48.799.625 7.028.695
237.523.381 211.380.730
85.957.821 85.957.821
55.361.994 59.352.726
146.295 146.295
115.051.820 243.098
256.517.930 145.699.940
1.741 2.338.749
256.519.671 148.038.689
563.544.989 419.430.654

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE
DICIMEBRE DE 2020 Y 2019

01-01-2020 01-01-2019
Notas 31-12-2020 31-12-2019
MS$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 27 212.266.060 226.193.784
Costos de ventas 29 (175.656.658) (178.247.723)
Ganancia bruta 36.609.402 47.946.061
Gasto de administracion 29 (28.700.154) (27.353.454)
Otras ganancias (pérdidas) 31 (6.031.964) (2.729.794)
Ingresos financieros 30 538.010 739.853
Costos financieros 30 (8.274.802) (8.610.047)
Resultado por unidad de reajuste y 32 (4.886.964) (4.971.106)
diferencias de cambio
GANANCIA ANTES DE IMPUESTO (10.746.472) 5.021.513
Gasto por impuesto a las ganancias 12 4.934.304 (367.935)
GANANCIA DEL EJERCICIO (5.812.168) 4.653.578
01-01-2020 01-01-2019
Notas 31-12-2020 31-12-2019
MS$ MS$
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la (5.279.816) 5219465
controladora
Ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no (532.352) (565.887)
controladoras
Ganancia (pérdida) del ejercicio (5.812.168) 4.653.578
GANANCIA POR ACCION
ACCIONES COMUNES
Ganancia (perdida) basica por accion 26 (630) 623

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR LOS EJERCIOS TERMINADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(Cifras en miles de pesos — M$)

Ganancia (pérdida) del ejercicio

Ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios
definidos

Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios
definidos

Resultado por revalorizacion de propiedad, plata y equipo

Impuesto a las ganancias relacionado con propiedad planta y
equipo

Otros ingresos o gastos con cargo o abono en el patrimonio
neto

Impuesto a las ganancias relacionado otros ingresos o gastos
con cargo o abono en el patrimonio neto

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la
controladora

Ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no
controladoras

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Notas

01-01-2020  01-01-2019
31-12-2020  31-12-2019
M$ MS$
(5279.816)  4.653.578
(150.290)  (1.202.810)
40.578 324.759
156.687.567 -
(42.305.643) -
734.945 177.654
(198.435) (47.967)
109.528.906  3.905.214
109.530.647  4.471.101
(1.741) (565.887)
109.528.906  3.905.214

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

ESTADOS CONSOLIDADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO, POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL

31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Flujos de efectivo provenientes de (utilizados en) actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Pagos a y por cuenta de los empleados

Impuestos pagados (reembolsados)

Intereses pagados

Intereses recibidos

Otros pagos por actividades de operacion

Total, flujos de efectivo provenientes de (utilizados en) actividades de operacion

Flujos de efectivo provenientes de (Utilizados en) actividades de Inversion
Otros cobros por la venta de instrumentos de patrimonio o deuda de filiales
Compras de activos intangibles

Compras de propiedades, planta y equipo

Total, flujos de efectivo provenientes de (utilizados en) actividades de inversion

Flujos de Efectivo provenientes de (Utilizados en) actividades de Financiacion
Importes procedentes de préstamos de corto plazo

Pago de préstamos

Dividendos pagados

Total, flujos de efectivo provenientes de (utilizados en) actividades de
financiamiento

Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo, saldo inicial

Efectivo y equivalentes al efectivo, saldo final

Notas

18
18
20

01-01-2020  01-01-2019
31-12-2020  31-12-2019
MS$ M$
301.783.151  301.542.740
(185.326.901) (182.851.233)
(80.020.667)  (78.422.116)
(19.147.889)  (20.139.974)
(1.367.945)  (1.219.499)

211.218 743.224
(308.491) 412.630
15.822.476  20.065.772
498.510  (8.498.651)
(104.332) (86.761)
(4.095.839)  (4.319.010)
(3.701.661)  (12.904.422)
20.000.000 -
(34.937.480)  (16.424.402)
(1.565.840)  (1.351.410)

(16.503.320)

(17.775.812)

(4.382.504) (10.614.462)
14.101.347  24.715.809
9.718.843  14.101.347

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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ESTADO CONSOLIDADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Cifras en miles de pesos - M$)

Conceptos

Saldo inicial al 1 de enero de 2020
Cambios

Ingresos y gastos por resultados
integrales

Dividendo Minimo
Otros incrementos / (decrementos)
Total, cambios en el patrimonio

Saldo final al 31 de diciembre de 2020

Conceptos

Saldo inicial al 1 de enero de 2019
Cambios

Ingresos y gastos por resultados integrales
Dividendo Minimo

Otros incrementos / (decrementos)

Total, cambios en el patrimonio

Saldo final al 31 de diciembre de 2019

MEMORIA ANUAL # 2020 « Clinica Las Condes

Patrimonio Participaciéon
. . Prima por Total otras Ganancias atribuible a P Total,
Capital emitido . Otras reservas . . no . .
accion reservas acumuladas propietarios de patrimonio
controladora
la controladora
Reservas de
. P Reserva por
ganancias y pérdidas L
revalorizacion Otras reservas
por planes de de AF
beneficios definidos
M$ MS$ MS$ M$ M$ MS$ M$ MS$ MS$ MS$
85.957.821 146.295 (1.372.853) - 1.615.951 243.098 59.352.726 145.699.940 2.338.749 148.038.689
- - (109.712) 114.381.924 536.510 114.808.722 (5.279.816) 109.528.906 1.741 109.530.647
- - - - - - 1.289.084 1.289.084 (2.338.749) (1.049.665)
- - (109.712) 114.381.924 536.510 114.808.722 (3.990.732) 110.817.990 (2.337.008) 108.480.982
85.957.821 146.295 (1.482.565) 114.381.924 2.152.461 115.051.820 55.361.994 256.517.930 1.741 256.519.671
Patrimonio
. . Prima por Total otras Ganancias atribuible a Participacién no Total,
Capital emitido . Otras reservas Lo . .
accion reservas acumuladas propietarios de controladora patrimonio
la controladora
Reservas de ganancias
y pérdidas por planes Otras reservas
de beneficios definidos
M$ M$ M$ MS$ MS$ M$ MS$ MS$ MS$
85.957.821 146.295 (494.802) 1.486.264 991.462 55.699.082 142.794.660 2.829.887 145.624.547
- - (878.051) 129.687 (748.364) 5.219.465 4.471.101 (565.887) 3.905.214
- - - - - (1.565.840) (1.565.840) - (1.565.840)
- - - - - 19 19 74.749 74.768
- - (878.051) 129.687 (748.364) 3.653.644 2.905.280 (491.138) 2.414.142
85.957.821 146.295 (1.372.853) 1.615.951 243.098 59.352.726 145.699.940 2.338.749 148.038.689

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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CLINICA LAS CONDES S.A. Y FILIALES

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIMEBRE DE 2020 Y 2019
(Cifras en miles de pesos - M$)

1. ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

a) Informacion general:

Clinica Las Condes S.A. (en adelante la “Sociedad Matriz”, la “Compafiia”, o “la Clinica”), es una sociedad anénima
abierta inscrita en el registro de valores con el N°0433, R.U.T. 93.930.000-7 domiciliada en Estoril 450 Las Condes
Santiago Chile y esta bajo la fiscalizacion de la Comision para el Mercado Financiero.

Clinica Las Condes S.A., y sus filiales (grupo CLC), cubren practicamente la totalidad de las especialidades médicas
y dispone de una estructura y equipamiento definidos segiin los mas altos estandares de la industria, con sistemas de
control de calidad que le han valido el reconocimiento de la comunidad médica local e internacional, asi como de la
autoridad del sector y agencias internacionales. Cuenta con una dotacion total de 3.133 personas, entre gerentes y
ejecutivos principales, profesionales y trabajadores en general.

La Clinica desarrolla sus actividades en un mercado que ha demostrado historicamente un significativo crecimiento
y cuyo potencial es muy importante como consecuencia del crecimiento econdmico del pais y el avance de nuevas
tecnologias en el campo de la medicina.

Clinica Las Condes desarrolla actividades, tanto de tipo hospitalario como ambulatorio, contando para ello con un
significativo nimero de servicios: hospitalizacion médica y quirargica, unidades de cuidados intensivos ; de adultos,
pediatrica y de neonatologia, pabellones quirurgicos, recuperacion post-operatoria, laboratorios clinicos, radiologia,
tomografia computarizada, resonancia magnética, radioterapia, medicina nuclear, ecotomografia, hemodialisis y un
conjunto de servicios de procedimientos ambulatorios que abarcan, practicamente, todas las ramas de la medicina.
A ello se agrega un servicio de urgencia, dotado para atender oportunamente toda clase de complejidades. Ademas,
a través de la filial Seguros CLC S.A., otorga coberturas que permiten a un mayor numero de usuarios acceder a sus
prestaciones de salud.

Clinica Las Condes y filiales generan sus operaciones en un total de cinco edificios que suman 228.555 m2. Cuenta
con 353 camas y alcanzara un total de 237.325 m2 al habilitar completamente el edificio Verde ubicado en Estoril
450, comuna de las Condes. Una vez habilitado completamente este edificio la capacidad subira a 500 camas. Posee
28 pabellones quirurgicos, 116 salas de procedimientos, 312 consultas médicas y boxes de atencion y 88.130 m2 de
estacionamientos subterraneos. Adicionalmente cuenta con cuatro centros médicos, estos ultimos ubicados en:
Chicureo, La Parva, Valle Nevado y Pefialolén, de los cuales dos operan sélo en temporada de Ski.

b) Informacion grupo controlador:

Con fecha 1 de octubre de 2019, la Bolsa de Comercio de Santiago difundié al mercado la informacién de la oferta
publica de adquisicion de acciones (OPA) de Clinica Las Condes S.A. formulada por Lucec Tres S.A. por la cantidad
de hasta 1.903.711 acciones, a un precio de $40.000 cada una, con fecha de inicio el dia 2 de octubre de 2019.

El 11 de noviembre de 2019 se publicaron los resultados de la OPA. Los accionistas de Clinica Las Condes S.A.
Lucec Tres S.A. y su sociedad relacionada Inversiones Santa Filomena Ltda., adquirieron 1.899.774 acciones, lo
que sumado a las acciones que ya poseian de la Compaiiia, totalizan 4.192.367 acciones, que representa el 50,05%
de las acciones de CLC, informando haber adquirido el control de Clinica Las Condes S.A.

2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

A continuacién, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieros consolidados en concordancia con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) vigentes
al 31 de diciembre de 2020 emitidas por el International Accounting Standard Board (en adelante “IASB”) y a
normas impartidas por Comision para el Mercado Financiero (“CMF”) aplicable a entidades aseguradoras y
reaseguradoras.
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Los estados financieros consolidados fueron aprobados por el Directorio en sesion celebrada el 02 de marzo de 2021.
Estos estados financieros consolidados reflejan fielmente la situacion financiera de Clinica Las Condes S.A. y
filiales, y los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio y los flujos de efectivo por el ejercicio
contable al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019.

a) Periodo contable

Los presentes estados financieros consolidados cubren los siguientes periodos:

v" Estados Consolidados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

v" Estados Consolidados de Resultados por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

v' Estados Consolidados de Resultados Integrales por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

v Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2020 y
2019.

v Estados Consolidados de Flujos de Efectivo por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019.
b) Bases de preparacion y presentacion

Los presentes estados financieros consolidados de Clinica Las Condes S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2020 y
2019, han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera (“NIIF” o “IFRS”,
por sus siglas en inglés).

Los estados financieros de la filial Seguros CLC S.A. los que han sido confeccionados de acuerdo a bases contables
distintas a CLC y estan basadas en criterios contables requeridos por Circular N° 2.022 de la Comision para el
Mercado Financiero (“CMF”), que establece normas sobre forma, contenido y presentacion de los estados
financieros de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

La preparacion de los estados financieros consolidados conforme a las NIIF requiere el uso de ciertas estimaciones
contables criticas y también exige a la Administracion que ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas
contables en la Compaiiia y sus filiales. En estos estados financieros consolidados se revelan las areas que implican
un mayor grado de juicio o complejidad y las areas donde las hipotesis y estimaciones son significativas para los
estados financieros consolidados.

c) Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del Directorio de la
Compaiiia, que manifiesta expresamente que se han aplicado en su totalidad los principios e instrucciones y normas
de preparacion y presentacion de informacion financiera emitida por la Comision para el Mercado Financiero, y
criterios contables incluidos en las NIIF, segun se establece en las bases de preparacion.

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por
la Administracion, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran

registrados en ellos.

Estas estimaciones se refieren basicamente a:
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(i) Valor razonable de activos no corrientes de propiedad, planta y equipo

En la medicion del valor razonable, la Sociedad utilizo el enfoque de mercado, el cual “utiliza los precios y otra
informacion relevante generada por transacciones de mercado que implican activos, pasivos o un grupo de activos
y pasivos idénticos o comparables”, segun la ubicacion del activo y la informacién disponible a la fecha de andlisis,
se utilizaron ofertas de venta y precios de transacciones conocidas, la estimacion efectuada por la Administracion
de la Sociedad respecto del valor razonable de los activos definidos para, es asistido por expertos tasadores del
mercado.

(ii)  Vidas qtiles y valores residuales de activos incluidos en propiedades, planta y equipo, e intangibles.

La Administracion de la Sociedad determina las vidas utiles de sus activos incluidos en propiedades, planta y equipo,
e intangibles, segin corresponda, en base a estimaciones sustentadas en razonamientos técnicos.

(ii) Deterioro de activos.

La Administracion de la Sociedad revisa periddicamente el valor libro de sus activos tangibles e intangibles para
determinar si hay indicios de que el valor libros no pueda ser recuperable parcial o totalmente. Si existe dicho indicio,
el valor recuperable del activo se estima para determinar el alcance del deterioro. En la evaluacion de deterioro, los
activos que no generan flujo de efectivo independiente son agrupados en una unidad generadora de efectivo (UGE)
a la cual pertenece el activo. El importe recuperable de estos activos o su UGE, es medido como el mayor valor entre
su valor justo y su valor de uso.

La Administracion de la Sociedad aplica su juicio en la agrupacion de los activos que no generan flujos de efectivo
independientes y también en la estimacion, la periodicidad y los valores del flujo de efectivo subyacente. Cambios
posteriores en la agrupacion de la UGE o la periodicidad de los flujos de efectivo podrian impactar los valores libros
de los respectivos activos.

(iii) Recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos

Los activos por impuestos diferidos se reconocen por causa de todas las diferencias temporarias deducibles, pérdidas
y créditos tributarios no utilizados, en la medida en que resulte probable que existan ganancias tributarias futuras
suficientes para recuperar las deducciones por diferencias temporarias y hacer efectivos los créditos tributarios.

(iv) La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingente.

Las estimaciones sobre el particular se han realizado considerando la informacion disponible a la fecha de emision
de los presentes estados financieros consolidados. Sin embargo, es posible que acontecimientos que puedan tener
lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en los proximos periodos, lo que se haria de manera
prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimaciones en los correspondientes estados financieros
consolidados futuros.

(v)  Provision de incobrabilidad

La Compaiiia aplico la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”. En relacion al modelo de deterioro, la norma requiere
realizar el reconocimiento de pérdidas por deterioro basadas en pérdidas crediticias esperadas (PCE) en lugar de
solo pérdidas crediticias incurridas segun lo indicado en la NIC 39. Para los Deudores Comerciales y Otras Cuentas
por Cobrar, la Compafia ha aplicado (excepto para la CLC seguros S.A.) el enfoque simplificado permitido en la
NIIF 9, que requiere que las pérdidas esperadas sobre la vida util del instrumento se reconozcan desde el
reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar.

La politica contable de estimacion de incobrables a contar del 1 de enero de 2018 se determina en base a la
recaudacion efectiva de las cuentas y documentos por cobrar de los tltimos 3 afios y considerando, adicionalmente,
la antigiiedad de las partidas. Asimismo, se considera un riesgo de incobrabilidad esperada para valores en
condiciones de pre-factura.
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Al 31 de diciembre de 2020, los porcentajes de provision asociados a cada tipo de cuenta por cobrar son los
siguientes:

Pre-Facturas 3,82%
Facturas 0,1% al 100%
Documentos Cheques 2.4%
Documentos Pagarés 9,9%
Cobranza Judicial 55,2% al 100%

Al 31 de diciembre de 2020 la provision de incobrables asciende a M$ 10.138.504 (M$8.979.394 al 31 de diciembre
de 2019).

Los castigos efectuados al 31 de diciembre 2020 ascienden a M$3.320.208 (M$4.219.270 al 31 de diciembre de
2019).

En el evento que, de acuerdo con informes de cobranza externa, se hayan agotado todos los medios de cobro antes
que venza el plazo establecido anteriormente, se castiga en su totalidad en ese momento la deuda.

La politica de recupero de deudores castigados, indica que si existen este tipo de casos se contabiliza directamente
a resultado.

Adicionalmente, se considera en el analisis casos de deuda no vencida pero que a juicio de la Administracion de
Clinica Las Condes S.A. presentan un riesgo de crédito (casos individuales).

La Administracion evalta de forma prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con sus instrumentos
de deuda a costo amortizado. La metodologia aplicada depende de si se ha producido un aumento significativo el
riesgo de crédito.

A pesar de que la estimacion de deudores incobrables se ha realizado en funcion de la mejor informacion disponible
a la fecha de emision de los presentes estados financieros consolidados, es posible que acontecimientos que puedan
tener lugar en el futuro obliguen a modificarla, ya sea al alza o a la baja, en los préximos periodos, reconociendo los
efectos de cambios de estimacion en los correspondientes estados financieros consolidados futuros.

d) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de la Compaiiia y los estados financieros
de las sociedades controladas por la compaiiia (sus filiales).

Filiales son todas las compaiiias sobre las cuales Clinica Las Condes S.A. posee control directa o indirectamente de
acuerdo con lo sefialado en la NIIF 10. Para cumplir con la definicion de control en la NIIF 10 “Estados Financieros
Consolidados”, deben cumplirse: (a) un inversor tiene poder sobre las actividades relevantes de una participada, (b)
el inversionista tiene una exposicion, o derechos, o retornos variables provenientes de su implicaciéon en la
participada, y (c) el inversionista tiene la capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir el importe
de los rendimientos del inversor.

Las filiales se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control y se excluyen de la consolidacion en la
fecha en que cesa el mismo. Para contabilizar la adquisicion de filiales se utiliza el método de adquisicion. El costo
de adquisicion es el valor razonable de los activos integrados, de los instrumentos de patrimonio emitidos y de los
pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio.

Los activos adquiridos y los pasivos contingentes identificables asumidos en una combinacion de negocio se valoran
inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisicion, con independencia del alcance de los intereses

minoritarios.

Todos los saldos y transacciones entre las sociedades consolidadas han sido eliminados en el proceso de
consolidacion.
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La participacion de los accionistas no controladores en el patrimonio y en los resultados de las sociedades filiales
consolidados se presenta en los rubros “Patrimonio neto, participaciones no controladoras” en los Estados
Consolidados de Situacion Financiera y en “Ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no controladoras” en los
Estados consolidados de Resultados.

El detalle de las filiales incluidas en la consolidacion es el siguiente:

31-12-2020 31-12-2019

Rut Nombre Sociedad Fl\li[::iz(lilzl Dlzzcto Indtr/::cto le;)cto Ind};:cto
96.809.780-6 Servicios de Salud Integrados S.A. (2) CL$ 99,99 0,00 99,99 0,00
77.916.700-3 Prestaciones Médicas Las Condes S.A. CL$ 97,00 0,00 97,00 0,00
76.433.290-3 Inmobiliaria CLC S.A. (1) CL$ 99,99 0,01 99,99 0,01
76.573.480-0 Seguros CLC S.A. CL$ 99,00 1,00 99,00 1,00
78.849.790-3 Diagndstico por imagenes Ltda CL$ 0,00 0,00 49,19 50,81
76.453.458-1 Centro de la vision S.A. CL$ 0,00 0,00 50,10 0,00

El dia 02 de julio de 2020, Centro de la visiéon S.A. fue vendido.

(1) Con fecha 05 de octubre, se aprobo la divisiéon de Inmobiliaria CLC S.A., surgiendo la empresa Lo Fontecilla
S.A. del total de acciones de Inmobiliaria CLC S.A., un 99,99% pertenecia a Clinica Las Condes S.A. y un 0,01% a
Servicios de Salud Integrados S.A.. Con fecha 29 de octubre Clinica Las Condes S.A. compra las acciones de Lo
Fontecilla S.A. a Servicios de Salud Integrados S.A., convirtiéndose en tnico duefio de Lo Fontecilla S.A.

El dia 06 de noviembre, Clinica Las Condes S.A. absorbe Lo Fontecilla S.A. La divisiéon de Inmobiliaria CLC S.A.
y posterior fusion por absorcion de, la nueva sociedad, Lo Fontecilla S.A. no gener6 efectos contables debido que
se tratd contablemente como transacciones entre entidades bajo control comtin. Finalmente, Clinica Las Condes
S.A. recibi6 activos por M$21.480.556 y pasivos por M$21.480.556 los cuales se registraron contra la inversion que
mantenia en Inmobiliaria CLC S.A.. Estos mismos valores se redujeron de los activos, pasivos y patrimonio de
Inmobiliaria CLC S.A. (continuadora legal).

(2) Con fecha 23 de noviembre, Servicios de Salud Integrados S.A. se divide, naciendo SSI2 S.A... ASSI2 S.A.,
producto de la division, le fue asignada la inversion en Diagndstico por Imagen Limitada por un monto de M$74.993
y un patrimonio equivalente, manteniendo los porcentajes de participacion previos a la division siendo propiedad de
CLC enun 99,99% y de Seguros CLC S.A. en un 0,01%. E1 05 de diciembre CLC compra las acciones que mantenia
Seguros CLC S.A. en SSI 2 S.A convirtiéndose en la tinica duefia. El tnico activo de SSI 2 S.A, correspondia al
50% de la propiedad en Diagnostico por Imagen Ltda., asignado en la division del 23 de noviembre. El dia 15 de
diciembre, CLC se fusiona con SSI 2 S.A, convirtiéndose CLC S.A en unico dueio de DPI Ltda. El mismo dia se
fusiona CLC con DPI Ltda. Estas transacciones no generaron efectos contables significativos debido que se tratd
contablemente como transacciones entre entidades bajo control comun.

e¢) Informacion financiera por segmentos operativos

La informacién por segmentos se presenta de manera consistente con los informes internos de gestion,
proporcionados a los responsables de la Administracion de toma de decisiones operativas relevantes.

El objetivo de revelar este tipo de informacion es permitir a los usuarios de los estados financieros consolidados
evaluar la naturaleza y los efectos financieros de las actividades de negocios en los cuales participa la compaiiia y

los ambientes econoémicos en los que opera.

Los segmentos a revelar por Clinica Las Condes S.A. y Filiales son los siguientes:

. Hospitalizacion: Corresponde a prestaciones realizadas a pacientes que se hospitalizan y ocupan dias cama.

. Ambulatorio: Corresponde a prestaciones que no involucran ocupacion de dias cama y son de caracter
transitorio que no supera el dia.

. Otros: Rubro de inmobiliaria que corresponde a arriendo de estacionamientos y oficinas, mas el rubro seguro.
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f) Conversion de saldos y transacciones en moneda extranjera

1. Moneda de presentacién y moneda funcional - Los estados financieros individuales de cada una de las
sociedades incluidas en los estados financieros consolidados, se presentan en la moneda del ambiente
econdmico primario en el cual operan las respectivas sociedades (su moneda funcional). Para propoésitos de
los estados financieros consolidados, los resultados y la posicion financiera de cada sociedad son expresados
en pesos chilenos, que es la moneda funcional de Grupo CLC y la moneda de presentacion para los estados
financieros consolidados.

En la preparacion de los estados financieros de Grupo CLC, las transacciones en monedas distintas a la
moneda funcional (monedas extranjeras) se convierten a la tasa de cambio vigente a la fecha de la transaccion.
En la fecha de cada estado financiero, los activos y pasivos monetarios expresados en monedas extranjeras
son convertidos a las tasas de cambio de cierre del estado de situacion.

Las diferencias de cambio se reconocen en los resultados del periodo.

il. Bases de conversion y de reajustes — Los activos y pasivos expresados en unidades de fomento o en ddlar
estadounidense, se presentan ajustadas a las siguientes equivalencias:

31-12-2020 31-12-2019

$ $
Délar estadounidense 710,95 748,74
Unidad de Fomento 29.070,33 28.309,94

g) Intangibles

Los activos intangibles corresponden principalmente a licencias adquiridas para programas informaticos. Se
capitalizan sobre la base de los costos en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para el uso del programa
especifico, menos su amortizacion y cualquier pérdida por deterioro acumulada si hubiese. Estos costos se amortizan
linealmente durante sus vidas ttiles estimadas.

Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se reconocen como gastos
cuando se incurre en ellos. Los costos directamente relacionados con la produccion de programas informaticos
unicos e identificables controlados por la Clinica, y que es probable que vayan a generar beneficios econémicos
superiores a los costos, se reconocen como activos intangibles. Los costos directos incluyen los gastos del personal
que desarrolla los programas informaticos y un porcentaje razonable de gastos generales.

Las vidas ttiles estimadas, y el método de amortizacion son revisadas al final de cada periodo. Cualquier cambio en
la estimacion es registrado sobre una base prospectiva.

h) Propiedades, planta y equipo

Estos corresponden principalmente a terrenos, construcciones, obras de infraestructuras, vehiculos y equipamiento
médico.

A partir de 2020, los terrenos y construcciones, son presentados a su valor razonable, basados en valoraciones
efectuadas por tasadores externos independientes. Las valuaciones son efectuadas con suficiente regularidad para
asegurarse que el valor tasado no difiera significativamente de su valor en libros. El resto de plantas y equipos se
presentan a su costo histérico menos la depreciacion.

El costo historico incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion de los activos, asi como también
podria incluir transferencias de capital de las ganancias / pérdidas por coberturas de flujos de efectivo calificadas,
de las compras de moneda extranjera de propiedades, plantas y equipos. El costo histérico comprende, el costo de
adquisicion y todos aquellos desembolsos necesarios para su funcionamiento incluyendo intereses financieros
incurridos durante el periodo de puesta en marcha y menos la depreciacion y perdidas por deterioro.
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Las adiciones, renovaciones y mejoras significativas son registradas como parte del costo cuando es probable que
beneficios futuros asociados al activo fluyan a la entidad y el costo del activo puede ser medido con fiabilidad. Los
desembolsos por mantenimiento, reparaciones y renovaciones menores efectuadas para mantener las propiedades,
plantas y equipos se registran en los resultados al incurrirse.

Los aumentos en el valor segun libros como resultado de las tasaciones de los terrenos son registrados como un
aumento en el estado de resultados integrales y presentados como “Reservas por ajuste de conversion” en el estado
de cambios en el patrimonio. Las disminuciones (deterioros) que compensen tasaciones previas se cargan en el
estado de resultados integrales contra la cuenta de “Reservas por ajuste de conversion” en el estado de cambios en
el patrimonio; cualquier otra disminucion es cargada directamente en el estado de resultados. Adicionalmente, cada
afio la diferencia entre la depreciacion basada en montos tasados y la basada en los costos historicos, es transferida
de la cuenta de “reservas por ajuste de conversion” a la cuenta de “Resultado acumulado”.

La vida util de un activo esta definida en términos de la utilidad esperada que el activo representa para la Clinica
Las Condes S.A. y filiales. Al determinar la vida 1til de un activo se considera, entre otros factores, el uso esperado
del activo, el desgaste fisico esperado, la obsolescencia técnica y comercial y las limitaciones para su uso, sean estas
legales o de otra indole.

Los rangos de vidas utiles por clase de activos depreciables son:

Edificios 80 afios.

Planta y equipos 5 a 8 afios.

Equipamiento de tecnologias de la informacion 3 a5 afios.

Instalaciones fijas y accesorios 20 afios.

Vehiculos de motor 8 afios.

Mejoras de bienes arrendados Segun plazo de contratos.
Otras propiedades, plantas y equipos 5 a 10 afios.

Activos con derechos de uso Segun plazo de contratos.

Clinica Las Condes S.A. y filiales ha acogido los siguientes criterios de activacion bajo IFRS:

Los costos por intereses que sean directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion de activos
son capitalizados.

Los costos de ampliacion, modernizacion, y mejoras, que representan un aumento de la productividad, capacidad o
eficiencia, o un alargamiento de la vida util de los activos, se capitalizan como mayor costo de los mismos cuando
cumplen los requisitos de reconocimiento.

Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.
Los activos mantenidos bajo arrendamiento financiero son depreciados por el plazo de su vida util estimada a los
activos poseidos.

Las ganancias o pérdidas que surjan en ventas o retiros de bienes de propiedades, planta y equipo se reconocen como
resultado del periodo y se calcula como la diferencia entre el valor de venta y el valor neto contable del activo.

i) Reconocimiento de ingresos

Clinica las Condes S.A. y filiales calculan los ingresos al valor justo de la contraprestacion cobrada o por cobrar,
teniendo en cuenta el valor estimado de cualquier descuento que la Clinica pueda otorgar siempre y cuando sea
posible estimarlo.

Los ingresos son reconocidos cuando se pueden valorar con fiabilidad, y ademas es probable que los beneficios

econdmicos futuros vayan a fluir a la entidad si se cumplen las condiciones especificas para cada una de las
actividades realizadas por las sociedades.
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Los principales conceptos que conforman los ingresos hospitalarios son: dias cama, pabellones quirurgicos etc., los
cuales son reconocidos sobre base devengada.

En el caso de servicios ambulatorios los principales ingresos lo conforman imagenologia, procedimientos de
diagndsticos etc., los cuales son reconocidos sobre base realizada.

Otros servicios o ventas corresponden a venta de seguros de salud y estacionamientos. Los arriendos y polizas de
seguros se reconocen sobre base realizada.

Los porcentajes de ingresos para el rubro hospitalizados y que se relacionan con Isapres, empresas y particulares
son los siguiente:

Empresa 4%
Fonasa 13%
Isapre 76%
Particular (*) 7%
Total 100%

Los porcentajes de ingresos para el rubro ambulatorio que se relacionan con Isapres, empresas y particulares son los
siguientes:

Empresa 2%
Fonasa 3%
Isapre 59%
Particular (*) 36%
Total 100%

(*)  Rubro Particular corresponde mayoritariamente a beneficiarios de seguros que cancelan directamente y luego
reembolsan con su financiador.

La filial Seguros CLC S.A. comercializa seguros individuales y colectivos de salud y accidentes personales, como
seguros catastroficos de salud, seguros escolares, seguros oncologicos, seguros cardioldgicos, seguros de accidentes
universitarios, seguro integral para afiliados a FONASA.

La filial Seguros CLC S.A. Lidera el mercado de seguros de salud individuales con un 34% de participacion de
mercado.

Los siguientes criterios especificos de reconocimiento también deben ser cumplidos antes de reconocer ingresos:

Ingresos ordinarios - Los ingresos ordinarios derivados de las atenciones ambulatorias, hospitalarias, arriendos y
otros servicios o ventas se reconocen cuando pueden ser estimados con fiabilidad y en funcion del grado de avance
de la prestacion o realizacion a la fecha de confeccion de los estados de situacion financiera.

Ingresos por primas - Seguros CLC S.A. reconoce los ingresos por primas en base del devengamiento mensual de
los saldos por cobrar por este concepto, descontinuando dicho reconocimiento para aquellos casos que presenten
morosidad mas alla de los plazos de gracia estipulados en el condicionado de la poliza.

En relacion a la NIIF 15, la Compaiiia ha aplicado los criterios establecidos en esta norma para los presentes estados
financieros consolidados.

J) Deterioro de propiedad, planta y equipo y activos intangibles
Se revisan los activos en cuanto a su deterioro, a fin de verificar si existe algin indicio que el valor libro sea mayor
al importe recuperable. Si existe dicho indicio, el valor recuperable del activo se estima para determinar el alcance

del deterioro (de haberlo). En caso de que el activo no genere flujos de caja que sean independientes de otros activos,
la compaiiia determina el valor recuperable de la unidad generadora de efectivo a la cual pertenece el activo.
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El importe recuperable es el mas alto entre el valor razonable menos los costos de venta y el valor en uso. Para
determinar el valor en uso, se calcula el valor presente de los flujos de caja futuros descontados a una tasa asociada
al activo evaluado.

Si el importe recuperable de un activo se estima que es menor que su valor libro, este ultimo disminuye al valor
recuperable.

k) Inventarios

Los inventarios se valorizan al costo o a su valor neto realizable, el que sea menor. El método de costeo utilizado
corresponde al costo promedio ponderado.

El valor neto realizable corresponde al precio de venta estimado para los inventarios, menos todos los costos
necesarios para realizar la venta.

)] Operaciones de leasing (arrendamientos)

A partir del 1 de enero de 2019, la Compaiiia ha aplicado la NIIF 16. Esta norma establece que casi todos los
contratos de arrendamiento se reconoceran en el estado de situacion financiera por los arrendatarios, ya que se
elimina la distincion entre el arrendamiento financiero y el operativo. De acuerdo con la nueva norma, se reconoce
un activo (el derecho de uso del bien arrendado) y un pasivo financiero para pagar rentas. Las Unicas excepciones
son los arrendamientos a corto plazo y de valor poco significativo.

Los arrendamientos de propiedades, planta y equipo son reconocidos como un activo de derechos de uso.

Las correspondientes obligaciones por arrendamientos y de cargas financieras, se incluyen en otros pasivos
financieros corrientes y no corrientes. El elemento de interés del costo financiero se carga en el estado de resultados
durante el periodo de arrendamiento. El activo adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia, con
efecto en resultados del ejercicio.

Dichos bienes no son juridicamente de propiedad de la Clinica. Estos bienes se presentan en cada clase de activos a
la cual pertenecen.

Las cuotas de arrendamiento operativo se reconocen como gasto de forma lineal durante el plazo del contrato, cuya
duracion son menores a 12 meses y montos no significativos.

m)  Activos financieros

i. Clasificacion

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias:
Costo amortizado.

. Activos financieros a valor razonable a través de resultados.
. Activos financieros a valor razonable a través de otros resultados integrales.

La clasificacion depende del modelo de negocio con que la Compaiiia administra sus activos financieros y los
términos contractuales de los flujos de efectivo. La Administracion de la sociedad determina la clasificacion de sus
activos financieros en el momento del reconocimiento inicial.

En los activos medidos al valor razonable, las ganancias y pérdidas producidas por su variacion pueden registrarse
en resultados. Para el caso de las inversiones en instrumentos de deuda, esta dependera del modelo de negocios en
el que se mantenga dichos instrumentos y para aquellas inversiones en instrumentos de patrimonio que no son
mantenidas para negociar, dependera de si la Compaiiia ha realizado una eleccion irrevocable en el momento del
reconocimiento inicial para contabilizar la inversion de capital a valor razonable a través de otros resultados
integrales.
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La Compaiiia reclasificara sus inversiones de deuda solo cuando cambie su modelo de negocio para administrar
dichos activos.

ii. Medicion

En el reconocimiento inicial, la Compaiiia valoriza sus activos financieros a valor razonable mas, (en el caso de un
activo financiero no reconocido a valor razonable a través de resultados) los costos de transaccion que son
directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero. Los costos de transacciéon de activos financieros
medidos a valor razonable a través de resultados se reconocen como gastos en resultados.

Instrumentos de deuda: La medicion posterior de los instrumentos de deuda dependen del modelo de negocios de la
Compaiiia para administrar el activo y las caracteristicas de flujo de efectivo del mismo, pudiendo esto derivar en
que un instrumento de deuda pueda potencialmente en cualquiera de las siguientes 3 categorias: Costo amortizado,
a valor razonable a través de resultados y valor razonable a través de otros resultados integrales.

De acuerdo al modelo de negocio de la Compaiiia para la Administraciéon de sus activos financieros todos sus
instrumentos de deuda que mantiene se clasifican en la categoria de instrumentos a costo amortizado.

Costo amortizado: Los activos que se mantienen para cobro de flujos de efectivos contractuales, donde esos flujos
representan Unicamente pagos de capital e intereses se miden a costo amortizado. Una ganancia o pérdida de un
instrumento de deuda que se mide a costo amortizado y no es parte de una relaciéon de cobertura se reconoce en
resultados cuando el activo se da de baja o deteriora. Los ingresos por intereses de estos activos financieros se
incluyen en los ingresos financieros utilizando el método de la tasa efectiva.

Instrumentos de patrimonio: La Compaiiia mide en forma posterior todas las inversiones en instrumentos de
patrimonio a valor razonable. Los cambios en el valor razonable de los activos financieros se reconocen en otras
ganancias/pérdidas. Las pérdidas por deterioro (y su reversion) en inversiones de patrimonio medidas a valor
razonable a través de otros resultados integrales no se informan de forma separada de otros cambios en el valor
razonable.

La Compaiiia no ha adoptado una decision irrevocable de presentar ganancias y pérdidas de este tipo de instrumentos
en Otros Resultados Integrales.

iii.  Politicas contables de excepcion aplicables al giro asegurador

Instrumentos de renta fija - Los instrumentos de renta fija, tales como titulos de deuda emitidos y garantizados
por el estado, bonos emitidos por bancos e instituciones financieras y otros instrumentos de renta fija, deberan
valorizarse al valor presente resultante de descontar los flujos futuros de este, a la tasa de mercado.

Acciones de sociedades anénimas abiertas - Las acciones de sociedades andnimas abiertas se encuentran inscritas
en el registro de valores y tienen una presencia ajustada superior al 25%, por lo que se encuentran valorizadas a su
valor bolsa.

Instrumentos de renta variable (cuotas de fondos mutuos de renta fija) - Las inversiones en cuotas de fondos
mutuos se encuentran valorizadas al valor de rescate de la cuota a la fecha de cierre de los estados financieros.

Conforme a la metodologia de calculo fijado por circular N°311 de la Comision para el Mercado Financiero, no se
han constituido provisiones por pérdidas esperadas por instrumentos de renta fija, debido a su clasificacion de riesgo
sea inferior a la exigida o no cuenten con ella y tampoco se han constituido provisiones entre el valor contable y el
valor de mercado de las inversiones de renta fija, ya que no se han detectado diferencias significativas en su valor
contable.

iv. Deterioro de activos financieros

Los activos financieros, distinto de aquellos valorizados a valor razonable a través de resultados, son evaluados a la
fecha de cada estado de situacion financiera para establecer la presencia de indicadores de deterioro. Los activos
financieros se encuentran deteriorados cuando existe evidencia objetiva de que, como resultado de uno o mas eventos
ocurridos después del reconocimiento inicial, los flujos futuros de caja estimados de la inversién han sido
impactados.
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En el caso de los activos financieros valorizados al costo amortizado, la pérdida por deterioro corresponde a la
diferencia entre el valor libros del activo y el valor presente de los flujos futuros de caja estimada, descontada a la
tasa de interés efectiva original del activo financiero.

Considerando que la totalidad de las inversiones financieras del grupo han sido realizadas en instituciones de la mas
alta calidad crediticia y que tienen vencimientos en el corto plazo (menor de 90 dias), no se han identificado indicios
que hagan suponer un deterioro observable.

Para las cuentas por cobrar comerciales, la Compaiiia ha aplicado el enfoque simplificado permitido por la NIIF 9,
la cual requiere el uso de la provision de pérdida esperada por la vida del instrumento financiero desde su
reconocimiento inicial.

n) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican ya sea como pasivo financiero a “valor razonable a través de resultados” o
como “otros pasivos financieros”.

. Pasivos financieros a valor razonable a través de resultados - Los pasivos financieros son clasificados a
valor razonable a través de resultados cuando éstos sean mantenidos para negociacion o sean designados a
valor razonable a través de resultados. La Compafiia no mantiene este tipo de instrumentos de pasivos
financieros.

. Otros pasivos financieros - Otros pasivos financieros, incluyendo los préstamos, se valorizan inicialmente
por el monto de efectivo recibido, netos de los costos de la transaccion. Los otros pasivos financieros son
posteriormente valorizados al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva,
reconociendo los gastos por intereses sobre la base de la rentabilidad efectiva.

El método de la tasa de interés efectiva corresponde al método de célculo del costo amortizado de un pasivo
financiero y de la asignacion de los gastos por intereses durante todo el periodo correspondiente. La tasa de
interés efectiva corresponde a la tasa que descuenta exactamente los flujos futuros de efectivo estimados para
pagar durante la vida esperada del pasivo financiero o, cuando sea apropiada, un periodo menor cuando el
pasivo asociado tenga una opcion de prepago que se estime sera ejercida.

. Clasificacion como deuda o patrimonio - Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasifican ya sea como
pasivos financieros o como patrimonio, de acuerdo con la sustancia del acuerdo contractual.

0) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Las cuentas comerciales por cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable (valor nominal), menos la
provision por pérdidas por deterioro de valor. Se establece una provision para las pérdidas por deterioro de cuentas
comerciales por cobrar cuando existe evidencia objetiva de que el grupo no sera capaz de cobrar todos los valores
que se le adeudan, de acuerdo con los términos originales de las cuentas por cobrar.

Los deudores comerciales de Clinica Las Condes S.A, y filiales, provienen en su mayoria de pacientes del segmento
hospitalario. El proceso de cobranza interno contiene varias etapas que incluyen la prefacturacion, la facturacion,
cobro a las isapres y la cobranza del copago a los pacientes.

En las filiales, Inmobiliaria CLC S.A. y Seguros CLC S.A., los deudores provienen de los arrendamientos de
estacionamientos e inmuebles y cobranza de primas por seguros respectivamente.

Una vez terminado el proceso normal de cobranza interna, las cuentas impagas se traspasan a empresas externas
para su cobranza pre-judicial, judicial y eventualmente castigos. Desde el inicio de la cuenta, se comienza a
contabilizar la provision de deterioro por un monto equivalente a pre-facturas entre 3,82%, facturas entre 0,1% al
100%, cheques 2,4%, pagarés 9,9% y cobranza judicial entre 55,2% al 100%.
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La existencia de dificultades financieras significativas por parte del deudor, la probabilidad de que el deudor entre
quiebra o reorganizacion financiera y la falta o mora en los pagos se consideran indicadores de que la cuenta por
cobrar se ha deteriorado.

pP) Activos por impuestos corrientes

Bajo el rubro de activos por impuestos corrientes, la Sociedad incluye impuestos por cobrar que se encuentran en
proceso de reclamacion y devolucion.

qQ Provisiones y pasivos contingentes

Las provisiones se reconocen cuando la Clinica y filiales tienen una obligacion presente (legal o constructivas) como
resultado de un evento pasado, que sea probable que la Clinica y filiales utilicen recursos para liquidar la obligacion
y sobre la cual puede hacer una estimacioén confiable del monto de las obligaciones. El monto reconocido como
provision representa la mejor estimacion de los pagos requeridos para liquidar la obligacion presente a la fecha de
cierre de los estados financieros consolidados, teniendo en consideracion los riesgos de incertidumbre en torno a la
obligacion.

Cuando una provision es determinada usando los flujos de caja estimados para liquidar la obligacién presente, su
valor libro es el valor presente de dichos flujos de efectivo.

Cuando se espera recuperar parte o la totalidad de los beneficios econdmicos requeridos para liquidar una provision
desde un tercero, el monto por cobrar se reconoce como un activo si es practicamente cierto que el reembolso sera
recibido, y el monto por cobrar puede ser medido de manera confiable.

En el area aseguradora existen provisiones relacionadas directamente al negocio de las compaiiias de seguros de
vida.

r) Reservas de siniestros aplicables al giro asegurador (Seguros CLC S.A.)

. Reserva de riesgo en curso - La Reserva de Riesgo en Curso se determina de acuerdo a la NCG N° 306
complementada por la NCG N° 320, a través de la constitucion de un mes de prima cuando la periodicidad
de estas es mensual y, para el caso de periodicidades trimestrales, semestrales o anuales, se aplica el método
de numerales diarios a través de la formula sefialada en el punto 1.1 Titulo II del Capitulo II de la NCG N°
306, con un costo de adquisicion computable equivalente al 7,4% (siete punto cuatro por ciento) de la prima.

. Reserva de siniestros por pagar - La reserva de siniestros por pagar comprende los siguientes conceptos:

o Reserva de siniestros liquidados - La reserva de siniestros liquidados corresponde al valor actual de
los pagos futuros a los asegurados o beneficiarios.

o Reserva de siniestros ocurridos y no reportados - Corresponde a la estimacion del costo neto de
siniestros que, a la fecha de cierre de los estados financieros, han ocurrido, pero no han sido conocidos
por la Compaiiia.

La Compaiiia, para la estimacion de las Reservas de Siniestros Ocurridos y no Reportados, aplica el método Estandar
de aplicacion general, que corresponde al método de desarrollo de siniestros incurridos, también llamado "Método
de los tridngulos de siniestros incurridos modificado segiin Bornhuetter-Ferguson", descrito en la NCG N° 306 segun
anexo 2 letra A. Esta reserva corresponde a la estimacion del costo neto de siniestros que, a la fecha del cierre de los
estados financieros, han ocurrido, pero no han sido conocidos por la Sociedad. La Comisién para el Mercado
Financiero, establece tres métodos de Calculos de la Reserva de OYNR:

a) Meétodo Estandar de Aplicacion General,

b) Meétodo Simplificado
c) Método Transitorio.
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. Reserva de siniestros en proceso de liquidacion - A la fecha de cierre de los estados financieros, existen
siniestros en proceso de liquidacion constituidos en base al total de pélizas siniestradas informadas.

. Reserva de Calce - La Compaiiia no aplica la disposicion de valorizacion de pasivos de la circular N°1512 y
Norma de Carécter General N° 178, ya que no cuenta con cartera de Seguros previsionales.

. Reserva de adecuacion de Pasivos (TAP) — Dado que el Test de suficiencia de prima (TSP) genera reservas
de insuficiencia de primas y considerando que, la compaiiia comercializa solo productos de corto plazo (1
afio) con pago de primas mayoritariamente mensual en un 73% (setenta y tres por ciento).

Lo anterior implica que la Compaiiia no tiene obligaciones de largo plazo que generen la constitucion de
reservas matematicas de vida.

En consecuencia, de lo anterior y de acuerdo con lo expresado, la compafiia no realiza dicho Test (TAP).

. Reserva de insuficiencia de Primas - El test de insuficiencia de primas se realiza para comprobar si las
primas no devengadas mas los ingresos producto de las inversiones son suficientes para soportar los siniestros
y gastos incurridos en el periodo. En caso de comprobar una insuficiencia se creard una Reserva por
Insuficiencia de Prima.

s) Beneficios a los empleados

Vacaciones del personal — La sociedad reconoce el gasto por vacaciones del personal mediante el método del
devengo. Este beneficio corresponde a todo el personal y equivale a un valor fijo segin los contratos particulares de
cada trabajador. Este beneficio es registrado a su valor nominal, en el rubro de cuentas por pagar, formando parte de
otras cuentas por pagar.

Indemnizaciones por afios de servicio - La sociedad registra un pasivo por el pago a todo evento de indemnizaciones
por afios de servicio, correspondiente a planes de beneficios definidos, derivado de los acuerdos colectivos e
individuales suscritos con los trabajadores. Esta obligacion se determina mediante el valor actuarial del costo
devengado del beneficio, método que considera diversos factores en el calculo, tales como estimaciones de
permanencia futura, tasas de mortalidad, incrementos salariales futuros y tasas de descuentos. Este valor asi
determinado se presenta a valor actual utilizando el método de beneficios devengados por afios de servicio. Las
pérdidas y ganancias actuariales son directamente reconocidas en el Estado Consolidado de Resultados Integrales.
De acuerdo a la Enmienda NIC N°19, las pérdidas o ganancias actuariales se registran directamente en el Estado
Consolidado de Resultados Integrales. Esta provision, se presenta registrado en el rubro de beneficios a los
empleados, no corriente.

t) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

Clinica Las Condes S.A. y filiales contabilizan el impuesto a la renta sobre la base de la renta liquida imponible
determinada segun las normas establecidas en la ley de impuesto a la renta.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la base
contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con las normas establecidas en NIC 12 “Impuesto

a las ganancias”.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de
beneficios fiscales futuros con los que se puedan compensar las diferencias temporarias.

Se reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en inversiones en filiales, excepto en
aquellos casos en que la Compaiiia pueda controlar la fecha en que revertiran las diferencias temporarias y sea

probable que éstas no se vayan a revertir en un futuro previsible.

Los saldos de Impuestos diferidos se presentan netos por Sociedad.
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u) Capital Social
El capital social esta representado por acciones ordinarias de una sola clase y un voto por accion.

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emision de nuevas acciones se presentan en el patrimonio
neto como una deduccion.

V) Distribucion de dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas se realiza de acuerdo a la politica de dividendos de la Compaiiia,
consistente en distribuir anualmente como dividendo en dinero a sus accionistas, a prorrata de sus acciones, a lo
menos, un 30% de las utilidades.

Los dividendos a pagar a los accionistas de la Compaiiia se reconocen como un pasivo en los estados financieros
consolidados en el periodo en que son declarados y aprobados por los accionistas de la Clinica o cuando se configura
la obligacion correspondiente en funcion de las disposiciones legales vigentes o a las politicas de distribucion
establecidas por la Junta Ordinaria de Accionistas.

w)  Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su plazo medio de
pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable.

X) Préstamos que devengan intereses

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los costos en que se haya incurrido
en la transaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia
entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencion) y el valor de reembolso, se reconoce
en el estado de resultados durante la vida de deuda de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo. El método
del tipo de interés efectivo consiste en aplicar la tasa de mercado de referencia para deudas de similares
caracteristicas al valor de la deuda (neto de los costos necesarios para su obtencion).

Los recursos ajenos se clasifican como pasivos corrientes a menos que el grupo tenga un derecho incondicional a
diferir su liquidacion durante al menos 12 meses después de la fecha del estado de situacion financiera.

y) Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes
En el estado de situacion financiera, los activos son clasificados como corriente cuando:

Se espera realizar el activo, o tiene la intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operacion.
Mantiene el activo principalmente con fines de negociacion.

Espera realizar el activo dentro de los 12 meses siguientes después del periodo sobre el cual se informa

El activo es efectivo o equivalente al efectivo sin ningun tipo de restriccion.

La sociedad clasifica un pasivo como corriente cuando:

Espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacion.

Mantiene un pasivo principalmente con el proposito de negociar.

El pasivo se debe liquidar dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el cual se informa.
La sociedad no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos los
doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa.
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z) Costos de financiamientos capitalizados

Politica de préstamos financieros que devengan intereses:

Los costos por préstamos financieros que sean directamente atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion
de activos que cumplan las condiciones para su clasificacion, son capitalizados, formando parte del costo de dichos
activos.

Politica de capitalizacion de costos por intereses:

Se capitalizan aquellos intereses pagados o devengados provenientes de deudas que financian activos calificados,
segun lo estipulado en NIC 23.

aa) Estado de flujos de efectivo y equivalente al efectivo

El Estado de Flujos de Efectivo consolidado considera los movimientos de caja realizados durante el periodo. En
estos Estados de Flujos de Efectivo consolidados se utilizan los siguientes conceptos en el sentido que figura a
continuacion:

Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo o de otros medios equivalentes, entendiendo por éstos las
inversiones a plazo inferior a tres meses de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

Actividades de operacion: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos y egresos ordinarios
del grupo, asi como las actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o financiamiento. Los
movimientos de las actividades de operacion son determinados por el método directo.

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios, de activos no corrientes
y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiamiento: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio neto
y de los pasivos de caracter financiero.

Las inversiones consideradas como efectivo y equivalente a efectivo son todas aquellas que se generan de excedentes
de caja que son utilizadas en el corto plazo. Valores negociables con un vencimiento maximo de 90 dias. Estas

corresponden a inversiones de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

Los depositos a plazo son clasificados como efectivo y equivalentes al efectivo, cuando la fecha de vencimiento es
menor a 90 dias contados desde la fecha de colocacion al 31 de diciembre de 2020.

bb) Nuevas NIIF e interpretaciones del Comité de Interpretaciones NIIF (CINIIF)

i A la fecha de emision de los presentes estados financieros consolidados, las siguientes NIIF e interpretaciones
del CINIIF han sido emitidas y/o modificadas:

Nuevas normas e interpretaciones

Fecha de aplicacién obligatoria

Enmienda a NIC 1 “Presentacion Estados Financieros y NIC 8 Politicas contables”

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2020.

Enmienda a NIIF 3 “Definicién de un negocios”

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2020.

Marco Conceptual para el Reporte Financiero Revisado

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2020.

Enmienda a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 “Reforma de la tasa de interés de referencia”

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2020.

Concesiones de Arrendamientos Relacionadas a COVID-19 (enmiendas a NIIF 16)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de junio de 2020.
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Definicion de Material (enmiendas a NIC 1 y NIC 8)

Las enmiendas tienen la intencion de hacer mas facil el entendimiento de la definicién de material en NIC 1 y no
tienen la intencion de alterar el concepto subyacente de materialidad en las normas IFRS. El concepto de “ocultar”
informacioén material con informacion inmaterial ha sido incluido como parte de la nueva definicion.

El umbral para la materialidad que influencia a los usuarios ha cambiado desde “podria influenciar” a “podria
razonablemente esperarse influenciar”.

La definicion de material en NIC 8 ha sido reemplazada por una referencia a la definiciéon de material en NIC 1.
Adicionalmente, el IASB modific6 otras Normas y el Marco Conceptual que contienen una definicién de material o
se refieren al término “material”, para asegurar consistencia.

Definicion de un negocio (enmiendas a NIIF 3)

Las enmiendas aclaran que mientras los negocios tienen generalmente outputs, los outputs no son requeridos para
que un conjunto integrado de actividades y activos califiquen como un negocio. Para ser considerado un negocio,
un conjunto de actividades y activos adquiridos debe incluir, como minimo, un input y un proceso sustantivo que en
su conjunto contribuyen significativamente a la capacidad de crear outputs.

Se proporcionan guias adicionales que ayudan a determinar si un proceso sustantivo ha sido adquirido.

Las enmiendas introducen una prueba de concentracion opcional que permite una evaluacion simplificada de si un
conjunto de actividades y activos adquiridos no es un negocio. Bajo la prueba de concentracion opcional, el conjunto
de actividades y activos adquiridos no es un negocio si sustancialmente todo el valor razonable de los activos brutos
adquiridos esta concentrado en un solo activo identificable o grupo de activos similares.

Marco Conceptual para el Reporte Financiero Revisado

El 29 de marzo de 2018, el IASB publicé una revision a su Marco Conceptual para el Reporte Financiero (el “Marco
Conceptual”). El Marco Conceptual no es una norma, y ninguno de los conceptos prevalece sobre ninguna norma o
alguno de los requerimientos de una norma. El propésito principal del Marco Conceptual es asistir al IASB cuando
desarrolla Normas Internacionales de Informacion Financiera. El Marco Conceptual también asiste a los
preparadores de estados financieros a desarrollar politicas contables consistentes si no existe una norma aplicable
similar o especifica para abordar un tema particular. El nuevo Marco Conceptual tiene una introduccion, ocho
capitulos y un glosario. Cinco de los capitulos son nuevos, o han sido sustancialmente modificados.

El nuevo Marco Conceptual:

e Introduce una nueva definicion de activo enfocada en derechos y una nueva definicion de pasivo que es
probable que sea mas amplia que la definicion reemplazada, pero no cambia la distincion entre un pasivo
y un instrumento de patrimonio.

o Elimina de las definiciones de activo y pasivo las referencias a los flujos esperados de beneficios
econdmicos. Esto reduce los obstaculos para identificar la existencia de un activo o pasivo y pone mas
énfasis en reflejar la incertidumbre en la medicion.

e Analiza las mediciones de costo historico y valor presente, y entrega ciertas guias sobre las consideraciones
que el IASB tomaria al seleccionar una base de medicion para un activo o pasivo especifico.

e Establece que la medicion principal del desempefio financiero es la ganancia o pérdida, y que solo en
circunstancias excepcionales el IASB utilizara el otro resultado integral y solo para los ingresos o gastos

que surjan de un cambio en el valor presente de un activo o pasivo

e Analiza la incertidumbre, la baja en cuentas, la unidad de cuenta, la entidad que informa y los estados
financieros combinados
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Adicionalmente, el IASB publicé un documento separado “Actualizacion de Referencias al Marco Conceptual”, el
cual contiene las correspondientes modificaciones a las Normas afectadas de manera tal que ellas ahora se refieran
al nuevo Marco Conceptual.

Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia (enmiendas a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7)

Las enmiendas cubren los temas que afectan el reporte financiero en el periodo anterior al reemplazo de una tasa de
interés de referencia existente con una tasa de interés alternativa y aborda las implicancias para requerimientos
especificos de contabilidad de cobertura en NIIF 9 Instrumentos Financieros y NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion, el cual requiere analisis prospectivo. (NIC 39 fue modificada, asi como también NIIF
9 dado que las entidades tienen una eleccion de politica contable cuando aplican por primera vez NIIF 9, la cual
permite a las entidades continuar aplicando los requerimientos de contabilidad de cobertura de NIC 39). También se
realizaron enmiendas a NIIF 7 Instrumentos Financieros: Revelaciones relacionadas con revelaciones adicionales
de la incertidumbre originada por la reforma de la tasa de interés de referencia.

Los cambios en la Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia (enmiendas a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7): (i)
modifican requerimientos especificos de contabilidad de cobertura de manera que las entidades apliquen esos
requerimientos de contabilidad de cobertura asumiendo que la tasa de interés de referencias sobre la cual los flujos
de caja cubiertos y los flujos de caja del instrumento de cobertura estan basados no sera alterada como resultado de
la reforma en la tasa de interés de referencia; (ii) son obligatorios para todas las relaciones de cobertura que sean
directamente afectadas por la reforma de la tasa de interés de referencia; (iii) no tienen la intencion de entregar una
solucion de cualquier otra consecuencia originada por la reforma de la tasa de interés de referencia (si una relacion
de cobertura ya no cumple los requerimientos de contabilidad de cobertura por razones distintas de aquellas
especificadas por las enmiendas, la discontinuacion de la contabilidad de cobertura es requerida); y (iv) requiere
revelaciones especificas acerca del alcance al cual las relaciones de cobertura de las entidades se ven afectadas por
las enmiendas.

Concesiones de Arrendamientos Relacionadas a COVID-19 (enmiendas a NIIF 16)

La pandemia de COVID-19 ha llevado a algunos arrendadores a proporcionar alivio a los arrendatarios al diferirles
o liberarles de los importes que de otra forma tienen que pagar. En algunos casos, esto es a través de la negociacion
entre las partes, pero puede ser consecuencia de un gobierno que alienta o requiere que se brinde la ayuda. Tal alivio
esta teniendo lugar en muchas jurisdicciones en las que operan las entidades que aplican las NIIF.

Cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento, las consecuencias contables dependeran de si ese cambio
cumple con la definicion de una modificacion de arrendamiento, que la NIIF 16 define como "un cambio en el
alcance de un arrendamiento, o la consideracion de un arrendamiento, que no formaba parte de los términos y
condiciones originales del arrendamiento (por ejemplo, agregar o terminar el derecho a usar uno o mas activos
subyacentes, o extender o acortar el plazo del arrendamiento contractual)".

Las enmiendas a NIIF 16:

Proporcionan una excepcion a los arrendatarios de evaluar si la concesion de arrendamiento relacionada con COVID-
19 es una modificacion del arrendamiento;

Requiere a los arrendatarios que apliquen la excepcidn a contabilizar la concesion de arrendamiento relacionada con
COVID-19 como si no fuera una modificacion al arrendamiento.

Requiere que los arrendatarios que apliquen la excepcion a revelar ese hecho; y

Requiere a los arrendatarios que apliquen la excepcion retrospectivamente en conformidad con NIC 8, pero no
requiere que se re-expresen cifras de periodos anteriores.

Las enmiendas no proporcionan un alivio adicional a los arrendadores dado que la situacion actual no es igualmente
desafiante para ellos y la contabilizacion requerida no es tan complicada.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de junio de 2020. Se permite

su aplicacion anticipada, incluyendo en los estados financieros que todavia no han sido autorizados para emision al
28 de mayo de 2020. La enmienda también esta disponible para periodos intermedios.
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Las normas, interpretaciones y enmiendas, que han sido emitidas, pero aun no han entrado en vigencia a la fecha
de estos estados financieros consolidados, se encuentran detalladas a continuacion. La compaiiia no ha aplicado

estas normas en forma anticipada.

La aplicacion de estas enmiendas no ha tenido impacto sobre los estados financieros consolidados de la Sociedad.

Nuevas normas e interpretaciones

Fecha de aplicacién
obligatoria

NIIF 17 “Contratos de seguros”

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.

Clasificacion de pasivos como Corriente o No Corriente (enmiendas a NIC 1)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.

Referencias al Marco Conceptual (enmiendas a NIIF 3)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Propiedad, Planta y Equipo — Ingresos antes del Uso Previsto (enmiendas a NIC 16)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Contratos Onerosos — Costos para Cumplir un Contrato (enmiendas a NIC 37)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Mejoras Anuales a las Normas IFRS, ciclo 2018-2020 (enmiendas a NIIF 1, NIIF 9,
NIIF 16 y NIC 41)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia — Fase 2 (enmiendas a NIIF 9, NIC 39,
NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2021.

NIIF 17, Contratos de Seguros

NIIF 17 establece los principios para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de los contratos de
seguro y reemplaza NIIF 4 Contratos de seguro.

NIIF 17 establece un modelo general, el cual es modificado para los contratos de seguro con caracteristicas de
participacion discrecional, descrito como el ‘Enfoque de Honorarios Variables’ (“Variable Fee Approach”). El
modelo general es simplificado si se satisfacen ciertos criterios, mediante la medicion del pasivo para la cobertura
remanente usando el ‘Enfoque de Asignacion de Prima’ (“Premium Allocation Approach”).

El modelo general usa supuestos actuales para estimar el importe, oportunidad e incertidumbre de los flujos de
efectivo futuros y mide explicitamente el costo de esa incertidumbre; tiene en cuenta las tasas de interés del mercado
y el impacto de las opciones y garantias de los tenedores de seguros.

NIIF 17 es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2021, se permite su
aplicacion anticipada. Se aplicara retrospectivamente a menos que sea impracticable, en cuyo caso se aplica el
enfoque retrospectivo modificado o el enfoque del valor razonable. Un borrador de exposicion “Modificaciones a
NIIF 17” aborda las preocupaciones y desafios de la implementacion que fueron identificados después de que NIIF
17 fuera publicada. Uno de los principales cambios propuestos es el diferimiento de la fecha de aplicacion inicial de
NIIF 17 en un afio para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2022.

Para propositos de los requerimientos de transicion, la fecha de aplicacion inicial es el comienzo si el reporte
financiero anual en el cual la entidad aplica por primera vez la Norma, y la fecha de transicion es el comienzo del
periodo inmediatamente precedente a la fecha de aplicacion inicial.

Clasificacion de pasivos como Corriente 0 No Corriente (enmiendas a NIC 1)

Las enmiendas proporcionan un enfoque mas general para la clasificacion de pasivos bajo NIC 1 basado en los
acuerdos contractuales existentes a la fecha de reporte. Las enmiendas afectan solamente la presentacion de pasivos
en el estado de situacion financiera — no el importe u oportunidad del reconocimiento de cualquier activo, pasivo,
ingreso o gasto, o la informacion que las entidades revelan acerca de esos items. Las enmiendas:
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aclaran que la clasificacion de los pasivos como corrientes o no corrientes debe basarse en los derechos existentes
al final del periodo de reporte y alinear la redaccion en todos los parrafos afectados para referirse al "derecho" para
diferir la liquidacion al menos doce meses y dejar explicito que solo los derechos vigentes "al cierre del periodo de
reporte” deberian afectar la clasificacion de un pasivo;

aclaran que la clasificacion no se ve afectada por las expectativas sobre si una entidad ejercera su derecho a diferir
la liquidacion de un pasivo; y

dejan en claro que la liquidacion se refiere a la transferencia a la contraparte de efectivo, instrumentos de patrimonio,
otros activos o servicios.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2022 y deben ser
aplicadas retrospectivamente. Se permite su aplicacion anticipada.

Referencias al Marco Conceptual (enmiendas a NIIF 3)

Los cambios en las Referencias al Marco Conceptual (enmiendas a NIIF 3) actualizan NIIF 3 para haga referencia
al Marco Conceptual 2018 en lugar del Marco Conceptual de 1989. Adicionalmente, agrega a NIIF 3 un
requerimiento que para transacciones u otros eventos dentro del alcance de NIC 37 o CINIIF 21 un adquirente aplica
NIC 37 o CINIIF 1 (en lugar del Marco Conceptual) para identificar pasivos asumidos en una combinacion de
negocios. Finalmente, agrega una declaracion explicita en NIIF 3 de que un adquirente no reconoce activos
contingentes adquiridos en una combinacion de negocios

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite
su aplicacion anticipada, si una entidad también aplica todas las otras referencias actualizadas (publicadas
conjuntamente con el Marco Conceptual actualizado) en la misma fecha o antes.

Propiedad, Planta y Equipo — Ingresos antes del Uso Previsto (enmiendas a NIC 16)

Las enmiendas prohiben la deduccién del costo de una partida de propiedad, planta y equipo cualquier ingreso
proveniente de la venta de items producidos mientras el activo es llevado a la ubicacion y condicion necesaria para
que pueda operar de la forma prevista por la Administracion. En su lugar, una entidad reconoce los ingresos
provenientes de la venta de tales items, y el costo de producir esos items, en resultados.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite
su aplicacion anticipada. Una entidad aplica las enmiendas retrospectivamente solamente a partidas de propiedad,
planta y equipo que fueron llevadas a la ubicacion y condicion necesaria para que pueda operar de la forma prevista
por la Administracién en o después del comienzo del periodo més reciente en los estados financieros en el cual la
entidad aplica por primera vez las modificaciones.

Contratos Onerosos — Costos para Cumplir un Contrato (enmiendas a NIC 37)

Las enmiendas especifican que el “costo de cumplir” un contrato comprende los “costos que se relacionan
directamente con el contrato”. Los costos que se relacionan directamente con el contrato pueden ya sea ser costos
incrementales de cumplir ese contrato (ejemplos serian mano de obra directa, materiales) o una asignacion de otros
costos que se relacionan directamente para cumplir los contratos (un ejemplo seria la asignacion del gasto de
depreciacion para un item de propiedad, planta y equipos usado para cumplir el contrato).

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite
su aplicacion anticipada.

Las entidades aplican las modificaciones a contratos para los cuales la entidad ain no ha cumplido todas sus

obligaciones al comienzo del periodo anual de reporte en el cual la entidad aplica por primera vez las enmiendas.
Los periodos comparativos no son re-expresados.
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Mejoras Anuales a las Normas IFRS, ciclo 2018-2020 (enmiendas a NIIF 1, NIIF 9, NIIF 16 y NIC 41)

Las mejoras anuales incluyen enmiendas a cuatro Normas:

NIIF 1 Adopcién por Primera Vez de las NIIF

La enmienda permite a una filial que aplica el parrafo D16(a) de NIIF 1 para medir las diferencias de conversion
acumuladas usando los importes reportados por su matriz, basado en la fecha de transicion a NIIF de su matriz.

NIIF 9 Instrumentos Financieros

La enmienda aclara qué honorarios (‘fees’) incluye una entidad cuando aplica la prueba del “10 por ciento” del
parrafo B3.3.6 de NIIF 9 al evaluar si da de baja un pasivo financiero. Una entidad incluye solamente los honorarios
pagados o recibidos entre la entidad (el prestatario) y el prestador, incluyendo los honorarios pagados tanto por la
entidad o el prestador en nombre del otro.

NIIF 16 Arrendamientos

La enmienda al Ejemplo Ilustrativo 13 adjunto en NIIF 16 remueve del ejemplo la ilustracion del reembolso de
mejoras al bien arrendado realizadas por el arrendador para resolver cualquier potencial confusion al tratamiento de
incentivos por arrendamientos que podrian originarse debido a como los incentivos de arrendamiento son ilustrados
en ese ejemplo.

NIC 41 Agricultura

La enmienda remueve el requerimiento en el parrafo 22 de NIC 41 para las entidades de excluir los flujos de efectivo
de impuesto al medir el valor razonable de un activo biologico usando la técnica del valor presente. Esto asegurara
consistencia con los requerimientos en NIIF 13.

Las enmiendas a NIIF 1, NIIF 9 y NIC 41 son todas efectivas para periodos anuales que comienzan en o después
del 1 de enero de 2022. Se permite su aplicacion anticipada. La enmienda a NIIF 16 solamente se refiere a un ejemplo
ilustrativo, por lo tanto, no se establece una fecha efectiva.

Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia — Fase 2 (enmiendas a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7)

Las enmiendas de la Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia — Fase 2 (enmiendas a NIIF 9, NIC 39, NIIF 7,
NIIF 4 y NIIF 16) introducen un expediente practico para modificaciones requeridas por la reforma, aclara que la
contabilidad de cobertura no es descontinuada solamente a causa de la reforma IBOR (“Interbank Offered Rates™),
e introduce revelaciones que permiten a los usuarios comprender la naturaleza y alcance de los riesgos originados
por la reforma IBOR a los cuales la entidad esta expuesta y como la entidad administra esos riesgos asi como
también el progreso de la entidad en la transicion de IBOR a tasas de referencia alternativas y como la entidad esta
administrando esa transicion.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2021 y deben
ser aplicadas retrospectivamente. Se permite su aplicacion anticipada. No se requiere la re-expresion de periodos
anteriores, sin embargo, una entidad podria re-expresar el periodo anterior, si y solo si, es posible sin el uso de
informacion retrospectiva.

Todas las normas, enmiendas y mejoras de las NIIF que tuvieron aplicacion obligatoria a contar del 1 de enero de
2020, y que no fueron adoptadas anticipadamente por la Compaiiia, han sido incorporadas, y no tuvieron un impacto

significativo.

La administracion no ha tenido la oportunidad de considerar el potencial impacto de la adopcidon de estas nuevas
normas e interpretaciones.
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ad) Reclasificaciones

Los presentes estados financieros consolidados, presentan reclasificaciones y modificaciones de presentacion
respecto de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019, s6lo para efecto de mejorar su lectura

e interpretacion.

Reclasificaciones de rubro de sus activos por derecho de uso y pasivos por arrendamientos de acuerdo a estructura

establecida por la CMF.

Reclasificacion activos por derecho de uso al 31 de diciembre de 2019:

Otros activos financieros, no corrientes
Otros activos no financieros, no corrientes
Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades, planta y equipo

Activos por derecho de uso

Activos por impuestos diferidos

Total activos no corrientes

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES:

Otros pasivos financieros, corrientes

Pasivos por arrendamientos, corrientes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes
Otras provisiones, corrientes

Otros pasivos no financieros, corrientes

Subtotal pasivos corrientes

PASIVOS NO CORRIENTES:

Otros pasivos financieros, no corrientes
Pasivos por arrendamientos, no corrientes
Pasivos por impuestos diferidos
Beneficios a los empleados, no corrientes
Total pasivos no corrientes

116

Informacion Saldo
informada Reclasificaciones reclasificado
al
al 31.12.2019 al 31.12.2019 31.12.2019
MS$ M$ M$
283.920 283.920 -
641.916 641.916 -
10.069.640 10.069.640 -
239.865.826 235.667.766  (4.198.060)
- 4.198.060 4.198.060
25.503.638 25.503.638 -
276.364.940 276.364.940 -
Informacion Saldo
informada Reclasificaciones reclasificado
al
al 3L12.2019 131 122019 31.12.2019
M$ M$ MS$
2.694.021 2.114.045 (579.976)
- 579.976 579.976
48.653.560 48.653.560 -
3.824.908 3.824.908 -
4.838.746 4.838.746 -
60.011.235 60.011.235 -
60.011.235 60.011.235 -
202.809.089 199.016.232  (3.792.857)
- 3.792.857 3.792.857
7.028.695 7.028.695 -
1.542.946 1.542.946 -
211.380.730 211.380.730 -
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3. CAMBIOS CONTABLES

Hasta 2019, el Grupo CLC ha registrado sus terrenos y construcciones de acuerdo con el modelo del costo. En 2020,
el Directorio de Grupo CLC observé que producto de los incrementos en la plusvalia de éstos desde su adquisicion
habian experimentado cambios significativos en su valor econdmico respecto del costo. Por lo anteriormente
expuesto y con el objeto de reflejar en su contabilidad el valor razonable de sus terrenos y construcciones es que el
Directorio aprobo en sesion del 30 de junio de 2020 modificar la politica contable que se aplica a los terrenos y
construcciones pasando desde el modelo de costo al modelo de revaluacion. Lo anterior implicd que profesionales
externos a CLC y especializado realizara una revaluacion de los terrenos y construcciones de acuerdo con lo
establecido en NIC16 y NIIF13 desarrollando un anélisis del mayor y mejor uso, para los terrenos y construcciones.
Dicho cambio contable fue registrado en los estados financieros intermedios a partir de Junio 30, 2020 siendo
aprobado por su Directorio en sesion del 23 de julio de 2020.

En la medicion del valor razonable se utilizé el enfoque de mercado, el cual “utiliza los precios y otra informacioén
relevante generada por transacciones de mercado que implican activos, pasivos o un grupo de activos y pasivos
idénticos o comparables”. Segun la ubicacion del activo y la informacion disponible a la fecha de anélisis, se
utilizaron ofertas de venta y precios de transacciones conocidas.

Los comparables adoptados fueron homologados aplicando un “factor de ajuste” o “multiplo”, con el objetivo de
reconocer las diferencias respecto del activo analizado, dado lo anterior los datos de entrada utilizados para medir
el valor razonable se clasifican segln su jerarquia en nivel 2. En la medicion del valor razonable no se observan
indicios que el maximo y mejor uso difiera de su utilizacion presente. De acuerdo con lo que indica la NIC

8 este cambio se ha tratado en forma prospectiva.

Al 30 de junio de 2020, la composicion del cambio en la politica contable es el siguiente:

Ajuste al valor

Valor libros Valor razonable razonable
MS MS$ MS$
Terrenos 21.054.163 126.318.601 105.264.438
Construccion  177.798.728 229.221.857 51.423.129
Total 198.852.891 355.540.458 156.687.567

Ajustes por cambio de politicas contables

Terrenos 105.264.438
Construccion 51.423.129
Total ajuste por revaluacion de terrenos y construcciones 156.687.567
Efecto de impuestos diferidos por cambio contable (42.305.643)
Ajuste neto por revaluacion de terrenos y construcciones 114.381.924

La Administracion de Clinica Las Condes estima que la aplicacion del método de revaluacion, el cual es aceptado
bajo NIIF, presenta de mejor modo los valores de sus activos, terrenos y construcciones, por lo que efectud dichas
revaluaciones en base a las estimaciones determinadas por dos tasadores externos independientes.

El efecto en los resultados futuros derivado de la tasacion significard un mayor gasto de depreciacion mensual por
MS 66.119.-
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4. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS Y DEFINICION DE COBERTURA

En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, Clinica Las Condes esta expuesta a diversos
riesgos financieros que pueden afectar de manera significativa el valor econémico de sus flujos y activos y, en
consecuencia, sus resultados. Las politicas de Administracion de riesgo son aprobadas y revisadas periodicamente
por el Directorio y revisadas periddicamente por la Administracion de la Sociedad.

Las principales situaciones de riesgo a que esta expuesta la sociedad son las siguientes:
a. Cambios en el marco regulatorio y legal

Clinica Las Condes y sus filiales son monitoreadas constantemente tanto por la Superintendencia de salud como por
la Comision para el Mercado Financiero, quienes estudian la normativa y marco regulatorio de estos sectores, sus
politicas de negocio y el desempefio de sus resultados, lo que genera incertidumbre en las perspectivas del negocio,
asi como los cambios en leyes y reglamentos que afectan la industria y sus negocios.

b. Alto nivel de competencia

En el mercado de Prestadores y Seguros de salud, se presentan fuertes niveles de competencia. Este escenario
requiere de otorgamiento de servicios y beneficios cada vez mejores para mantener y mejorar la posicion
competitiva.

Nuestra competencia mas relevante son las clinicas que se han incorporado en el sector oriente, ademas de las ya
establecidas, las cuales se han incorporado con un alto nivel tecnoldgico en sus prestaciones.

La mitigacion de riesgo estd basada en la implementacion y utilizacion de tecnologias y terapias de alta complejidad,
de esta forma es capaz de ofrecer, practicamente, todas las especialidades médicas, permitiendo generar integracion,
sinergias y fidelizacion de clientes entre las distintas unidades de negocio, considerando ademas una elevada
experiencia tanto en temas médicos como administrativos.

c. Sensibilidad ante cambios en la actividad econémica

Este mercado en general presenta una baja exposicion al ciclo econdmico, sin embargo, variables de mercado tales
como tasas de interés, tipo de cambio, precios de productos, etc., pueden producir pérdidas econdmicas por una
desvalorizacion de flujos o activos o a la valorizacion de pasivos, debido a la nominacion o indexacion de éstos a
dichas variables.

d. Riesgo de tipo de cambio

Los pagos a proveedores en USD representan en torno al 1% del total, y son compensados con ingresos en USD
provenientes de compaiiias de seguros extranjeras. La Compaiiia tiene la politica, aprobada por el Directorio, de
mantener hasta un maximo de 1 millén de USD en depositos a plazo en esa moneda, vendiendo todos los excedentes
de moneda extranjera en el ejercicio en que se reciban.

Dado los bajos montos de operaciones en moneda extranjera, La Administracion de la Sociedad ha decidido no
ejecutar operaciones de cobertura para mitigar los riesgos cambiarios. Toda operacion de cobertura de riesgos
cambiarios debe contar con la aprobacion expresa del Directorio de la Clinica.

El saldo de pasivos denominados en unidades de fomento es de M$ 188.303.410. Un analisis de sensibilidad que
considere un cambio en la inflacion (deflacion) de 100 puntos base tendra un efecto en las perdidas (ganancias) antes
de impuesto de M$ 1.883.034.

e. Riesgo de tasa de interés

El financiamiento de la Clinica y sus filiales tienen su origen con emision de bonos corporativos, y en menos medida
deuda contraida con bancos comerciales nacionales. Todo aumento de financiamiento estructural de largo plazo es
aprobado por el Directorio de la Clinica.
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La sociedad posee el 94,74% de su deuda total indexada a la UF, y un 5,25% en moneda local, cabe destacar que un
100% del total de su deuda en tasa fija. Ademas, mantiene una politica de reajustabilidad semestral de sus precios.

Debido a que los créditos son con bancos chilenos, y no existen indicios de hiperinflacién no se considera un riesgo
relevante una variacion de las tasas vigentes.

f. Riesgo de liquidez
Este riesgo esta asociado a la capacidad de la Sociedad y sus filiales para amortizar o refinanciar a precios de mercado
razonables los compromisos financieros adquiridos, y a su capacidad para ejecutar sus planes de negocios con

fuentes de financiamiento estables.

Los indicadores de liquidez al cierre del ejercicio son los siguientes:

31-12-2020 31-12-2019
Razon de liquidez 2,07 2,38
Razon acida 2,01 2,33
Razén endeudamiento 1,20 1,83

E1 EBITDA del periodo alcanzé M$ § 21.887.019, dando como resultado 37,8% menos respecto al afio anterior (M$
35.206.567 a diciembre 2019). El margen EBITDA alcanzé un 10,31% sobre las ventas, evidenciando un
decrecimiento de 6,2% con respecto de las ventas, en comparacion al periodo anterior.

Dado lo anterior, y considerando que solo un 1% de la deuda financiera de la sociedad es de corto plazo, se puede
concluir que la sociedad cuenta con los flujos financieros necesarios para cubrir sus obligaciones.

La sociedad mensualmente actualiza sus proyecciones de flujos de caja, y recurrentemente efectia un analisis de la
situacion financiera, del entorno econdémico y analisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de requerirlo,
contratar nuevos financiamientos o reestructurar créditos existentes a plazos que sean coherentes con la capacidad
de generacion de flujos de los diversos negocios en que participa la Sociedad. Sin perjuicio de lo anterior, cuenta
con lineas bancarias de corto plazo aprobadas, que permiten reducir sosteniblemente el riesgo de liquidez.

g. Riesgo de seguros

Con respecto al area aseguradora, es importante mencionar que se maneja una posicion neta de fondos en efectivo
y efectivo equivalente que le permiten cumplir adecuadamente el pago de sus compromisos financieros con los
prestadores de salud. Asimismo, no mantiene pasivos de corto plazo con entidades financiera.

h. Riesgo de crédito

La Sociedad mantiene cuentas por deudores comerciales y otras cuentas por cobrar que representan
aproximadamente el 17,07% del total de activos. La cobranza de los clientes es gestionada por un area de cobranzas
interna de la empresa.

Para aquellos clientes que permanecen incobrables, la empresa realiza gestion de cobranza prejudicial y judicial con
una empresa de abogados externos. Entre los principales clientes de la sociedad se encuentran las Isapres, FONASA,
empresas Aseguradoras en Convenio y otras empresas en convenio y particulares. De dichos clientes es importante
mencionar lo siguiente:

. Las Isapres, presentan un minimo nivel de morosidad producto de la regulacion existente para el
financiamiento de la Salud Privada, asociada a las garantias que poseen estas aseguradoras para solventar el
financiamiento de los contratos de Salud con sus afiliados y beneficiarios en favor de los prestadores de salud
como Clinica Las Condes. Dado lo anterior, no existen contingencias significativas respecto a este tipo de
clientes.
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. Las cuentas por cobrar correspondientes a FONASA, si bien tedricamente presentan un riesgo de crédito bajo,
por constituir una entidad proveedora de seguridad social financiada por aportes directos del Estado, hasta la
fecha FONASA se ha resistido a cumplir con su obligacion de pago, por lo que el directorio de la Sociedad
ha adoptado medidas que se han informado oportunamente como hecho esencial y como informacion
relevante para el mercado, todo ello en resguardo del interés social.

. En el caso de empresas en convenio y particulares, estas presentan el mayor nivel de riesgo relativo. Sin
embargo, Clinica Las Condes realiza acciones de cobranza internamente, seguidas de acciones prejudiciales
y judiciales a través de abogados externos. Si bien el segmento de particulares es el mas riesgoso, el impacto
de la materializacion del riesgo de crédito asociado no resultaria relevante dada la baja participacion sobre el
total de la exposicion. Por otra parte, es importante mencionar que el cobro de un paciente hospitalario se
encuentra respaldado por pagarés, documentos que son devueltos a dichos pacientes una vez que se realiza el
correspondiente pago de la cuenta o la documentacion de la misma.

i. Riesgo de activos financieros

Los excedentes de efectivo que quedan después del financiamiento de los activos necesarios para la operacion estan
invertidos de acuerdo a limites crediticios aprobados por el Comité de Directores de la Sociedad, principalmente, en
depositos a plazo con distintas instituciones financieras clasificadas como N1+, fondos mutuos de corto plazo
clasificados como AA o superiores, y papeles del Banco Central y Tesoreria General de la Republica. Estas
inversiones estan contabilizadas como efectivo y equivalentes al efectivo y otros activos financieros corrientes.

Clinica Las Condes S.A. mantiene efectivo y equivalentes al efectivo por un monto de M$ 9.718.843, de los cuales
M$ 1.872.582 corresponden a la Compaiiia de Seguros CLC. Adicionalmente, la Clinica mantiene otros activos
financieros corrientes por M$ 19.163.737 que corresponden a las reservas de siniestros exigidas para la operacion
de la Compaiiia de Seguros y cuya administracion de cartera se encuentra externalizada con la empresa Principal
Asset Management, y que cumple con las normativas de la CMF relacionadas con los limites de inversion,
informando Seguros CLC S.A. periddicamente al organismo regulador. Dentro de este saldo, al 31.12.2020 existe
un total de M$4.269.915 PDBC menores a 90 dias y que son de alta liquidez.

Con respecto a los excedentes de caja de la matriz, el Directorio ha fijado una politica de inversion de excedentes
de caja que se resume en lo siguiente:

Limites por Institucion para diciembre 2020

Participacién de mercado Limite maximo de
Inversion*
Sobre 10% MMS$ 6.000
Entre 5% y 10% MMS$ 4.000
Entre 2% y 5% MMS$ 2.500
* Si los excedentes de caja son superiores a MMS$ 3.000, se debe invertir en al menos 2 instituciones.

je Emergencia sanitaria

El 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud designo el brote de la enfermedad por coronavirus
2019 ("COVID-19") como una emergencia de salud piblica de importancia internacional. Como consecuencia de la
propagacion del virus, han existido diversas alteraciones en la sociedad tales como aislamiento, cuarentenas y
distanciamiento social, que han provocado nuevos patrones de adaptacion y medidas de control tanto obligatorias
como voluntarias. Esto ha generado incertidumbre tanto en el desarrollo de la pandemia como en el tiempo de
duracion. Por lo tanto, se hace necesario evaluar, los impactos que la pandemia podria tener sobre la situacion
financiera, el resultado de las operaciones, los flujos de efectivo y las revelaciones relacionadas que en determinados
casos se hace imposible cuantificar.
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En Chile, con fecha 16 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud declaré al COVID-19 en etapa 4 lo que implica una
serie de medidas para contener su propagacion, entre ellas el Ministerio de Salud dispone que los prestadores
publicos y privados, pospongan las cirugias electivas, tal que no signifique un riesgo grave para la salud del paciente,
también ciertos criterios de derivacion a través de la Unidad de Gestion Centralizada de Camas (UGCC) y traslado
secundario de pacientes de los que Clinica Las Condes no es ajeno (principalmente por nuestra capacidad resolutiva

de pacientes de alta complejidad).

S. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

A continuacion, se presentan los instrumentos financieros por categorias:

Al 31 de diciembre de 2020

Valor razonable con
cambio en resultado

Activos financieros,
medidos al costo

Pasivos financieros,
medidos al costo

amortizado amortizado
MS$ MS$ M$

Activos Financieros

Efectivo y equivalentes al efectivo - 9.718